


Міністерство освіти і науки України

Національний технічний університет „Харківський політехнічний інститут” 

Харківська обласна державна адміністрація

В. М. Бабаєв, О. С. Пономарьов, О. Г. Романовський

ПСИХОДІАГНОСТИКА 
у системі державного управління 

і місцевого самоврядування

Рекомендовано Міністерством освіти і науки України 
як навчальний посібник для студентів вищих закладів освіти

Харків
2006



ББК 88.4
УДК 158.9.681:341.24

Рецензента:
В. М. Князєв, доктор філософських наук, професор, проректор 
Української академії державного управління при Президентові 
України (м. Київ);
В. В. Рибалка, доктор психологічних наук, професор, завідувач від
ділу Інституту педагогіки і психології професійної освіти АПН 
України (м. Київ)
В. В. Корженко, доктор філософських наук, професор, заступник 
директора Харківського регіонального інституту Української ака
демії державного управління при Президентові України (м. Харків).

Рекомендовано Вченою радою Національного технічного універси
тету „Харківський політехнічний інститут”.

Гриф наданий Міністерством освіти і науки України, 
лист № 1/11-1901 від 15.05. 2003 р.

В. М.Бабаєв, О. С. Пономарьов, О. Г. Романовський. Психодіагнос-Б12 тика у системі державного управління і місцевого самоврядування.‒ 
Харків: Видавництво „Фоліо”, 2006. ‒ 416 с.
Іл. 53, Табл. 16, Бібліогр. ‒ 83 назв.
ISBN 966-03-3442-7

Ефективність державного і регіонального управління та місцевого са
моврядування і керівництва функціонуванням і розвитком територіальних 
громад визначається рівнем професійної компетентності та особистісних 
якостей кадрового складу органів управління. Наведено основи теорії і прак
тики визначення цього рівня методами психодіагностики.

Посібник розрахований на студентів, аспірантів і викладачів навчаль
них дисциплін з адміністративного менеджменту, на керівників і працівників 
органів державної влади і місцевого самоврядування, кадрових служб під
приємств, організацій і установ та інших соціальних систем.

ББК 88.4

ISBN 966-03-3442-7

© В. М. Бабаєв, О. С. Пономарьов, 
О. Г. Романовський, 2006



З М І С Т

ПЕРЕДМОВА.......................................................................................................  3

1. СУТНІСТЬ ДЕРЖАВНОЇ ВЛАДИ І МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУ
ВАННЯ ТА ПРАВОВІ ЗАСАДИ ЇХНЬОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ В УКРАЇНІ ......9

1.1. Сутність та організація державної влади і управління в Україні........ 18
1.2. Сутність і зміст місцевого самоврядування........................................... 29
1.3. Правові засади місцевого самоврядування в Україні........................... 35
1.4. Принципи організації місцевого самоврядування в Україні................44
1.5. Основні завдання і функції місцевого самоврядування........................50
1.6. Основні напрями поліпшення правового забезпечення самодостатнос

ті територіальної громади..................................................................................... 54
1.7. Матеріально-фінансове забезпечення місцевого самоврядування......66

Питання і завдання для самоконтролю .............................................................77

2. ДЕРЖАВНА І МУНІЦИПАЛЬНА КАДРОВА ПОЛІТИКА...................79
2.1. Цілі та принципи державної і муніципальної кадрової політики........87
2.2. Засоби виявлення рівня управлінської компетентності та

особистіших якостей державних і муніципальних службовців....................... 97
2.3. Цільова підготовка фахівців у загальній системі державної та муніци

пальної кадрової політики.................................................................................... 110
2.3.1. Основні підходи до підготовки муніципальних службовців..........111
2.3.2. Роль і структура психодіагностування у підготовці

фахівців з державного і муніципального управління.......................................115
2.3.3. “Навчальний трикутник” у системі підготовки кадрів муніципаль

них працівників.....................................................................................................122
2.4. Підвищення ділової кваліфікації працівників обласної 

державної адміністрації та міськвиконкому в системі
державної і муніципальної кадрової політики....................................................130
Питання і завдання для самоконтролю.............................................................. 137

3. ТЕОРІЯ ОСОБИСТОСТІ ТА ВЗАЄМОДІЇ ОСОБИСТОСТІ
І ГРУПИ У СИСТЕМАХ УПРАВЛІННЯ......................................................139

3.1. Поняття особистості у психології........................................................   140
3.1.1. Психодинамічна теорія особистості.................................................143
3.1.2. Аналітична теорія особистості......................................................... 145
3.1.3. Гуманістична теорія особистості......................................................148
3.1.4. Когнітивна теорія особистості........................................................  151
3.1.5. Поведінська теорія особистості........................................................153
3.1.6. Діяльнісна теорія особистості........................................................... 156
3.1.7. Диспозиційна теорія особистості......................................................158

3.2. Структура особистості.......................................... ................................ 161
3.3. Взаємодія особистості та групи..............................................................169
3.4. Особистість керівника............................................................................. 180

413



3.4.1. Загальні здібності до управлінської діяльності..............................
3.4.2. Характеристика спеціальних здібностей до управлінської діяльнос-

ті..............................................................................................................................
3.4.3. Роль комунікативних і організаторських здібностей керівника.
3.4.4. Критерії ефективності управлінської діяльності............................
3.4.5. Основні складові психологічного портрету керівника..................
3.4.6. Авторитет керівника..........................................................................

Питання і завдання для самоконтролю.........................................................

4. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ПСИХОДІАГНОСТИКИ..............................
4.1. Сутність психодіагностики.....................................................................
4.2. Виникнення психодіагностики та основні етапи її розвитку.............
4.3. Методи та інструментарій психо діагностування................................

4.3.1. Тест як інструмент психодіагностики. Види тестів.......................
4.3.2. Психодіагностичні тести особистості.............................................

4.4. Показники якості психодіагностичного інструментарію....................
4.4.1. Валідність психодіагностичних тестів............................................

4.4.1.1. Змістовна Валідність....................................................................
4.4.1.2. Безпосередня Валідність...............................................................
4.4.13. Похідна Валідність........................... ..............................................

4.4.2. Надійність психодіагностичних тестів............................................
4.4.3. Вірогідність психодіагностичних тестів.........................................

Питання і завдання для самоконтролю............................................................

5. ЕТИКА ПСИХОДІАГНОСТУВАННЯ, ПРОФЕСІЙНА ТА
СОЦІАЛЬНА ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ВИКОНАВЦІВ
ПСИХОДІАГНОСТУВАННЯ.......................................... ...............................

5.1. Орієнтовні норми професійної етики для
розробників і користувачів психодіагностичного інструментарію................

5.2. Загальноетичні принципи психодіагностичного обстеження............
5.3. Вимоги до розробника психодіагностичного інструментарію...........
5.4. Вимоги до користувача психодіагностичного інструментарію.........
5.5. Вимоги до спеціапіста-кориетувача, який не є професійним психоло-

гом..........................................................................................................................
Питання і завдання для самоконтролю ............................................................

6. ПСИХОДІАГНОСТУВАННЯ ЯК ВАЖЛИВИЙ ІНСТРУ
МЕНТАРІЙ РЕАЛІЗАЦІЇ КАДРОВОЇ ПОЛІТИКИ..................................

6.1. Роль і місце психодіагностики у кадровій політиці.............................
6.2. Цілі та принципи психодіагностування у регіональній та муніципаль-

ній кадровій політиці...........................................................................................
6.3. Основні засоби здійснення психодіагностування та

використання його результатів...........................................................................
6.3.1. Спостереження.................................................................................. .
6.3.2. Експеримент.......................................................................................

414

183

186
191
198
202
211
215

218
220
228
243
248
250
251
252
254
255 
259 
264 
275 
279

284

288
290
292
294

297
298

300
301

306

313
314
315



6.3.2. Опитування..........................................................................................
6.3.4. Тестування............................................................................................

6.4. Загальна характеристика засобів психодіагностування........................
Питання і завдання для самоконтролю..............................................................

ПІСЛЯМОВА.......................................................................................................
СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ.........................................................
ДОДАТКИ:

1. Методика діагностування рівня соціальної фрустрованості
Л. І. Вассермана, модифікація В. В. Бойка........................................................ .

2. Методика діагностики рівня емоційного вигоряння В. В. Бойка.......... .
3. Методика діагностування міжособистісних відносин Т. Лірі............... .
4. Методика діагностування особистості за допомогою психогеометрично-

го тесту С. Деллінгер, адаптація А. А. Алексєєва і
Л. А. Громової........................................................................................................

5. Перелік запитань-суджень для оцінювання якостей особистості і
рис характеру.........................................................................................................

6. Показники особистісних чинників.............................................................
7. Методика оцінювання психологічної атмосфери у колективі

A. Ф. Фідера...........................................................................................................
8. Методика визначення стилю керівництва трудовим колективом

B. П. Захарова та А. Л. Журавльова....................................................................

316
319
320 
330

334
340

345
347
355

367

386
393

408

409


