


Міністерство освіти і науки україни 

Чернігівський національний технологічний університет

Руденко О. М., Штурхецький С. В., 
Ткаленко Н.В.,  Михайловська О. В.

МІСЦЕВЕ САМОВРЯДУВАННЯ 
ТА СУСПІЛЬНІ КОМУНІКАЦІЇ

Навчальний посібник

Рекомендовано Вченою радою 
Чернігівського національного технологічного 

університету

Київ 2017



УДК 35:352+353 
ББК 65.9(2Укр)Я73 

Р 83

Рекомендовано до друку Вченою радою Чернігівського національного 
технологічного університету (протокол № 3 від 28 березня 2016 р.)

Рецензенти:

Іваницька О. М., д. н. держ. упр., проф. Київського національного торгівельно- 
економічного університету

Куц Ю. О., д. н. держ. упр., проф. Харківського регіонального інституту державно­
го управління НАДУ при президентові України

Навчально-наукова серія: «Публічне управління та адміністрування».
Започаткована НДІ публічного адміністрування та менеджменту Чернігівського 
національного технологічного університету в 2015 році. Випуск 3.

Р 83    Руденко О. М., Штурхецький С. В., Ткаленко Н. В., Михайловська О. В.
Місцеве самоврядування та суспільні комунікації: навч. посіб. /
Руденко О. М., Штурхецький С. В., Ткаленко Н. В, Михайловська О. В.
‒ К.: Кондор-Видавництво, 2017. ‒ 130 с.

ISBN 978-617-7278-90-9

У навчальному посібнику розглядаються основні теоретичні та практичні аспекти функ­
ціонування комунікативного процесу в місцевому самоврядуванні України, досліджується 
історичний розвиток комунікації в громаді, аналізується особливість комунікативного процесу 
у формах безпосередньої участі громадян, визначаються перспективні напрями розвитку ко­
мунікації в місцевому самоврядуванні.

Представлений посібник розрахований на науковців, викладачів, аспірантів, студентів, 
при вивченні нормативних дисциплін з державного управління та місцевого самоврядування; 
науково-методичного забезпечення професійного навчання державних службовців; а також 
на працівників органів державної влади та управління, які здійснюють діяльність у соціогума- 
нітарній сфері.

Бібліогр.: 133 назв.
УДК 35:352+353 
ББК 65.9(2Укр)Я73

ISBN 978-617-7278-90-9 © Руденко О. М., Штурхецький С. В.,
Ткаленко Н. В., Михайловська О. В., 2016 

© Кондор-Видавництво, 2016



ЗМІСТ
ПЕРЕДМОВА...............................................................................................

ЧАСТИНА 1. ТЕОРЕТИЧНІ МОДЕЛІ КОМУНІКАЦІЇ 
В МІСЦЕВОМУ САМОВРЯДУВАННІ.....................................................

Прагматичний аспект комунікації у місцевому самоврядуванні.............

Концепт адекватної моделі комунікативного процесу в місцевому 
самоврядуванні..............................................................................................

Базові моделі комунікативного процесу.....................................................

Моделі впливу комунікації на соціальні системи......................................

Аналіз моделей через способи сприйняття
комунікативного процесу.............................................................................

Синтетична модель комунікативного процесу

в місцевому самоврядуванні........................................................................

Конспект-резюме....................................................................................

Запитання для самоконтролю...............................................................

ЧАСТИНА 2. ПРАКТИКА КОМУНІКАТИВНОГО ПРОЦЕСУ 
В МІСЦЕВОМУ САМОВРЯДУВАННІ......................................................

Розвиток комунікативного процесу у місцевому самоврядуванні...

Історичні аспекти комунікації у громаді....................................................

Безпосередня участь громадян у місцевому самоврядуванні...................

Нові форми безпосередньої участі громадян.............................................

Впровадження Е-комунікації: нові виклики і можливості
для порозуміння в громаді............................................................................

Конспект-резюме....................................................................................

Запитання для самоконтролю...............................................................

Короткий словник термінів..........................................................................

ВИКОРИСТАНА ЛІТЕРАТУРА..................................................................

3

    4

  7  

  10

  10 

  12 

  15

  28

  34

  38

  42

  45

  45

  51

  62

  71

  98

110

115

114

118


