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УДК  331.101.1 

Н.И. ПОГОРЕЛОВ, к.э.н. проф., НТУ «ХПИ»; 
Е.С. КРУГЛЯК, ст. гр. ЭК 44- а НТУ «ХПИ» 

МОТИВАЦИ ПЕРСОНАЛА В УСЛОВИЯХ КРИЗИСА 

В работе рассматриваются  понятие мотивации и методы мотивации сотрудников в период 
кризиса.  

In article concepts of motivation and methods of motivation of employees in crisis are considered. 

 
Ключевые слова: мотивация, материальная мотивация, нематериальная мотивация, 
кризис, социологический опрос. 

 
Введение. Кризисная ситуация  в стране всегда грозит предприятиям не только 

финансовыми проблемами и утратой своих позиций на рынке, но и потерей 
квалифицированных кадров. К сожалению, в Украине, обладающей значительным в 
мире кадровым и интеллектуальным потенциалом, компании недостаточно 
используют инструменты, связанные с повышением мотивации сотрудников. Кризис 
серьезно отразился на производительности труда и лояльности сотрудников, 
вследствие чего необходима новая мотивация для работников. 

Постановка задачи. Задачей данной работы является рассмотреть понятие 
мотивации, проанализировать материальные и нематериальные методы мотивации 
провести социологический анализ мотивирующих факторов для сотрудников в период 
кризиса и предложить наиболее оптимальные варианты мотивации сотрудников  в 
кризисной ситуации. 

Методология. Для начала необходимо рассмотреть определение понятия 
«мотивация».  В экономической литературе понятие «мотивация персонала» 
трактуется неоднозначно, хотя большинство значений достаточно схожи. Авторы 
известного учебника по основам менеджмента считают, что мотивация - это процесс 
побуждения себя и других людей к достижению личных целей и целей организации; 
это внутреннее состояние, определяющее поведение человека [1]. Используют такую 
же или близкую по смыслу терминологию Э.А. Уткин, Е.П. Ильин, Н.И., Кабушкин, 
Д.Д. Вачугов и др. [2; 3; 4; 5]. Но существует ряд других определений, например, 
мотивация трактуется, как процесс формирования у работников необходимых 
стимулов, являющихся внешним побуждением к труду, которые развиваются на 
основе осознания как своих личных потребностей, так и потребностей других людей 
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[6]. Наиболее часто встречающееся определение: мотивация - это совокупность 
внешних и внутренних движущих сил, побуждающих человека к деятельности, 
определяющих поведение, формы деятельности, обеспечивающих этой деятельности 
направления, ориентированной на достижение личных целей и целей организации. [7]. 
Подобное объяснение мотивации встречается у А.Т. Кочкина [8], Дафта Л.[9], Колота 
А.М. [10] . Проанализировав известные определения, можно сказать, что мотивация - 
это совокупность внутренних  и внешних  движущих сил, которые побуждают 
человека к деятельности, задают границы и формы деятельности и дают этой 
деятельности направленность, ориентированную на достижение определенных целей. 

Мотивацией являются меры, могут иметь как материальную, так и 
нематериальную основу. 

Рассмотрим материальную мотивацию труда. В частности, она считается наиболее 
универсальной. Наиболее эффективным способом материальной мотивации является 
повышение оплаты труда, и при этом самым основным является определение 
величины изменения заработной платы. Некоторые руководители идут по пути 
наименьшего сопротивления и периодически увеличивают зарплату сотрудникам на 
незначительные суммы, однако для мотивации более действенным является даже 
однократное, но значительное увеличение зарплаты. В идеале принятие решения о 
повышении оплаты труда должно приниматься работодателем по собственной 
инициативе, однако этого, как правило, не происходит – по крайней мере, в наших 
условиях. Очень часто требование о пересмотре размера заработной платы становится 
обычным методом шантажа некоторыми сотрудниками, грозящими уйти с работы. 
Одним из самых распространенных способов материальной мотивации являются 
квартальные или ежемесячные премии, а также премия за выслугу лет. Основной 
прирост процента надбавки за выслугу лет приходится на первые годы работы в 
компании, когда работник эффективно трудится на благо компании и старается 
максимально реализовать свой потенциал. Существует риск, что спустя 2-3 года 
сотрудник, по тем или иным причинам, захочет поменять место работы. Некоторые 
компании, также делающие ставку на квалификацию своих сотрудников, в качестве 
материальной мотивации предусматривают иной способ – премию за 
профессионализм. Это поощрение назначается по результатам аттестации, 
оценивающей результаты работы работника и его соответствие занимаемой 
должности. В число материальных стимулов входят различные бонусы, однако их 
фиксированная сумма нередко становится демотивацией. Фиксированная сумма 
выплаты не способствует желанию приумножить достигнутый результат, так как 
размер денежного вознаграждения все равно не изменится. При начислении бонусов 
следует учитывать, что поощрение одного отдела может быть оправдано в конкретных 



 

5 

случаях, но для повышения общих показателей этого недостаточно. Все структуры 
организации, так или иначе, связаны между собой, и поощрение только одной из них 
может демотивировать другую. 

Для многих предприятий  материальные аспекты предпочтительнее - и действуют 
они дольше, и участия руководства требуют меньше, и эмоциональных проблем с 
ними не так много. Но у моральной мотивации есть огромное преимущество, которое 
перевешивает все ее недостатки в определенных ситуациях, - она действует 
эффективно всегда, что особенно неоценимо на старте бизнеса в случае банального 
недостатка средств. В кризисной ситуации это особенно важно. 

Нематериальная мотивация включает в себя системы поощрения, не 
предполагающие выдачу сотрудникам материальных и безналичных средств. Это 
отнюдь не означает, что компаниям не потребуется вкладывать финансовые средства в 
реализацию методов нематериальной мотивации. Цель нематериальной мотивации 
достаточно проста: повысить заинтересованность сотрудника в своей работе, которая 
отразится на повышении производительности труда и, соответственно, на увеличении 
прибыли компании. В качестве нематериальных методов мотивации в период кризиса 
можно предложить следующее.  Дополнительный выходной или сокращение рабочего 
дня при выполнении поставленных задач. Система работы «от звонка до звонка» часто 
снижает эффективность труда, особенно если фактически работы нет. Также можно 
улучшить  бытовые условия (чай, кофе, обеды). Это важно в равной степени для 
молодежи и пожилых сотрудников, а также для работников с невысоким и средним 
доходом, в то время как для персонала среднего возраста рабочий быт имеет не такое 
большое значение. Многие сотрудники готовы работать лучше за гибкий график с 
возможностью работы на дому. Гибкость графика - это хороший способ мотивации 
особенно для мегаполисов, когда на дорогу в офис и домой тратится более двух часов. 
Работа на дому особенно актуальна для работников творческих профессий 
(дизайнеров, журналистов, программистов и др.), для которых главным критерием 
деятельности является конкретный результат, а где он выполнен (в шумном офисе или 
уютной квартире) не имеет значения. К тому же такая форма работы экономит 
коммунальные расходы самого предприятия.  Как один из методов мотивации 
(который, кстати, совершенно не требует, материальных вложений) можно 
использовать публичную благодарность за хорошую работу, а также простое 
уважение к личности. Чуть больше такое отношение к сотрудникам ценят пожилые 
сотрудники и работники с высоким уровнем зарплаты. Некоторым сотрудникам 
можно предложить  помощь в личных и семейных делах (рецензия на диплом, 
использование служебного транспорта для решения семейных вопросов, 
предоставление места для прохождения практики ребенку-студенту и т. п.). 
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Результаты исследования. В процессе написания статьи было проведено 
исследование среди сотрудников различных предприятий  г. Харькова разной 
возрастной категории, у каждого из опрошенных есть хотя бы одно высшее 
образование, в опросе учувствовало около 500 чел. Ниже приведен рисунок, который 
отражает ответы опрошенных на вопрос: Должно ли предприятие дополнительно 
мотивировать персонал в условиях кризиса? 

 

 
 
Рис. 1 - Результаты опроса: Должно ли предприятие дополнительно мотивировать 

сотрудников в период кризиса 
Исходя из исследования, мы видим, что 60% опрошенных считает материальную 

мотивацию не обязательной.  Также среди сотрудников предприятий был проведен 
опрос, какие факторы мотивации являлись наиболее важными для них до кризиса и в 
период кризиса. 

 
Рис. 2. – Важность факторов мотивации до кризиса и в период кризиса 
 
Мы видим, что значительно увеличилась доля стабильности компании (с 29% до 

38 %) и роль наличия социального пакета (возросла на 10%), который также относится 
к нематериальной мотивации. 
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Вывод. Можно сказать о том, что нематериальная мотивация -  является наиболее 
оптимальным способом повышения эффективности труда при ограниченных 
материальных ресурсах. Нематериальные поощрения за результативную работу могут 
стать хорошей антикризисной альтернативой премированию. Став грамотным 
мотивационным элементом, они способны повысить производительность, сэкономив 
деньги компании. Но, безусловно, для эффективного управления руководитель 
должен использовать все возможные методы мотивации, как материальной, так и не 
материальной, исходя из целей, а главное – возможностей предприятия. 
Список литературы: 1. Мескон М.Х., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. – М.: дело, 
1992.-701 с. 2. Уткин Э.А. Мотивационный менеджмент. - М.: Ассоциация авторов и издателей 
"ТАНДЕМ". Издательство ЭКМОС, 1999 .3. Ильин Е.П. Мотивация и мотивы. - СПб.: Издательство 
«Питер», 2000. 4. Кабушкин Н.И. Основы менеджмента: Учеб. пособие для вузов. Минск, 2002. 
5. Лебедев О.Т. Основы менеджмента. М.: Экономика, 1997. 6. Драчёв Е.А., Юликов Л.И. 
Менеджмент: Учеб. пособие. М.: Академия, 2002 7. Менеджмент персоналу: Навч.посібник /за 
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УДК 338.24:330.341.1 

Д.Ю. КРАМСКОЙ, ст. преподаватель, НТУ «ХПИ» 

ФОРМИРОВАНИЕ МЕХАНИЗМА ИННОВАЦИОННОГО 
РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ 

В работе рассматривается концептуальная схема формирования механизма инновационного 
развития предприятии, состоящая из трёх основных блоков: диагностика текущего состояния 
инновационного развития предприятия; диагностика угроз инновационному развитию 
промышленного предприятия; формирование стратегий инновационного развития 
предприятий.  
The conceptual chart of forming of mechanism of innovative development is in-process examined 
enterprise, consisting from three of basic blocks: diagnostics of current status of innovative 
development of enterprise; diagnostics of threats to innovative development of industrial enterprise; 
forming of strategies of innovative development of enterprises.  

 
Ключевые слова: инновационный потенциал, инновационное развитие, стратегия, 
диагностика, методика, угрозы. 

Введение. Современные условия хозяйствования промышленных предприятий 
требуют формирования адаптивных к внешним условиям механизмов  развития 
предприятия. Разработка таких механизмов требует учета всех факторов и 
построения системы поддержки реализации механизмов. Поэтому для повышения 
качества развития предприятия в области инноваций необходимым является 
формирование механизма инновационного развития предприятия. Под механизмом 
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инновационного развития следует понимать комплекс методик оценки и управления 
инновационным развитием предприятий [1, 2] . 

Постановка задачи. В исследовании для формирования механизма 
инновационного развития предприятии необходимо разработать концептуальную 
схему механизма, который включил бы себя такие основные блоки (рис. 1): Блок 1 – 
«Диагностика текущего состояния инновационного развития предприятия», Блок 2 – 
«Диагностика угроз инновационному развитию промышленного предприятия», Блок 
3 – «Формирование стратегий инновационного развития предприятий» 

Методология. Теоретической и методологической основой исследования 
являются работы отечественных и зарубежных специалистов по проблемам 
инновационной деятельности. Обоснованность результатов исследования, выводов и 
рекомендаций, которые направлены на повышение уровня внедрения научно-
технических разработок в производство, обусловлена применением системного 
подхода, при помощи которого разработана концепция формирования механизма 
инновационного развития предприятии.  

Построение данной схемы базировалось на ряде принципов: 
1) целостность. Реализация всех блоков концептуальной схемы направлена на 

решение задачи инновационного развития предприятия. 
2) динамичность. Само понятие развития – изменения во времени – 

подразумевает реализацию всех блоков во временном разрезе. И хотя, для блока 3 
динамика не наблюдается в явном виде, она присутствует при формировании 
стратегий на стратегический период. 

3) иерархичность. В данном механизме каждый блок находится на определенном 
уровне иерархии.  И их реализация должна осуществляться в определенной 
последовательности. 

4) эмерджентность. Каждый блок представляет собой составную часть 
механизма инновационного развития предприятия, однако решение их по 
отдельности не дает достаточного эффекта. И только, объединяя их в механизм 
инновационного развития, можно достигнуть более качественного эффекта при 
управлении инновационным развитие предприятия. 

5) открытость. Экономические системы как класс социальных систем являются 
открытыми. Это создаёт определенные трудности при управлении ими, однако 
позволяет более вариативно осуществлять управленческое воздействие. 
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Рис 1. - Концептуальная схема механизма инновационного развития 

предприятия 

Рассмотрим каждую из составляющих данного механизма. 
Блок 1. Диагностика текущего состояния инновационного развития предприятия. 
Инновационное развитие промышленного предприятия является многомерным 

процессом, протекающим во времени, для описания которого необходимо корректно 
сформировать признаковое пространство. 

Проведенный анализ литературных источников [4, 5] и статистической отчетности 
предприятий позволил сформировать следующую систему показателей, которая будет 
использоваться для диагностики инновационного развития промышленного 
предприятия  (рис. 2).  

Все существующие показатели могут быть разделены на две группы: абсолютные и 
относительные. В связи с тем, что промышленные предприятия имеют различные 
показатели инвестиций, причинами которых могут выступать ряд субъективных 
факторов как экономического так и политического характера, то в качестве факторов, 
формирующих данную систему, были выбраны относительные показатели. 
Приведенные показатели формируют пять основных составляющих инновационного 
развития предприятий: общие показатели, производственно-технологические 
показатели, трудовые показатели, маркетинговые показатели, товарные показатели. 

Общие показатели характеризуют количество инвестиций, которые идут на 
инновацию в различных составляющих капитала предприятия, а именно, в собственном 
капитале и общем капитале, и реновацию. 

Блок 3 
Формирование стратегий инновационного развития предприятий  

Блок 2 
Диагностика угроз инновационному развитию промышленного предприятия 

Блок 1  
Диагностика текущего состояния инновационного развития предприятия 

Методика диагностики инновационного развития предприятия 

Методика диагностики угроз инновационному развитию предприятия 

Методика формирования стратегий инновационного развития предприятия 
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Рис. 2 - Пространство факторов инновационного развития предприятия 
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ВУЗы 

3.3. Удельный 
вес работников 
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вес работников, 
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2. Производственно-технологическая составляющая 

1.4. Удельный вес 
кредитов общем объеме 
затрат на инновации 

1.3. Удельный вес собственных 
инвестиций общем объеме 
затрат на инновации 
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исследовательских работ (без 
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2.2. Удельный вес приобретенных 
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инвестиций на инновацию 

в общем капитале 

1.2. Удельный вес инвестиций 
на инновацию в собственном 

капитале 

4. Маркетинговая составляющая 

4.1.  Удельный вес 
затрат на сбыт в общем 
объеме операционных 

затрат 
 

4.2. Наличие новый или 
усовершенствованных 

методов логистики, доставки 
и распространения товаров 

5. Товарная  составляющая 
5.1. Удельный вес инновационной 

продукции в общем объеме 
отгруженной продукции 

5.2. Удельный вес реализованной 
инновационной продукции, новой 

для рынка 

5.3. Удельный 
вес 
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й продукции, 
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2.6. Количество внедренных в 
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расчетов 

5.4. Количество внедренных 
инновационных видов продукции 

5.5 Существование новых или 
улучшенных методов обработки 
или производства продукции 

1.5. Удельный 
вес бюджетных 
инвестиций 
общем объеме 
инвестиций на 
инновации 
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Производственно-технологические показатели характеризуют различные виды 
инвестиций (краткосрочные и долгосрочные, собственные и бюджетные) на инновации 
для улучшения технологий и оборудования. 

Трудовая составляющая инноваций включает в себя ряд показателей, связанных с 
количеством научно-технических работников, молодостью и способностью к 
изменениям работников. 

Инновации в сфере маркетинга подразумевают использование инвестиций на 
продвижение товара, его сбыт, рекламу. Несмотря на небольшое количество показателей 
в данной составляющей, она оказывает большое влияние на инновационное развитие 
предприятий. Так как в современных условиях жесткой конкуренции способность 
продать стоит наравне со способностью произвести продукцию. 

Товарная составляющая – это группа показателей, характеризующих удельный вес 
инновационной продукции, продукции, которая была технологически изменена или 
усовершенствована. Необходимо отметить, что данные показатели используют значение 
отгруженной продукции, что отражает позитивный эффект и возможность продажи этой 
продукции. Для диагностики инновационного развития предлагается рассматривать его с 
двух позиций (рис.3). 

 
Рис. 3 - Анализ инновационного развития 

Диагностика инновационного развития включает исследование инновационного 
потенциала предприятия, который характеризует возможности инновационного развития 
предприятия и оценку его текущего положение.  

Таким образом, диагностика позволяет определить различие между потенциалом и 
текущим положением, то есть определить недоиспользование возможностей для 
инновационного развития предприятия. 

Следовательно, целью первого блока механизма инновационного развития 
предприятия является диагностика инновационного развития, которая включает анализ 
инновационного потенциала и оценку текущего инновационного развития предприятия. 

В качестве средства, позволяющего реализовать цель первого блока механизма, 
выступает разработанная исследовании методика диагностики инновационного развития 
предприятия, которая состоит из таких этапов (рис. 4).  

Реализация данной методики осуществляется путем последовательной реализации 
каждого этапа. 

Инновационное 
развитие 

Инновационный 
потенциал 

 
Возможность 

инновационного развития 
предприятия 

Оценка инновационного 
развития 

 
Временной срез 

инновационного развития 
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Рис. 4 - Составляющие методики диагностики инновационного развития 

предприятия 
Каждый из предложенных этапов, в свою очередь, состоит из блоков, решающих 

отдельные задачи. Исследование составляющих методики диагностики инновационного 
развития предприятия позволило определить цель, задачи каждой составляющей 
методики, а также выбрать инструментарий реализации составляющей (табл. 1). 

Блок 2. Формирование стратегий инновационного развития предприятий. 
Под стратегией в экономической литературе [2, 3] понимается совокупность мер и 

правил, направленных на достижение определенных целей в стратегическом периоде 
хозяйствования. 

В исследовании под стратегией инновационного развития предприятия будем 
понимать комплекс мероприятий направленных на максимальное использование 
инновационного потенциала предприятия в стратегическом периоде. Под стратегическим 
периодом будем понимать период решения стратегических задач предприятия, который 
колеблется от 1 до 5 лет в зависимости от специфики предприятия. В качестве периода 
выбран период равный три года. 

Целью второго блока механизма инновационного развития предприятия является 
формирование стратегий инновационного развития в зависимости от текущего состояния 
инновационного развития предприятия и его потенциала. В качестве инструментария, 

Этап 1.  
Анализ совокупности предприятий по показателям инновационного развития 

Этап 2.  
Формирование показателя инновационного потенциала предприятия 

 

1.1. Расчет показателей 
инновационного развития  

1.2. Графический анализ 
совокупности предприятий 

2.1. Расчет составляющих 
инновационного потенциала 

2.2. Определение инновационного 
потенциала предприятия 

Этап 3. 
Оценка инновационного развития предприятия 

3.1. Определение текущего 
инновационного развития 

предприятия 

3.2. Анализ диспропорций в 
инновационном потенциале и 
текущем развитии предприятия 
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позволяющего реализовать цель данного блока. является методика формирования 
стратегий инновационного развития предприятия. 

Данная методика состоит из ряда этапов (рис. 5): 
Каждый из этапов имеет цели и решает задачи, направленные на формирование 

стратегий инновационного развития предприятия. Анализ целей, задач и методов их 
решения представлен в табл. 2. 

Блок 3. Диагностика угроз инновационному развитию промышленного предприятия. 
В экономической литературе понятие угрозы часто пересекается с понятием 
экономической безопасности, поэтому при определении категории «угроза» необходимо 
провести анализ исследований, посвященных экономической безопасности предприятия.  

Таблица 1 - Характеристика составляющих методики диагностики инновационного 
развития предприятия 

Этап Цель Задачи  Инструментарий 
1.1. Расчет показателей 
инновационного 
развития  

Исследовать 
инновационное 
развитие 
промышленных 
предприятий 

а) определение аналитического вида 
показателей 
б) расчет этих показателей 

Метод 
относительных 
коэффициентов 

1.2. Графический 
анализ совокупности 
предприятий 

а) анализ  совокупности 
предприятий по всем показателем,  
б) выделение предприятий лидеров и 
аутсайдеров 

Графический 
анализ 

2.1. Расчет 
составляющих 
инновационного 
потенциала 

Формирование 
показателя 
инновационного 
потенциала  
промышленного 
предприятия 

а) определение интегрального 
показателя по каждой составляющей 
инновационного потенциала 

Метод уровня 
развития 

б) анализ составляющих потенциала Аналитический 
метод 

2.2. Определение 
инновационного 
потенциала 
предприятия 

а) свертка интегральных показателей 
по каждой составляющей в единый 
показатель инновационного 
потенциала  

Метод анализа 
иерархий 

б) расчет инновационного 
потенциала  

Метод аналогов 

3.1. Определение 
текущего 
инновационного 
развития предприятия 

Исследовать текущее 
инновационное 
развитие предприятие 

а) рассчитать значение показателя 
инновационного развития  

Аналитический 
метод 

б) определить несоответствие между 
текущим развитием и 
инновационным потенциалом   
предприятия 

3.2. Анализ 
диспропорций в 
инновационном 
потенциале и текущем 
развитии предприятия 

Исследовать 
диспропорции в 
каждой составляющей  
инновационного 
развития 

Определить в каких составляющих 
наблюдается наибольшее отличие 
текущего развития от составляющей 
потенциала 

Аналитический 
метод 

 

Основными отечественными исследователями в данной области выступали 
Абалкін Л. І., Бланк І. А., Боков В. В., Бородіна О. О., Клебанова Т.С.Паламарчук О. 
І, Терещенко О. О., Турило А. М., Чернова Н.Л и др.  

Исследование категории «угроза» [1, 4] позволило определить под угрозой 
вероятность наступления неблагоприятного события для предприятия, которое 
может привести к изменению его функционирования. С точки зрения 
инновационного развития под угрозой будем понимать возможность наступления 
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событий, которые могут привести к невозможности полного использования 
инновационного потенциала предприятия. 

 
Рис. 5 - Структура методики формирования стратегий инновационного развития 

предприятия 
 
Таблица 2 - Характеристика составляющих методики формирования стратегий 

инновационного развития предприятия 
Этап Цель Задачи  Инструментарий 
1.1. 
Шкалирование 
инновационного 
потенциала и 
текущего 
состояния 
предприятия 

Формирование диапазонов 
изменения потенциала и 
текущего состояния 

а) исследовать методы 
шкалирования 

Анализ литературных 
источников 

б) выделить необходимое 
количество диапазонов 

Анализ 
инновационного 
потенциала 

в) определить диапазоны 
изменения инновационного 
потенциала и текущего 
развития 

Методы 
шкалирования 

1.2. Построение 
матрицы 
«потенциал-
состояние» 

Построить матрицу «потенциал-
состояние», которая однозначно  
помогла интерпретировать 
инновационное развитие 
предприятия и сформировать 
стратегию инновационного 
развития  

а) построение матрицы 
«потенциал-состояние» по 
двум осям 

Графический метод 

б) интерпретация полученных 
ячеек матрицы 

Аналитический метод 

2.1. 
формирование 
исходного 
множества 
стратегий 

Определить все возможные 
стратегии инновационного 
развития предприятия 

а) сформировать перечень 
стратегий инновационного 
развития 

Анализ литературных 
источников 

б) выделить характерные черты 
каждой стратегии 

Анализ литературных 
источников 

2.2. Опреде-
ление соответст-
вия стратегий из 
множества стра-
тегий и элемен-
тов матрицы 
«потенциал-
состояние» 

В зависимости от текущего 
состояния предприятия и его 
инновационного потенциала 
выбрать стратегию 
инновационного развития, 
которая позволяет максимально 
использовать потенциал 
предприятия 

а) поставить в соответствие 
стратегию и элемент матрицы 
«потенциал-состояние» 

Аналитический 
анализ 

б) оценить возможность 
реализации стратегий 

Методы 
прогнозирования 

Проведенный анализ  позволил выделить следующую классификацию угроз (рис. 6) 

Этап 2. Формирование множества стратегий в зависимости от 
матрицы «потенциал-состояние» 

2.1. формирование 
исходного множества 

стратегий 

2.2. Определение соответствия стратегий 
из множества стратегий и элементов 
матрицы «потенциал-состояние» 

Этап 1.  
Формирование матрицы «потенциал-состояние» 

1.1. Шкалирование 
инновационного потенциала и 
текущего состояния предприятия 

1.2. Построение матрицы 
«потенциал-состояние» 
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Рис. 6 - Классификация угроз развитию предприятия 
Целью данного блока механизма инновационного развития предприятия 

является выявление наиболее значимых угроз инновационному развитию 
предприятия, определение степени их влияния, прогнозирование их возникновения и 
разработка тактических мероприятий на их ликвидацию. 

Для достижения данной цели предлагается методика диагностики угроз 
инновационному развитию предприятия, которая стоит из ряда этапов (рис. 7): 

Каждый этап решает ряд задач (рис. 7), инструментарий для решения которых 
приведен в табл. 3. 

 
Рис. 7 - Структура методики диагностики угроз инновационному развитию 

 
 

Этап 2.  
Прогнозирование угроз в стратегическом периоде 

2.1. Выбор методов 
прогнозирования угроз 

2.2. Прогнозирование наличия угроз в 
стратегическом периоде  

Этап 1.  
Определение перечня угроз инновационному развитию предприятия 

1.1. Формирование множества угроз 
инновационному развитию предприятия 

1.2. Определение наиболее 
влияющих угроз 

Этап 3.  
Формирование мероприятий по противодействию влияния угроз 

3.1. Формирование множества мероприятий в 
зависимости от возникновения угроз 

По источнику возникновения 

Экономические Политические Социальные Форс мажорные 

По степени влияния 
Локальные  Глобальные 

У
гр
оз
ы

 

По продолжительности 
Краткосрочные   Долгосрочные Среднесрочные    
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Таблица 3 - Характеристика составляющих методики диагностики угроз 
инновационному развитию предприятия 
Этап Цель Задачи  Инструментарий 
1 2 3 4 
1.1. Формирование 
множества угроз 
инновационному развитию 
предприятия 

Определить угрозы, 
оказывающие 
наибольшее влияние 
на инновационное 
развитие предприятия 

Провести классификацию угроз 
инновационному развитию 
предприятия 

Анализ 
литературных 
источников 

1.2. Определение наиболее 
влияющих угроз 

Исследовать влияние каждой 
угрозы и определить наиболее 
влияющие группы угроз и  
угрозы внутри группы 

Корреляционно-
регрессионный 
анализ 

2.1. Выбор методов 
прогнозирования угроз 

Провести 
прогнозирование 
угроз в 
стратегическом 
периоде 

Провести исследование 
существующих методов 
прогнозирования угроз  

Анализ 
литературных 
источников 

2.2. Прогнозирование 
наличия угроз в 
стратегическом периоде  

Осуществить прогнозирование 
угроз и определить их 
доверительные интервалы 

Методы 
прогнозирования 

3.1. Формирование 
множества мероприятий в 
зависимости от 
возникновения угроз 

Сформировать ряд 
тактических 
мероприятий для 
снижения влияния 
угроз 

Разработать тактические 
мероприятия по снижению 
влияния угроз на реализацию 
стратегии инновационного 
развития предприятия 

Экспертные методы 

 

Основу данной методики составляет изучение существующих угроз по группам 
и оценка их влияние на инновационное развитие предприятия. 

Результат исследования. Таким образом, на основе исследований, была 
разработана концептуальная схема механизма инновационного развития 
предприятия, который базируется на принципах целостности, эмерджентности, 
динамичности, иерархичности, открытости и позволяет формировать стратегию 
инновационного развития предприятия с учетом возникающих угроз. 

Выводы. Данный комплекс методик оценки и управления инновационным 
развитием предприятий. в условиях трансформации экономики Украины позволит 
исследовать текущее инновационное развитие предприятия в контексте развития 
промышленных предприятий, определить  и оценить угрозы инновационному 
развитию и сформировать комплекс стратегий, повышающих инновационное 
развитие предприятия. 
Список литературы: 1. Матросова Л.Н. Формирование организационно-экономического механизма 
управления инновационными процессами в промышленности. –  Луганск: ВУГУ, 2000. 
2. Захарченко В.И. Экономический механизм процесса нововведений. - Одесса: АОЗТ "ИРЭНТиТ", 
1999. - 200 с. 3. Водачек Л., Водачкова О. Стратегия управления инновациями на предприятии: Сокр. 
пер. со словац. - М.: Экономика, 1989. - 167 с. 4. Воронкова А.Е. Стратегическое управление 
конкурентоспособным потенциалом предприятия: диагностика и организация. – Луганськ: СУНУ, 
2000. – 315 с. 5. Герасимчук В.Г. Розвиток підприємства: діагностика, стратегія, ефективність. – К.: 
Вища школа, 1995. – 264 с 
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УДК  658.012.32 

В. С. КОРЕНТИКОВА, к.э.н. проф., НТУ «ХПИ»; 
Ю. Г. ДОВГАНЬ, магистр, НТУ «ХПИ» 

АСПЕКТЫ РАЗВИТИЯ КАДРОВОГО ПОТЕНЦИАЛА НА 
ПРЕДПРИЯТИИ 

В статье рассматриваются понятия формирования кадрового потенциала, а также 
мероприятия, способствующие его развитию 

In article concepts of formation of personnel potential, and also the actions promoting its 
development are considered 

 
Ключевые слова: кадровый потенциал, развитие, обучение, мотивация, подбор, 
мероприятия 

Введение 
В условиях нестабильности макроэкономической конъюнктуры особую 

значимость приобретают вопросы создания и развития кадрового потенциала 
предприятия. Применительно к украинскому рынку данная тема заслуживает особого 
внимания, поскольку развивающаяся национальная экономика во многом сказывается 
на качестве работы с человеческими ресурсами. 

Постановка задачи 
Основными задачами в данной статье является рассмотрение вопросов, 

касающихся кадрового потенциала и мероприятий по его развитию в существующей 
нестабильной экономической ситуации. 

Методология 
Мероприятия, направленные на повышение эффективности, и создание 

конкурентоспособного хозяйствующего субъекта обычно предполагают под собой 
реализацию инициатив в части привлечения, удержания и развития собственного 
кадрового потенциала. Сотрудники настроены на достижение карьерного роста в 
краткие сроки. Работодатели, в свою очередь, планировали собственные действия 
исходя из факта наличия значительного предложения на рынке труда. Результатом 
этого стала высокая текучка кадров на значительном количестве предприятий. 
Неизбежным следствием этого является снижение качества человеческих ресурсов, а 
также ухудшение качества внутренних коммуникаций на предприятии. 

Между тем, изменение макроэкономических условий создало благоприятные 
предпосылки для доработки кадровой политики, реализуемой на 
среднестатистическом украинском предприятии. Фактически, многие хозяйствующие 
субъекты столкнулись с необходимостью повышения качества человеческих ресурсов 
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под влиянием внешних факторов. Результатом этого зачастую становятся 
непоследовательные действия в части сокращений, ужесточения условий труда и 
оптимизации затрат на персонал. 

Безусловно, оптимизация финансовой составляющей в контексте кадровой работы 
необходима. Однако резкие шаги не всегда оправданы, и зачастую продиктованы 
психологическими факторами. Рост эффективности использования финансовых 
ресурсов, и высвобождение средств после стандартного сокращения персонала будет 
наиболее устойчивым, если обеспечение кадров примет характер инвестирования. 

Результаты исследований 
На текущий момент большинство предприятий не планируют дальнейшего 

сокращения затрат. Вероятно, что данный прогноз будет актуален в случае отсутствия 
факта дальнейшего ухудшения макроэкономической конъюнктуры. 

 
Рис. 1- Планы компаний в отношении оптимизации затрат на персонал на осень 

2009, % 
На данный момент проведены основные мероприятия по оптимизации 

финансового обеспечения персонала за счет частичного сокращения работников. 
Далее целесообразно повышение эффективности действующего потенциала и его 
дальнейшего развития. Данная инициатива предполагает  комплекс мер финансового 
и организационного характера. 

Основные мероприятия в части развития кадрового потенциала предприятия 
приведены ниже. 
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Отбор персонала. Данное мероприятие предполагает внедрение на 
хозяйствующем субъекте системы мониторинга эффективности сотрудников 
посредством подготовки соответствующих отчетов, а также при использовании 
автоматизированных средств учета кадров. Собранная таким образом информация 
сверяется с заранее обозначенными нормативными показателями. По результатам 
выявления тенденций принимаются решения кадрового характера. В особенности 
мероприятия такого рода целесообразны в отношении сбытового направления. 
Реализация данной инициативы носит среднесрочный характер, и не может быть 
произведена в условиях дефицита времени. При учете наличия системы такого рода 
существенно упрощается принятие решения в части сокращений персонала. 
Предприятия, своевременно уделившие внимание вопросам формирования 
эффективных кадровых ресурсов, демонстрируют большую устойчивость по 
отношению к кризисным явлениям. 
Мотивация и коллектив. Отсутствие систем мотивации персонала является 

одной из наиболее значимых проблем в части организации эффективного 
производства. В условиях макроэкономической нестабильности возникает 
существенная потребность в изыскании дополнительных средств, и одновременно 
растут требования в части эффективности работы сотрудников. Таким образом, 
снижение базовых ставок по оплате труда целесообразно внедрять параллельно с 
системами прямой и косвенной материальной мотивации. Также, следует уделять 
внимание вопросам создания благоприятного психологического климата и системы 
эффективных коммуникаций на предприятии. Немаловажную роль в обеспечении 
мотивации персонала играет своевременное информирование о стратегии 
руководства в части преодоления кризисных явлений. 
Тренинги и обучение  Данный аспект является значимым, поскольку 

своевременное обеспечение профессионального развития кадрового потенциала 
является существенным аспектом в части долгосрочного развития предприятия. В 
условиях необходимости оптимизации финансирования существенно возрастают 
требования по отношению к эффективности корпоративных образовательных 
мероприятий. Целесообразно уделять большее внимание качеству приобретаемых 
услуг и персонала, а также учитывать разнообразные особенности. Для малых 
предприятий актуальны более доступные методы, - такие как создание библиотек и 
внутренние курсы повышения квалификации. 
Дополнительные возможности. Выработка лояльности и творческого подхода к 

выполнению повседневных задач у рядовых сотрудников может существенно 
повысить информированность руководства структурных подразделений, и даже 
оптимизировать бизнес-процессы предприятий. В контексте данных мероприятиях 
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целесообразно поощрение рационализаторских предложений, создание внутренней 
биржи прогнозов и идей. 

Вывод 
В условиях нестабильности макроэкономической конъюнктуры особую 

значимость приобретают вопросы создания и развития кадрового потенциала 
предприятия. Развитие данного направления возможно за счет реализации комплекса 
мероприятий в части отбора персонала, а также обучения, мотивации и 
предоставления дополнительных возможностей, способствующих развитию 
творческого потенциала сотрудников. 

Достижение практических результатов от мероприятий такого рода возможно 
при учете внедрения системы планирования развития данного направления, а также 
своевременной оценки эффективности использования финансовых ресурсов, 
привлекаемых для профильных проектов. 
Список литературы: 1.Шаталова Н.И. Трудовой потенциал работника: проблемы 
функционирования и развития. - Екатеринбург: УрГЭУ, 1998. – 235 с. 2. Е.П. Сапёлкин. 
Формирование кадрового потенциала инновационного развития, проблемы и перспективы, статья, 
www.belisa.org.by/ru/izd/other/Forum/fr32.html. 3.М. Щегорцов, эксперт государственной финансовой 
корпорации, «Снижение затрат без сокращения персонала», «Персонал во время кризиса», « 
Социологические исследования», статьи  www.top-personal.ru , www.hr-portal.ru , www.kadrovik.ru .   
4. Економіка і організація праці / Перерва П.Г., Погорєлов М.І., Дюжев В.Г., Мехович С.А. – Харків: 
НТУ “ХПІ”, 2006.  
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ЭКОНОМИКО-МАТЕМАТИЧЕСКАЯ КОНЦЕПЦИЯ 
ПРОГНОЗИРОВАНИЯ СБЫТА НОВОЙ 
МАШИНОСТРОИТЕЛЬНОЙ ТЕХНИКИ 

В условиях рыночных отношений главной целью товаропроизводителей является 
не производство продукции, а ее реализация. Функция производства продукции 
является при этом зависящей от функции сбыта. Следовательно, более приоритетным 
является в данном случае исследование жизненного цикла товара и главным объектом 
анализа при этом должна служить функция сбыта. 

Таким образом при обосновании создания и освоения новой техники (СОНТ) в 
условиях рыночных отношений одним из основных и доминирующих вопросов 
является определение и прогнозирование процессов ее реализации. Такой подход в 
большей степени соответствует целям товаропроизводителей в условиях рыночных 
отношений. Однако при этом существенно усложняется исследование причинно«- 

http://www.belisa.org.by/ru/izd/other/Forum/fr32.html
http://www.top-personal.ru
http://www.hr-portal.ru
http://www.kadrovik.ru
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следственных связей процессов жизненного цикла товаров (ЖЦТ), что обусловливает 
необходимость организации непрерывного упреждающего прогнозирования и 
планирования сбыта на основе системного анализа рынков сбыта в комплексе с 
затратными и объемными технико-экономическими показателями производства. 
Высокая неопределенность рынка, сложность в определении реальной потребности в 
новом оборудовании и другие факторы вероятностной природы требуют тщательного 
обоснования решения по его закупке и оценки эффективности связанных с этим 
капитальных вложений. Эффективность этапа внедрения новой продукции длительного 
пользования во многом определяется выбором стратегии временной дифференциации 
цен с целью освоения рынка и увеличения жизненного цикла товара. Стратегия 
деятельности фирм в области ценообразования и производства новой продукции во 
многом зависит от времени выхода на рынок и уровня качества товара, которые во 
многом определяются процессом СОНТ. 

В условиях развитой конкуренции, как показывает зарубежный опыт, фирма, 
выходящая на рынок с новой продукцией, должна осуществлять гибкую ценовую 
стратегию, нередко идти на ценовые уступки с целью "завоевания" потребителей. По 
мере формирования спроса на изделие • цены могут увеличиваться, однако, фактор 
снижения цены сохраняется в связи с ротацией потребителей продукции фирмы и 
появлением новой продукции фирм-конкурентов [1]. 

В этом случае исследование экономической эффективности обновления техники в 
сфере ее создания и производства охватывает целый комплекс взаимосвязанных 
показателей качественного, объемного, затратного и пространственно-временного 
характера, проявляющих себя на протяжении ЖЦТ. Одним из основных вопросов 
исследования'. является при этом прогнозирование и определение наиболее вероятной 
траектории объема продаж за период ЖЦТ как функции факторов процессов СОНТ, 
состояния рынка и сферы производства. 

Рассмотрим один из возможных подходов к решению данной задачи. При 
элиминировании воздействия цены (взяв Ц=const), траектория объема реализации 
продукции фиксированного качества за период ее производства и предложения на 
рынке сбыта будет определяться двумя разнонаправленными тенденциями. Первая 
особенно заметно проявляет себя на этапе внедрения и освоения техники и заключается 
в увеличении спроса на нее по мере изучения и освоения ее потребителем. Вторая 
теоретически действует постоянно и обусловлена непрерывностью НТП и морального 
устаревания любой продукции. Эта тенденция проявляется в постепенном уменьшении 
спроса и сокращении со временем объема продаж. 

Траектория кривой объема продаж для традиционного жизненного цикла товарами 
[2] описывается достаточно сложной кривой, состоящий из двух частей. Первая 
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представляет собой S-образную кривую, включающую этапы внедрения, роста и 
частично зрелости, а вторая - уменьшающуюся часть параболы. Эти части кривой 
соединяются в момент времени максимального объема реализации изделий. 

Этот момент времени делит .весь период производства и реализации оцениваемой 
модели техники на два этапа - роста и снижения продаж. Окончание процесса 
реализации изделий происходит в момент времени, когда продукция данного качества 
считается морально устаревшей. В целом задача исследования рассматриваемых 
процессов представляется как непрерывное, начиная с ранних стадий СОНТ, 
систематически уточняющиеся моделирование и прогнозирование объема реализации 
оцениваемой продукции. 

При формализации функции объема продаж следует, учитывать следующие 
обстоятельства. Во-первых, вид зависимости должен отражать экономическое 
содержание формализуемого процесса, С другой стороны, важное значение имеет сам 
метод формализации исследуемой зависимости, трудоемкость его реализации, 
адекватность и точность аппроксимации описываемых процессов. Традиционно 
формализация объемов реализации (или производства) осуществляется как 
однофакторная зависимость от времени. Однако использование метода наименьших 
квадратов или метода Чебышева позволяет в форме полинома n-й степени достаточно 
точно аппроксимировать весьма сложные нелинейные и немонотонные зависимости. 
Однако использование полиномной функции нередко искажает экономический смысл 
зависимостей. Этого недостатка во многих случаях лишена мультипликативная 
функция. При этом в форме мультипликативных регрессий выражается зависимость 
объема реализации от показателей качества продукции, информированности ее 
потребителя и состояния рынка сбыта. 

Однако эта функция, обладая достаточной гибкостью для отражения тенденций 
исследуемых показателей, тем не менее практически применима лишь для выражения 
монотонных зависимостей функции от отдельных факторов. Учитывая закономерности 
формирования объема продаж с проявлением как монотонных, так и немонотонных 
зависимостей,' представляется целесообразным для формализации этого показателя 
использовать функцию, объединяющую свойства полиномной и мультипликативной 
регрессий. Сложное влияние цены на объем продаж выражается степенной функцией с 
показателем степени полиномного вида как функции от времени. Переменный 
показатель степени при Ц отражает влияние процессов освоения рынка и морального 
старения, которые даже при неизменной цене заметно влияют на объем реализации. В 
целом для t-ro периода объем продаж Пt можно представить в виде: 

Пt =a
m

1i =
П  x bi

itЦt - (α - γt + φt2), 
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где     а - параметр формулы, отражающий влияние неучтенных факторов на объем 
продаж Пt;  

m - количество учтенных факторов, исключая цену изделия;  
Xit; bi - значение і-го фактора в t-й период и показатель степени его 
влияния на Пt;  
Цt - цена изделий в t-й период; 
α - показатель степени, отражающий среднюю ценовую эластичность спроса на 

изделие; 
φ, γ - показатели степени влияния на спрос процессов освоения рынка сбыта и 

морального старения оцениваемой продукции. 
Определение параметров данной формулы можно осуществить с помощью метода 

наименьших квадратов, после их предварительной линеаризации. После 
логарифмирования и преобразований исходное уравнение для определения параметров 
имеет вид для N наблюдений. 

U = ∑
=

+−+Π 





N

i
Цti

1
iln)ti   (A ln  - iln 2ωγα 2 → min. 

Определение частных производных функции по искомым параметрам lпА, α, γ, φ и 
приравнивание их к нулю позволяет получить систему линейных уравнений, 
необходимую для решения задачи. 

Следует отметить, что число членов и степень полинома в формуле объема продаж 
может увеличиваться до уровня, обеспечиваемого необходимую точность 
аппроксимации. 

Прогнозирование объема продаж определяет, в свою очередь, стратегию 
производства новой техники. Это позволяет осуществлять анализ, исследование и 
прогнозирование показателей сферы производства: выпусков изделий и их 
себестоимости по планово-учетным периодам этапа производства модели техники, а 
также капитальных вложений в сферу производства и потребной величины 
производственных фондов. Таким образом, могут решаться экономические задачи 
освоения производства и реализации новой техники, а также осуществляться их 
оптимизация. 
Список литературы: 1. Klemperep P. Price Wars Caused by switching costs // Review of Economic 
Studies. - 1989. - 56, №3. - p. 405-420. 2.Эванс ДЖ Берман. Маркетинг (Пер. с англ.). М.: Экономика, 
1990., 350 с. 
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УДК 338(477) 

В.В. ПРОХОРОВА, к.е.н., доц., докторант НАУ(м.Київ) 

КОНЦЕПТУАЛЬНІ ОСНОВИ РОЗВИТКУ КРИЗОВИХ ЯВИЩ 

В роботі досліджено сутність, механізм виникнення, розвиток кризових явищ та визначено їх 
взаємозв’язок. 

Investigational essence, mechanism of origin, development of the crisis phenomena and certainly 
their intercommunication. 

 
Ключові слова: кризові явища, циклічні явища, економічна система, генезис 
кризових явищ, фази економічного циклу. 

 
Вступ. У період історичних зломів відбувається зміна наукових парадигм. Якщо 

наукові теорії, концепції обновляються і змінюються досить часто і майже безупинно, 
то зміна загальнонаукових (і заснованих на них часток для окремих галузей знань) 
парадигм відбувається зрідка, при переході до нових цивілізацій і історичних 
суперциклів, коли радикально змінюється світ і разом з ним наукова картина світу. 
Саме такий період зміни парадигм наступив наприкінці XX – початку XXI століть, 
коли прийшов час зміни індустріального суспільства постіндустріальним і разом з тим 
– зміни наукових парадигм, становлення інтегрального соціокультурного буття [1, С. 
200-210, 437-438]. Індустріальна парадигма, що переважала протягом останніх століть, 
виявилася не в змозі ні передбачати радикальні зміни, ні поставити їм вірний діагноз. 
Прийшов час нової, постіндустріальної парадигми, наріжні камені якої були закладені 
російськими вченими в 20-30-і роки, що пережила другу хвилю на рубежі століть і 
стане переважною в XXI ст. Значний внесок у її становлення вносить Росія, що 
спирається на традицію фундаментальних міждисциплінарних досліджень і 
знаходиться в епіцентрі протиріч трансформації суспільства. Народжується 
міждисциплінарний синтез знань поза офіційною наукою. Ця закономірність наукової 
революції розкрита Томасом Куном [2, С. 241-275], вона не випадкова: офіційна наука, 
у якій переважають давно сформовані школи, визнані і підтримані державою, багато в 
чому піддана силі інерції наукового мислення, вона з недовірою реагує на вибух нових 
гіпотез, що виникають у перехідні епохи, прагне охороняти і зберегти, трохи 
обновивши систему поглядів. Принципово нові ідеї виникають, як правило, на стиках 
наукових дисциплін. Циклічні коливання макроекономічних систем можна розглядати 
як багатофакторний процес, який поєднує дію різноманітних чинників і механізмів, 
що зумовлює кризові явища та їх взаємозв’язок. 
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Теоретичне обґрунтування циклічних та кризових явищ належить ученим: М.І. 
Туган-Барановському [3-5], М.Д. Кондратьєву [6], К.Марксу [7], Дж. Кейнсу [8], Й. 
Шумпетеру [9], М. Фрідмену [10], В.І. Вернадському [11], А.Л. Чижевському [12], М.І. 
Вавилову [13], Д.В. Шияну [14]. 

Постановка завдання. Метою статті є дослідження та наукове обґрунтування 
концептуальних основ розвитку кризових явищ. 

Методологія. Циклічність процесів та кризових явищ спостерігається як в природі 
так і в суспільстві. Кризою у вітчизняній науковій літературі називають складний 
загострений стан, різкий перелом або занепад. Ю.Розенталь і Б.Піджненбург [15, С.3] 
визначають поняття „кризи” дещо ширше: „кризовими називають ситуації, позначені 
високою небезпекою, станом непевності, відчуттям невідкладності”. Л. Бартон [16, 
С.2] вважає кризу „широкомасштабною, непередбаченою подією, яка веде до 
потенційно негативних результатів. Ця подія та її наслідки можуть завдавати серйозної 
шкоди усій організації: працівникам, продукції, зв’язкам, фінансам та репутації”. 
П.С.Грін, вважає кризовою подією втрату контролю над ситуацією. Він вважає, що 
„найважливіше завдання кризового менеджменту – в найкоротший  період часу 
максимально обмежити розміри потенційної шкоди” [17, С.97]. 

До недавнього часу для більшості суб’єктів господарювання нашої країни такі 
поняття як криза виробництва, фінансова криза, банкрутство були мало відомі. Але 
світовий досвід свідчить, що при заміні моделі економіки та її реалізації потрібно 
враховувати загальне й специфічне, яке є змістом перехідного періоду, на етапі якого 
перебуває економіка України. Закономірністю перехідної економіки є прояви 
нестабільності і нестійкості, оскільки в її основі лежать суперечності старих і нових 
форм господарювання, що призводить до швидких, але, на жаль, не завжди 
позитивних змін в економічному і соціальному житті суспільства. 

В період реформування економіки відчутними стали такі економічні явища як 
нерентабельність, неплатоспроможність підприємств.  

Слід визнати, що на сьогоднішній день українськими вченими досить ґрунтовно 
вивчено і досліджено розвиток, характер і наслідки кризи національної економіки. В 
той же час не можна не відмітити наявність розбіжностей у їх поглядах, а то й різне 
тлумачення сутності одних і тих же економічних категорій і понять, причинно-
наслідкових зв'язків кризи і її кінцевого результату – банкрутства. У своїх намірах 
визначитися з механізмом виникнення, розвитку та подолання кризи звернемося до 
найбільш характерних у цьому плані наукових праць добре відомих і не таких відомих 
вчених минулого і сьогодення. В економічній літературі пануючою є думка про те, що 
соціально-економічна система, в тому числі і підприємство, має дві тенденції свого 
існування: функціонування та розвиток. 
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Функціонування економічної системи характеризує обов'язкову наявність 
предметів та засобів праці і людини, яка здійснює трудову діяльність. Воно має свої 
умови: засоби праці можуть змінювати предмет, людина повинна володіти засобами 
праці, а результат повинен відповідати інтересам та потребам людей. 

Розвиток характеризує зміни в людині, предметах та засобах праці. Критерієм цих 
змін виступає поява нової якості, яка закріплює стабільність та гармонійність 
функціонування економічної системи або створює принципово нові умови для цього. 
В результаті змінюються і умови функціонування. Фактами розвитку виступають: 
підвищення продуктивності праці, підсилення мотивації діяльності, виникнення нових 
технологій та інші. 

Функціонування та розвиток економічної системи тісно пов'язані і цей зв'язок має 
діалектичний характер, що і відображає можливість і закономірність появи та розвитку 
криз. Функціонування – це те середовище, яке спонукає розвиток, але разом з тим і 
стримує. А розвиток у свою чергу руйнує більшість процесів функціонування, але при 
цьому створює нові умови для більш стійкого його здійснення. Виникає циклічна 
тенденція розвитку, яка відображає періодичне настання криз. Таким чином, 
виникнення криз пояснюється самою природою економічної системи. 

Ця закономірність відома досить давно, її досліджували видатні економісти. З 
цього приводу український економіст М.Туган-Барановський у 1917 р. писав: 
“Найзагадковішою та вражаючою особливістю капіталістич-ного розвитку є 
притаманна йому циклічність. Зростання капіталістичного виробництва йде не за 
прямою, а за хвилеподібною лінією… Капіталістичний цикл складається з трьох 
фазисів: промислового підйому, кризи та промислового застою…” [3, С. 419]. 

В 50-х роках ХІХ ст. в працях К.Маркса, К.І.Родбертуса-Ягецова, К.Жюгляра та 
інших вчених встановлено, що кризи періодичні та органічно приналежні до 
капіталістичного устрою. Подальші дослідження показали, що криза представляє 
собою лише одну фазу циклу, який складається з трьох основних: підйому, кризи та 
депресії. Встановлена К.Марксом та іншими вченими циклічність в розвитку 
соціально-економічної системи зберігається і в теперішній час.  

На думку автора, генезис кризових явищ може здійснюватись в результаті 
суперечностей між зовнішнім і внутрішнім середовищем, в результаті чого виникає 
загострена неконтрольована ситуація. Суперечності виникають тоді, коли в тому чи 
іншому середовищі, в тих чи інших відносинах з’являється неоднорідність, 
неізотропність, яка характеризується градієнтом (перепадом) в тому чи іншому 
напрямку. Суперечності, виходячи із Гегелівського принципу, це джерело прогресу, 
але рух, який вони викликають  може сприяти економічному прогресу, або призводити 
до економічної кризи. Вони можуть виникати в результаті перевиробництва або 
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недовиробництва, але у всіх випадках кризові явища взаємопов’язані між собою і 
нагадують хвилю, яка розповсюджується по воді під час якогось поштовху. Здатність 
кризи  спричиняти низку інших кризових явищ Р. Хіт [18, С.23] називає „брижовим 
ефектом”: „початкову кризу можна порівняти з каменем, який розбиває поверхню 
води, утворюючи брижі. Крім того, камінь, падаючи, утворює брижки на поверхні 
води, а також виштовхує з допомогою брижів воду на берег”. Отже брижовий ефект 
веде до ланцюгової реакції. 

Результати дослідження. Теоретичне обґрунтування всіх видів криз свідчить про 
їх циклічний характер та взаємозв’язок. Цикли – постійно повторювані процеси. 
Виходячи з теорії циклічної динаміки природи і суспільства, можна спостерігати за 
механізмом виникнення, розвитку та взаємозв’язку як циклічних так і кризових явищ. 

До першої групи можна віднести природно-екологічні цикли і кризи. Ритм 
циклічної динаміки природних сфер, розкритий В.І. Вернадським, А.Л.Чижевським та 
М.І. Вавіловим. До даних циклів можна віднести космічні (сонячні), які найбільш 
помітні і відчутні для людини. Це цикли різної періодичності, а також цикли, які 
пов’язані з обертанням Землі навколо Сонця (пори року, добові). Механізми впливу 
космічних циклів на земні процеси описані А.Л. Чижевським: „Ми всюди знаходимо 
циклічні процеси, що є результатами впливу космічних сил. Якби ми спробували 
графічно представити картину різноманіття цієї циклічності, ми одержали б ряд 
синусоїд, що накладаються одна на іншу чи перетинаються одна з іншою. Усі ці 
синусоїди у свою чергу виявилися б пористими дрібними зубцями, що також 
представляли б зиґзаґоподібну лінію і т.д. У цьому нескінченному числі різної 
величини підйомів і падінь позначається биття загальносвітового пульсу, велика 
динаміка природи, різні частини якої співзвучно резонують одна з іншою” [12, С.33-
34]. 

У цій насиченій думками цитаті варто звернути увагу на три ідеї. По-перше, 
загальність циклічної динаміки для всіх процесів. По-друге, цикли різної тривалості 
накладаються один на одного, утворюючи складний взаємозв’язок синусоїд. По-третє, 
резонансна взаємодія циклів у різних сферах утворюють симфонію небесних і земних 
сфер, у якій різні групи інструментів співзвучні один одному в загальносвітовій 
гармонії, що переносять свій вплив перш за все на Людину. 

Економічна криза, як правило, взаємопов’язана із технологічними циклами, 
кризовими явищами, дія яких зумовлена впровадженням досягнень науки і техніки, 
що впливає на життєздатність підприємства. Навряд чи варто сумніватися в тім, що 
буде спостерігатися періодичне (приблизно раз у десятиліття) відновлення поколінь 
техніки і технологій на базі хвиль базисних інновацій і попередніх їм технологічних 
криз. С. Ю. Глазьєв глибоко досліджував закономірності техніко-економічної 
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динаміки, зміни технологічних укладів [19, С. 26-27]. Він висловлює свою думку 
відносно цього: „Перехід до п'ятого технологічного укладу, в основі якого лежить 
комп'ютерна революція, одночасно означає і перехід до нового режиму економічного 
розвитку, у якому довгі хвилі кон'юнктури з періодичними структурними кризами і 
супровідними їх періодами політичної нестабіль-ності і військових конфліктів 
збережуться, набуваючи більш м'якої і стабільної форми” [20, С. 16-17]. 

Зміна поколінь техніки і тим більше технологічних укладів зв'язана з 
великомасштабною заміною морально застарілого технологічного устатку-вання, 
зажадає значних інвестицій, що не відразу дають віддачу. Тому монополії свідомо 
йдуть на це, намагаючись продовжити життя застарілих технічних систем за 
допомогою поліпшуючих інновацій. Масовий перехід до нового технологічного 
укладу стає можливим у зв'язку зі зменшенням віддачі старіючих поколінь техніки на 
понижуючій хвилі Кондратьєвського циклу (що і є основою технологічної й 
економічної кризи). До того ж зростає технологічний розрив між багатими і бідними 
країнами і цивілізаціями. 

Дана тенденція спостерігається на початку XXI століття, коли відновлення техніки 
переважно п'ятого технологічного укладу, нових поколінь комп'ютерів і систем 
програмного забезпечення дає значно менше ефекту, чим на підвищуючій фазі п'ятого 
Кондратьєвського циклу [20]. Це і служить глибинною причиною фінансових криз у 
Південно-Східній Азії і США й у кінцевому рахунку - після декількох 
середньострокових криз приведе до заміни п'ятого технологічного укладу (який 
носить перехідний характер) шостим. Основні контури цього циклу вже 
проглядаються. Завершення термінів переходу п'ятого циклу, імовірно, варто 
очікувати не в 2030-2040 роки, як припускає С.Ю. Глазьєв [19] , а на 10-15 років 
раніше, у 20-і роки. 

Поряд із технологічною кризою спостерігається економічна, яка характеризується 
станом розвитку економіки. Їхньою матеріальною основою, як відзначали Н.Д. 
Кондратьєв і К. Маркс [6, 7], є масове відновлення основного капіталу (зміна поколінь 
техніки), а технологічні цикли, як було відмічено раніше, продовжують своє існування 
й у майбутньому. При цьому середньострокові економічні цикли накладаються на 
довгострокові (Кондратьєвські) і зверхдовгосрокові (цивілізаційні). Соціальні й 
економічні явища, розвиток виробництва проходять циклічно шляхом чергування 
підйомів і спадів, але по висхідній кривій. Тимчасовий лаг між спадами і підйомами 
складає цикл розвитку. У 20-х роках XX ст. економіст-аграрник професор 
М.Кондратьєв (1892-1938) розробив теорію економічних циклів (нині вона відома як 
теорія довгих хвиль) [6]. Перша хвиля відноситься до пожвавлення і піднесення 
промисловості і сільського господарства, друга – до їх спаду. Малі цикли 
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економічного розвитку вписуються у великі цикли. При цьому характер малого циклу 
залежить від того, на яку хвилю великого циклу він припадає: якщо на висхідну, то 
ефект економічного підйому посилюється, а кризові явища зменшуються; якщо на 
пониження, то криза і депресія посилюються, а виробництво знижується. Таким 
чином, М.Кондратьєв виділив 2,5 великих циклів за 140 років (із 80-х років XVIII ст. 
до 20-х роки XX ст.). На думку М.Кондратьєва довгі хвилі, що підвищуються, були 
зв'язані з корінними якісними змінами в розвитку продуктивних сил і виробничих 
відносин. Можна виділити їх загальні тенденції які обумовлені: переходом від стадії 
капіталістичної кооперації і мануфактури до стадії значного машинного виробництва в 
результаті промислової революції і створення адекватної матеріально-технічної бази 
машинного виробництва; переходом від панування індивідуальної приватної власності 
на капітал до панування акціонерного капіталу в середині XIX ст.; переходом від 
капіталізму вільної конкуренції до корпоративно-держав-ного капіталізму XX ст. у 
результаті електротехнічної революції, концентра-ції і централізації капіталу і 
виробництва. 

До початку великої хвилі, що підвищується, відповідно до теорії М.Кондратьєва, 
варто віднести якісні зсуви, викликані науково-технічною революцією, розвитком 
кібернетики, електроніки і вп На підставі теорії М. Кондратьєва можна передбачати 
періодичність спадів і підйомів виробництва. Цінність цієї теорії полягає в тому, що 
вона є методологією прогнозування циклічності і характеру розвитку економіки. 
Вагомий внесок у розвиток теорії циклів у 30-40-х роках XX ст. вніс англійський 
економіст Дж. Кейнс [8]. На його думку, вирішальну роль у формуванні і 
періодичності циклів відіграє гранична ефективність капіталу, тобто межа найбільших 
витрат і найменших прибутків його функціонування. Крім того, Дж. Кейнс вважав, що 
причиною циклічності є психологічний закон споживання, відповідно до якого люди зі 
зростанням доходів збільшують споживання, але ще в більшій пропорції зростає та 
частка прибутку, що вони зберігають. У формуванні економічного циклу беруть 
участь, за Дж. Кейнсом, і наступні чинники: сукупне споживання, гранична 
ефективність капіталу, психологічний закон споживання, пов'язаний із заощадженням 
і нагромадженням. Вчений підкреслює, що тривалість економічного циклу залежить 
від тривалості служби таких елементів основних фондів, як устаткування, машини, 
терміну витрат надлишкових запасів товарів і послуг, вироблених понад попит. На 
його думку, термін реалізації цих запасів повинний складати не більше як 3-5 років. На 
підставі своєї теорії Дж. Кейнс розробив практичні рекомендації по застосуванню 
економічних методів обмеження наслідків спадів виробництва шляхом державного 
регулювання економіки через інвестиції, кредити, податки, фіксовані ціни й інші 
економічні важелі. Теорії економічних циклів М. Кондратьєва і Дж. Кейнса 
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розкривають основні закономірності, періодичність і структуру економічних циклів 
[21]. Урахування їх у повсякденній практиці менеджменту дозволяє розробити 
підходи до управління в умовах кризових ситуацій. 

Економічний цикл характеризується періодичним зростанням та падінням ділової 
активності, яке проявляється у формі невідповідності взаємопов'язаних показників – 
темпу економічного зростання, інфляції, рівня безробіття. У загальному вигляді 
економічний цикл являє собою результат коливання різних показників економічної 
активності (темпів зростання ВНП, загального обсягу продажу, загального рівня цін, 
рівня безробіття, заванта-ження виробничих потужностей та ін.) [22]. 

Для характеристики циклічного розвитку економіки застосовуються показники 
зміни обсягів випуску (виробництва). Випуск зростає при збільшенні обсягів ресурсів, 
але в періоди економічного спаду вони недовикористовуються, що знижує рівень 
виробництва. Відставання випуску (рівень завантаження потужностей) 
характеризується різницею між потенцій-ним випуском (виробничими потужностями) 
при повній зайнятості та фактичним випуском. Зміни випуску пов'язані зі змінами 
рівня безробіття і темпу інфляції. У періоди піднесення виробництва збільшення 
випуску супроводжується зниженням рівня безробіття. Кількісне співвідношення 
залежності безробіття від випуску представлене законом Оукена [23]. Збільшення 
випуску супроводиться збільшенням темпів інфляції. Напрямок та ступінь зміни 
сукупності показників, які характеризують розвиток народного господарства, 
називається економічною кон'юнктурою. Теорію економічних циклів називають також 
теорією кон'юнктури. 

Особливістю технологічного циклу є коливання темпів зростання ВНП за період 
часу, коли економічна система проходить чотири послідовні фази: пожвавлення, 
підйом, бум, падіння. Економічний цикл складається з таких фаз:  

1. Підйом. Зростання кількісних та покращення якісних ознак функціонування 
підприємства. Рівень зайнятості високий. Ціни зростають, зростає заробітна плата, 
збільшується обсяг інвестицій, спостерігається економічний бум. 

2. Бум. Найвища точка кількісних і якісних ознак функціонування підприємства. 
3. Падіння. Виробництво призупиняється. Порушення стану рівноваги, при якому 

підприємство вже не може самостійно відновити виробництво продукції. Рівень 
зайнятості на межі критичного зниження. Заробітна плата заморожується. Інвестиції 
не вкладаються. 

4. Пожвавлення. Випуск продукції збільшується до передкризового рівня, тобто 
спад виробництва змінюється підйомом. Рівень зайнятості починає зростати. Отже, 
економічний цикл (цикл ділової активності) - це періодичний підйом або спад 
реального ВВП на фоні загальної тенденції до зростання. 
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Причинами циклічності можуть бути: технічні нововведення (НТР), які впливають 
на інвестиції та споживчі витрати, а відповідно – на виробництво, зайнятість і рівень 
цін; політичні й випадкові події; зміни в кредитно-грошовій політиці (коливання 
обсягів грошової маси); нестача національних інвестицій; зміни цін на нафту, газ та 
інші види сировини. 

У мікроекономіці не існує цілісної теорії економічного циклу, і економісти різних 
напрямів концентрують свою увагу на різних причинах циклічності. Але більшість із 
них вважають, що рівень сукупних витрат безпосередньо визначає рівень зайнятості і 
виробництва. Підприємство, яке орієнтовано головним чином на ринок, виробляє 
товари і надає послуги лише в тому випадку, коли їх можна вигідно продати, або, 
іншими словами, коли на них пред'явлено достатній сукупний попит. Якщо ж цей 
сукупний попит (або сукупні витрати) недостатній, то підприємству невигідно 
виробляти товари і послуги у великому обсязі, і тому ВВП скорочується. При вищому 
рівні сукупних витрат, розширюючи обсяги виробництва, господарюючий суб’єкт 
буде отримувати прибуток, і, таким чином, ВВП зростатиме. 

Людина, колектив, суспільство приймають рішення і діють на основі своїх знань, 
навичок, потреб, інтересів – тут можна звернутись до піраміди потреб А. Маслоу [24], 
які значною мірою визначені успадкуваннями й умовами розвитку, що піддаються 
вивченню і передбаченню, тому загальні тенденції майбутнього розвитку циклів і криз 
передбачати цілком можливо, як відзначав Н.Д. Кондратьєв, який сформулював 
основи нової парадигми передбачення на базі пізнання закономірностей статики, 
циклічної динаміки і соціально-економічної генетики [6, С.136-162]. 

Він прийшов до загального висновку: „Передбачення в соціально-економічному 
житті можливо, хоча межі його дуже обмежені. Однак, межі ці не представляються 
чимось застиглим: вони розширюються в міру росту наукового знання. І якщо вірно, 
що передбачення має настільки важливе соціально-практичне значення, якщо вірно, 
що в силу самого ходу суспільного розвитку, з небувалою гостротою  управління, що 
висуває проблему організованого передбачення, воно стає усе більш необхідною 
умовою такого управління, разом з тим усе більш настійна стає і задача 
максимального розширення його можливих меж” [6, С. 165]. 

Висновок. Виходячи з теорії циклічної динаміки природи і суспільства, ми довели, 
що концептуальною основою розвитку кризових явищ є їх циклічність і взаємозв’язок 
у природі, екології, демографії, техніці, економіці, суспільстві, науці і культурі. Криза,  
на думку автора це є порушення стійкості. В теорії циклічності і кризовості важливе 
місце повинні мати методологічні підходи до оцінки кризових явищ в галузях 
економічної системи, фінансового стану господарюючого суб’єкту 
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Таким чином, можимо зробити висновок, що особливості економічної кризи 
полягають у взаємозв'язку специфічних зовнішніх та внутрішніх факторів. 
Закономірна циклічність розвитку у поєднанні із неврегульованістю процесів 
реформування створюють умови для можливих кризових ситуацій, а відсутність 
відпрацьованого организаційно-економічного механізму на мікро- та макрорівнях не 
дає реальних можливостей попередження та усунення причин виникнення кризи. 
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ФОРМУВАННЯ ФІНАНСОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЗАКЛАДІВ 
ХОРОНИ ЗДОРОВ'Я  

В статті розглядаються підходи до формування та вдосконалюються принципи й методики 
розвитку фінансового забезпечення системи охорони здоров'я. 

In the article different approaches to formation of financing of health care institutions are being 
considered. Also the principles and methods of development of health care system financing are 
being improved. 
 
Ключові слова: фінансове забезпечення, граничні суспільні вигоди, граничні 
суспільні витрати. 

 
Вступ. Ринкові принципи господарювання актуалізують необхідність розв’язання 

складних соціально-економічних завдань розвитку України в умовах 
трансформаційної економіки, обумовлюють значимість належного теоретичного та 
практичного аналізу фінансових відносин, послідовного впровадження системи 
розподілу та перерозподілу фінансових ресурсів. В умовах формування і розвитку 
системи охорони здоров’я особливе значення мають фінансові відносини закладів 
охорони здоров’я з бюджетами різних рівнів, зі страховими компаніями, суб'єктами 
господарювання та ін.  

Постановка задачі. Одним з важливіших напрямків фінансового забезпечення та 
запорукою ефективної соціально орієнтованої бюджетної політики держави є стійкий 
розвиток системи охорони здоров'я, метою якого є збереження та відтворення 
суспільного здоров'я.  

Методологія. Для розв’язання поставлених у статті завдань використано такі 
методи: 

– конкретно-пошукові (теоретичний аналіз, синтез, актуалізація питань розвитку 
фінансового забезпечення системи охорони здоров’я); 

– порівняльного аналізу, що дав можливість структуризувати механізми 
формування фінансового забезпечення системи охорони здоров’я та визначити 
пріоритетні напрями; 

– метод аналізу перспективних моделей шляхом моделювання і логічного 
узагальнення їх функцій з метою дослідження принципів та алгоритмів процесу 
фінансового забезпечення охорони здоров’я. 

Результати дослідження. Роль фінансової політики у розвитку суб'єктів 
господарювання д.е.н., професор В.В. Глущенко визначив так «зусілля всіх владних 
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структур мають спрямовуватися на досягнення головної мети – всебічного розвитку 
підприємства як суб'єкта, а фінансова політика окремих органів влади та інструменти 
її реалізації повинні бути часткою скоординованої загальнодержавної політики, 
елементи якої не суперечать один одному, а підвищують ефективність всієї системи 
державного регулювання економіки…Фінансова політика щодо підприємств 
базується на об'єктивних економічних законах, а зараз це означає – на законах 
ринкових відносин. Вона має переслідувати такі цілі, як: фінансову стабілізацію, 
визначити умови існування між суб'єктами господарювання, створити рівне 
конкурентне середовище…Важелями такої політики є фінансування і стимулювання. 
Різниця між цими напрямками дуже велика, і якщо її не враховувати, можна стати на 
шлях безглуздого формування фінансової політики або прилаштування її до влади, 
служіння владним структурам.» [1, с. 10]. 

Так, згідно Основ законодавства про охорону здоров'я, держава має забезпечувати 
галузь бюджетними асигнуваннями в обсягах, не менших ніж 10% від національного 
доходу, але, в розмірах, що відповідають її науково обґрунтованим потребам. Тому 
фінансове забезпечення охорони здоров'я повинно спиратися на відмінний від 
фінансування по залишковому принципу підхід: в плануванні фінансових надходжень 
та перспектив розвитку важливо виходити не з можливості (стереотип уявлень, що 
склалися), а з глибокого узагальнення реальних потреб суспільства. В цьому випадку 
визначення можливостей їх задоволення і є суттю активної соціальної політики 
держави в галузі охорони здоров'я населення. Таким чином формування фінансового 
забезпечення охорони здоров’я повинно базуватися не на принципі від досягнутого, а 
на реальних обґрунтованих потребах суспільства. 

Сучасними бюджетними методиками, що збільшують продуктивність та 
ефективність будь-якого бюджетного формату, є запроваджений сьогодні програмно-
цільовий метод фінансування охорони здоров'я. Це фінансування, орієнтоване на 
результат. Тому основною метою цього методу є забезпечення необхідної інформації 
про ресурси та ефективність фінансування, від яких залежить виконання програм, а 
бюджет виконує роль інструменту, що забезпечує фінансування їх досягнення та 
відповідну інформацію, на підставі якої визначається ефективність витрачання коштів. 

Звідси, інформаційно-методологічна основа фінансового забезпечення повинна 
базуватися на обґрунтованих інформативних аналітичних показниках щодо джерел й 
обсягів фінансових надходжень та результатів діяльності системи охорони здоров'я. 

Конкретизація цільових орієнтирів фінансового забезпечення є складовою 
частиною загального процесу управління системою охорони здоров'я, здійснюваного 
на: 
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– державному рівні (через фінансування галузі з Державного бюджету України), де 
встановлюються стратегічні цілі розвитку суспільства, формується політика розвитку 
системи охорони здоров’я, визначаються його пріоритетні проблеми та шляхи їх 
вирішення; 

– рівні регіональних органів державної влади (через місцеві бюджети), де 
доповнюється, конкретизується й адаптується до місцевих умов загальнодержавна 
політика, розробляються додаткові територіальні програми і заходи, що присвячено 
вирішенню специфічних медичних проблем, розробляється система забезпечення 
населення фармацевтичними препаратами, специфічними медичними послугами; 

– рівні медичного закладу, шляхом здійснення фінансування за багатьма каналами, 
проводиться безпосередня робота з населенням; 

– індивідуальному рівні (через платні послуги, що фінансуються за власні кошти 
та медичне страхування). 

Планування фінансових надходжень у систему охорони здоров'я має носити 
комплексний підхід, який повинен забезпечувати: 

– широту охоплення стратегічних напрямків охорони здоров'я; 
– побудову ієрархії пріоритетів; 
– конкретизацію засобів досягнення цілей та механізмів їх реалізації; 
– визначення ресурсного забезпечення; 
– узгодженість термінів виконання; 
– виконання вимог щодо адресної фінансової допомоги у сфері охорони здоров'я. 
Тому, на нашу думку, щоб обґрунтувати потребу в фінансових ресурсах та 

встановити зв’язок між використаними ресурсами й отриманими результатами, буде 
доцільним впровадити збалансовану систему індикаторів діяльності охорони здоров'я, 
що дозволить оцінити й проаналізувати ефективність функціонування, як галузі 
взагалі, та і кожного закладу охорони здоров'я, зокрема. А наявність зворотного зв'язку 
дозволить визначити та відстежити виконання планів і діяльність медичних закладів 
відповідно до встановлених цілей. Крім того, у разі не досягнення запланованих 
результатів функціонування протягом певного періоду переглядається і уточнюється 
не тільки оперативна діяльність, але і стратегічні цілі. Таким чином, система дасть 
можливість відмітити і виправити не тільки недоліки поточної діяльності, але і 
стратегічні помилки, які при пізньому виявленні можуть коштувати державі та 
суспільству дуже дорого.  

На рисунку 1.1 схематично показано поєднання стратегії розвитку охорони 
здоров'я і бюджетування. Важливо відзначити, що стратегія тут формулюється як 
гіпотеза тих результатів, яких збирається досягти система охорони здоров'я взагалі чи 
медичні заклади зокрема, а бюджет повинен допомогти перевірити цю гіпотезу. 
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Ресурси Результати 

Рисунок 1– Система бюджетування охорони здоров'я. 
 
Система цілей і показників збалансованої системи індикаторів діяльності системи 

охорони здоров'я складається з наступних чотирьох напрямів. 
Фінансовий напрям – фінансові критерії аналізу результатів діяльності охорони 

здоров'я, які вказують на відповідність стратегії системи обсягам її фінансування.  
Споживчий напрям дає можливість системі охорони здоров'я збудувати ланцюг 

основних оцінних характеристик медичних послуг, визначити норми та стандарти 
медичної допомоги тощо.  

Спрямування внутрішніх процесів розробляється для оцінки внутрішньої 
діяльності медичного закладу. Розробляються програми діяльності виходячи із завдань 
– орієнтирів і оцінних показників фінансової і споживчої сфери. 

Напрям навчання і професійного зростання включає цілі і оцінні показники їх 
досягнення у сфері перепідготовки, підвищення кваліфікації кадрів, створення 
сприятливого клімату усередині колективу. 

Фінансовий, споживчий напрям і оцінка внутрішніх процесів визначають 
показники, в яких організація повинна досягти головних суспільних цілей по охороні 
здоров'я. У напрямі навчання і зростання визначаються ті цілі і показники, які 
сприятимуть досягненню всіх інших цілей. 

Умови, від яких залежить ефективність фінансового забезпечення, виходять з 
самих цілей цього процесу і необхідного кінцевого результату. Можна виділити три 
основних складових формування фінансового забезпечення системи охорони здоров'я. 

По-перше, це прогнозування, при якому фінансові плани повинні бути складені з 
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найбільш точним прогнозом визначальних чинників. Само прогнозування може 
грунтуватись на історичній інформації з використанням апарату математичної 
статистики (математичного очікування, лінії тренда і т. д.), результатів моделей, що 
враховують взаємозв'язок внутрішніх і зовнішніх чинників, експертних оцінок і ін. 

По-друге, це вибір оптимальних обсягів фінансування.  
По-третє, контроль над використанням коштів. 
Одною з основних складових фінансового забезпечення охорони здоров'я є оцінка 

ефективності вкладень.  
Спираючись на встановлені Терновим С.Ф., Малаховською М.В. та іншими 

російськими вченими, економічні принципи державного регулювання ринку 
медичних послуг, можна запропонувати основні економічні принципи та методи 
оцінки обсягів фінансового забезпечення й результатів діяльності системи охорони 
здоров'я [2].  

Підхід полягає в тому, що плануючи розміри фінансування охорони здоров'я, 
необхідно розуміти, що потреби в медичних послугах, як і економічні потреби в 
цілому, є безмежними і обумовлені соціально-економічною природою категорії 
"здоров'я". Дана обставина, в умовах обмежених ресурсів суспільства, не дозволяє 
досягти повного задоволення потреб населення в медичних послугах незалежно від 
організаційно-економічної моделі системи охорони здоров'я. В існуючих умовах мова 
може йти тільки про раціоналізацію розподілу економічних ресурсів суспільства, що 
дозволяє максимізувати ступінь задоволення його потреб в медичних послугах, що, в 
принципі, відповідає існуючим критеріям оцінки організації медичної допомоги [2, 3]. 
Критерієм раціональної економічної поведінки в системі ринкового господарювання, в 
самому загальному вигляді, є відповідність граничних витрат (МС) граничним 
вигодам (MR), тобто МС = MR [2, 4, 5]. 

У сучасній літературі, при розгляді соціально-економічного значення здоров'я, 
виділяють індивідуальний, виробничий, державний і суспільний рівні [3, 6, 7, 8]. Для 
кожного з цих рівнів існують свої економічні показники і критерії оцінки. 
Грунтуючись на даному розумінні соціально-економічного значення здоров'я, ми 
вважаємо, що медична послуга, як один із засобів відновлення і збереження здоров'я, 
має свою цінність, по-перше, на рівні пацієнта і його сім'ї, по-друге, підприємства, 
співробітником якого він є, по-третє, держави (місто, область, край і т.д.), в якій він 
живе, і, по-четверте, суспільства в цілому, що необхідно враховувати при визначенні 
витрат і вигід медичної діяльності. 

Граничні суспільні вигоди медичної послуги приймають вигляд: 
MSB = МРВ + МСВ + MNB + МЕВ,                          (1.1) 

де MSB - граничні суспільні вигоди;  



 

38 

МРВ - граничні приватні вигоди;  
МСВ - граничні вигоди працедавця пацієнта;  
MNB - граничні вигоди держави;  
МЕВ - граничні зовнішні вигоди. 
Граничні суспільні витрати медичної послуги: 

MSC = МРС + МСС + MNC + МЕС,                        (1.2) 
де MSC - граничні суспільні витрати; 
МРС - граничні приватні витрати;  
МСС - граничні витрати працедавця пацієнта; 
MNC - граничні витрати держави; 
МЕС - граничні зовнішні витрати. 
Рівність приймає вигляд: 

МРС + МСС + MNC + МЕС = МРВ + МСВ + MNB + МЕВ,        (1.3) 
Таким чином, суспільно ефективна система охорони здоров'я досягається при 

такому розподілі економічних ресурсів, при якому граничні суспільні вигоди медичної 
діяльності відповідають її граничним витратам. 

Соціально-економічна природа категорії "здоров'є" визначає подвійну роль 
держави в процесі фінансування медичних послуг. По-перше, держава є суб'єктом 
ринку медичних послуг і повинна фінансувати охорону здоров'я в межах отримуваних 
виграшів. По-друге, держава, за допомогою податків, що коректують, і субсидій, 
повинна здійснювати трансформацію зовнішніх ефектів у внутрішні, проте підходи до 
визначення граничних зовнішніх вигод і витрат медичних послуг на сьогодні 
залишаються невиробленими. 

Зовнішні ефекти в охороні здоров'я обумовлені взаємозалежністю індивідуального 
і суспільного здоров'я, що, на нашу думку, визначається ступенем інтеграції 
індивідуума в соціально-економічне життя суспільства. У економічному аспекті дану 
залежність можна виразити потребою в обміні економічними благами між 
суспільством і людиною, що кількісно виражається цінністю обмінюваних благ. 
Таким чином, розмір податку, що коректує зовнішній ефект в охороні здоров'я, в 
умовах ринку визначається обсягом товарів і послуг, споживаних індивідуумом, а 
дотації – розміром його заробітної плати. 

Для того, щоб визначити раціональну економічну поведінку держави як суб'єкта 
ринку медичних послуг, необхідно розглянути динаміку витрат і виграшів держави 
при фінансуванні медичних послуг в короткостроковому періоді часу. 

Витрати держави на утримання адміністративного апарату охорони здоров'я і 
підтримці відповідної організаційно-правової бази в короткостроковому періоді часу 
приймають характер постійних і не залежать ні від обсягу медичних послуг, ні від 
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розміру дотацій. Змінні витрати відображають обсяг державних дотацій населенню і 
знаходяться в прямій залежності від розміру дотації і обсягу затребуваних медичних 
послуг. Сума постійних і змінних витрат утворює валові витрати держави по 
фінансуванню охорони здоров'я при кожному конкретному об'ємі виробництва 
медичних послуг. 

Граничні витрати відображають витрати держави, необхідні для виробництва 
додаткової одиниці медичних послуг. За умови, що розмір державних дотацій рівний 
для всіх споживачів, граничні витрати будуть равнятися розміру дотації при будь-
якому об'ємі виробництва медичних послуг. В умовах ринку явний дохід держави 
формується за рахунок податкових зборів і є деякою функцією f (ВВП). Виграші 
держави від послуг охорони здоров'я можна розглядати як в короткостроковому, так і 
довгостроковому періодах часу. З одного боку, вони впливають на обсяг ВВП, з 
іншого – приводят до скорочення державних витрат по оплаті лікарняних листків і 
виплат з інвалідності. 

Залежність обсягу ВВП від охорони здоров'я визначається впливом медичних 
послуг на здоров'я населення, яке в соціально-економічному аспекті розглядається, з 
одного боку, як здатність здійснювати індивідуально і суспільно корисну діяльність, з 
іншого - як вища потреба, на задоволення якої ця діяльність направлена [2, 6]. І у 
першому, і в другому випадку здоров'я і медична послуга мають свою цінність, яка 
може бути виражена ціною і є часткою ВВП. 

Таким чином, між ціною медичної послуги і доходом держави існує пряма 
залежність. 

Дохід, отриманий державою від виробництва додаткової одиниці медичних 
послуг, є граничним доходом. При припущенні, що кожна одиниця аналізованої 
медичної послуги має рівну цінність на виробничому рівні, граничний дохід буде 
рости у міру підвищення ціни медичної послуги, викликаного збільшенням розміру 
дотацій, залишаючись постійним при будь-якому об'ємі виробництва медичних 
послуг.  

Зіставлення граничного доходу з граничними витратами фінансування медичних 
послуг дозволяє визначити раціональну поведінку держави по відношенню до 
охорони здоров'я. Обсяг фінансування, при якому граничні витрати менші за 
граничний дохід, приносить додатковий прибуток, і держава може збільшувати розмір 
дотацій. Перевищення граничного доходу утворює збитки, і лише коли граничний 
дохід рівний граничним витратам, досягається оптимальний обсяг державного 
фінансування медичних послуг.  

Таким чином, планування структури та обсягів фінансування системи охорони 
здоров'я, на нашу думку, повинно грунтуватися на розумінні соціально-економічної 
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природи здоров'я людини і його цінності на різних рівнях суспільства, при цьому 
раціональна економічна поведінка держави як суб'єкта ринку медичних послуг має на 
увазі фінансування системи охорони здоров'я в об'ємі, при якому граничні витрати 
фінансування рівні його граничним доходам. 

Другий підхід до фінансового забезпечення системи охорони здоров'я ґрунтується 
на аналізі корисності витрат і являє собою відношення вартості діяльності системи 
охорони здоров'я до рівня реальних потреб у відтворенні та збереженні здоров'я 
суспільства, рівня витрачання коштів на задоволення цих потреб, користі та 
економічному ефекту від результаті діяльності. Цей підхід має якісний характер і може 
використовуватися в системи охорони здоров'я тому, що не завжди можна обчислити 
показники корисності відразу, а лише через деякий час. 

Висновки. Для впровадження ефективного розвитку фінансового забезпечення 
необхідно встановити чітки економічні показники та критерії оцінки вигід від 
діяльності закладів охорони здоров'я. 

Таким чином, планування фінансового забезпечення системи охорони здоров'я 
дасть змогу чітко визначити цілі діяльності, джерела фінансування, норми та 
стандарти, базу для проведення комплексного контролю діяльності. 
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ЕНЕРГОСПОЖИВАННЯ НА ОСНОВІ СЕГМЕНТАЦІЇ 
РОЗДРІБНОГО РИНКУ ЕЛЕКТРОЕНЕРГІЇ 

В роботі розглядаються вплив сегментації роздрібного ринку електроенергії на 
енергоспоживання. 

We consider the impact of market segmentation, retail electricity consumption. 

 
Ключові слова: енергоспоживання, енергоспоживачі, енергопостачальні 
підприємства, диференціювання ціни, сегментація. 
 

Останнім часом дослідження, які стосуються оцінки рівня енергетичної 
ефективності енергоспоживання національною економікою, набувають все 
більшої актуальності. Дослідження проводяться як за кордоном, так і 
вітчизняними спеціалістами (М. Кулик, В. Жовтянський, Ю.Синяк, Ф. 
Анандер та інш.). Розробляються моделі, які дозволяють врахувати 
структурний та технологічний фактори. В той же час необхідно 
враховувати і звички людей у відношенні використання енергії, а також 
політико-економічні фактори впливу на енергоспоживання. 

Таким чином, виникає завдання провести формалізацію впливу різних 
факторів на енергоспоживання. 

Задоволення потреб людини в залежності від конкретних (економічних, 
технологічних, соціальних, географічних) умов проживання вимагає різних 
рівнів споживання енергії і її видів. В цілому споживання енергії 
проходить в формі прямого використання енергії для окремих специфічних 
потреб (опалення, освітлення) або в формі отримання товарів і послуг для 
задоволення кінцевих потреб людини. Рівень кінцевого енергоспоживання 
національною економікою для задоволення потреб людини в загальному 
випадку є комбінацією ряду параметрів: 

 - соціально-побутових потреб (А), які залежать від рівня доходів і 
потреб громадян; 

 - типу використання (ТВ), який визначається, наприклад, такими 
факторами: яким видом транспорту користується людина, в яких умовах 
вона мешкає і працює на виробництві, рівнем оснащення робочого місця; 

 - типу технологічного обладнання (ТО), яке використовується для 
задоволення потреб людини і визначає рівень енергоефективності 
обладнання, що обумовлено технічним рівнем обладнання і ефективністю 
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окремого процесу в цілому; 
 - виду і кількості енергоресурсу (Е), що визначається типом розвитку 

економіки та пріоритетами соціально-економічного розвитку і 
обумовлений впливом самих великих політико-економічних сил 
суспільства. 

При цьому, кожен із цих параметрів впливає на існуючий рівень 
розвитку суспільства, який відображається в типі суспільної свідомості 
(енергоекстенсивний та енергозберігаючий) у відношенні використання 
енергії. 

Величина споживання енергії для задоволення кінцевих потреб людини 
(СЕ) є функцією наведених параметрів: СЕ = f (А, ТВ, ТО, Е). Складова Е – 
це сума енергетичних витрат в процесі виробництва енергії, її 
перетворення, постачання і енергії, яка споживається для задоволення 
кінцевих потреб людини (А). ТВ і ТО – визначають способи і умови при 
яких ця енергія використовується [2]. 

Реалізацію диференційованої цінової політики енергопостачальними 
компаніями (ЕК) нами пропонується здійснювати у двох напрямах: 
сегментного та індивідуального підходу до споживачів. Тобто 
енергопостачальникам доцільно розробляти системи диференційованих цін 
для окремих сегментів ринку та індивідуально для конкретних 
енергоспоживачів, враховуючи їх особливості.  

Зазначимо, що під час будь-якого виробничого технологічного процесу 
відбувається перетворення і перенесення матеріалів, енергії та інформації. 
З метою узагальнення всіх виробничих процесів за критерієм 
енергоємності, необхідно абстрагуватися від їх фізичної, хімічної або 
технологічної природи. Тому, показником сегментації за степенем 
регульованості процесу енергоспоживання оберемо коефіцієнт λ, що 
характеризує здатність споживача до зменшення енергоспоживання в 
пікові години ажіотажного попиту [1]. 

Показник λ пропорційний відносній потенціальній економії 
електроенергії в піковій зоні доби за рахунок відповідного регулювання 
режиму електроспоживання: 

W
MAX

W
MAX

V
V∆

=λ , (1.1) 

де ∆ VW
MAX – потенціальне зменшення енергоспоживання в піковій зоні 

за рахунок енергозбереження або перерозподілу навантажень до менш 
навантаженої зони (наприклад, нічної); VW

MAX – початковий обсяг 
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енергоспоживання в піковій зоні доби. 
Величина ∆ VW

MAX може бути визначена експертним шляхом або на 
основі порівняння з показниками енергоємності ідентичних виробництв у 
країнах Європейського союзу. 

Потенціальна економія λ може набувати значень від 0 до 1 залежно від 
ступеня гнучкості технологічного процесу, причому 0 ≤ λ < 1. Таким 
чином коефіцієнт λ надає важливу інформацію в двох напрямах: 

- чи здатне підприємство-споживач до регулювання власних 
режимів енергоспоживання (якісна характеристика); 

- в якій мірі підприємство спроможне регулювати режим 
енергоспоживання (кількісна характеристика). 

Для створення у споживача високої мотивації до регулювання 
технологічного процесу необхідно, аби економічний ефект, отриманий ним 
за рахунок скорочення витрат на електроенергію був сумірним з 
прибутком від реалізації продукції, а діапазон диференціювання ціни був 
пропорційним показнику λ: ЦMAX - ЦMIN = F(λ). 

Тоді, екстремальні значення ціни (ЦMAX, ЦMIN) для певного сегменту 
ринку мають розраховуватись із співвідношень: 
ЦMAX = ЦСЕР(1 + λ), 
ЦMIN = ЦСЕР(1 - λ). 

(1.2) 

При цьому, автоматично виконуються обов’язкова умова, щодо 
симетричної відносно ЦСЕР синхронної зміни ЦMAX, ЦMIN при λ = var: 

 

constЦ
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Враховуючи циклічність процесів енергоспоживання (добову, тижневу, 

сезонну) доцільно здійснити сегментацію за відповідними значеннями 
показника λ: λДОБ = λПІК - НІЧ; λТИЖ = λРОБ - ВИХ; λСЕЗ = λЛІТ – ЗИМ. 

Для енергопостачального підприємства важливо володіти інформацією 
про фінансово-економічний стан окремих енергоспоживачів, оскільки такі 
дані дозволяють приймати рішення щодо застосування більш дієвих 
інструментів при запровадженні диференційованої цінової шкали. Зокрема 
необхідно отримати інформацію за такими двома показниками: 

1) рівень сплати споживачів за електроенергію; 
2) характер сплати в часі. 
Дані по цим двом показникам дозволять енергопостачальним 
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підприємствам приймати рішення про доцільність застосування для них 
політики товарного кредитування при реалізації маркетингової цінової 
політики. 
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АУДИТ В УКРАЇНІ: ВІД СТВОРЕННЯ ДО СЬОГОДНІ 

В роботі розглянуто створення та розвиток аудиту в Україні. 

The author says about of formation and development of audit in Ukraine. 
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Вступ. Створення та подальший розвиток аудиту в Україні обумовлені ринковим 

спрямуванням економіки країни, змінами форм власності підприємств та їх 
взаємовідносин, що вимагає  здійснення незалежного економічного контролю 
фінансової звітності суб’єктів господарювання. 

Постановка задачі. Метою статті є розкриття суті аудиту, його створення та 
розвитку в Україні.  

Методологія. При дослідженні сутності аудиту застосовувались методи наукової 
абстракції; для вияснення створення та розвитку аудиту – історичний та логічний 
підходи. 

Результати дослідження. Як практична діяльність аудит в України з’явився у 
90-х роках ХХ століття з ініціативи іноземних інвесторів, які бажали знати 
ефективність використання вкладених ними грошових коштів у спільні з 
українськими підприємцями підприємства. З цією метою вони направляли своїх 
аудиторів в Україну, котрі не тільки провадили перевірку, але й навчали українських 
бухгалтерів основам аудиту. Оскільки аудиторська діяльність розповсюджувалася в 
Україні, то виникла необхідність створення органу, який би захищав інтереси 
українських аудиторів. Так з’явилася професійна громадська організація - Спілка 
аудиторів України, яка розробила проект Закону про аудиторську діяльність і надала 
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його на розглядання Верховній Раді України. У квітні 1993 р. такий Закон було 
прийнято Верховною Радою України. У відповідності до цього Закону було створено 
Аудиторську палату України (АПУ), яка є незалежним самостійним органом, що 
здійснює регулювання аудиторської діяльності. Такий порядок законодавчого 
визначення аудиту та органу, який регулює його діяльність, дозволяє віднести 
аудиторську діяльність в Україні до саморегульованої.  

За час з законодавчого визначення аудиту і до сьогодні відбулися певні зміни у 
його тлумаченні. 

Так, згідно Закону України «Про аудиторську діяльність» №3125-Х11 від 22 
квітня 1993 р. аудит – це перевірка публічної бухгалтерської звітності, обліку, 
первинних документів та іншої інформації відносно фінансово-господарської 
діяльності суб’єктів ведення господарства з метою визначення достовірності їх 
звітності, обліку, його повноти й відповідності діючому законодавству  та 
встановленим нормативам.  

У Законі ж 2006 року поняття «аудит» було визначено як перевірка даних 
бухгалтерського обліку і показників фінансової звітності суб’єкта господарювання з 
метою висловлення незалежної думки аудитора про її достовірність в усіх суттєвих 
аспектах та відповідність вимогам законів України, положень (стандартів) 
бухгалтерського обліку або інших  правил (внутрішніх положень суб’єкта 
господарювання) згідно із вимогами користувачів. Як видно, у новому тлумаченні 
аудиту акцент поставлено на перевірці фінансової звітності, підкреслена 
незалежність думки аудитора про її достовірність, про визначення останньої в усіх 
суттєвих аспектах, а також про те, що фінансова звітність повинна відповідати не 
тільки діючому законодавству  та встановленим нормативам, а й  іншим  правилам 
(внутрішнім положенням суб’єкта господарювання) згідно із вимогами користувачів. 
Націляння аудиту на перевірку фінансової звітності важливо саме сьогодні, коли 
Україна переходить на Міжнародні стандарти фінансової звітності. 

Зазвичай аудит класифікують за такими видами: 
- обов’язковий та ініціативний; 
- внутрішній та зовнішній; 
- первинний та вторинний; 
- бухгалтерський, управлінський, екологічний, фінансової звітності; 
- загальний, промисловий, торговельний, банківський, страховий, іншої 

діяльності; 
- суцільний, вибірковий, комбінований; 
- попередній, поточний, наступний. 
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Оскільки для суб’єктів господарювання важливим є визначення, чи підлягають 
вони обов’язковому аудиту, надамо перелік таких суб’єктів. 

Проведення аудиту відповідно до ст.8 Закону України «Про аудиторську 
діяльність» (в редакції 2006 р.) є обов’язковим для: 

1) підтвердження достовірності та повноти річної фінансової звітності й 
консолідованої фінансової звітності відкритих акціонерних товариств, підприємств – 
емітентів облігацій, професійних учасників ринку цінних паперів, фінансових 
установ та інших  суб’єкта господарювання, звітність яких за законодавством 
України підлягає офіційному оприлюдненню, за винятком  установ і організацій, що 
повністю утримуються за рахунок державного бюджету; 

2) перевірки фінансового стану засновників банків, підприємств з іноземними 
інвестиціями, відкритих акціонерних товариств (крім фізичних осіб), страхових і 
холдингових компаній, інститутів спільного інвестування, довірчих товариств та 
інших фінансових посередників; 

3) емітентів цінних паперів при отриманні ліцензії на здійснення професійної 
діяльності на ринку цінних паперів та інших випадках, передбачених чинним 
законодавством України. 

Як видно, у Законі 2006 р. зроблені уточнення відносно того, хто із суб’єктів 
господарювання підлягає обов’язковому аудиту. 

Аудит в Україні здійснюють сертифіковані аудитори, які можуть займатися 
аудиторською діяльністю індивідуально, або створювати аудиторську фірму згідно з 
чинним законодавством. Сертифікацію аудиторів проводить Комісія з сертифікації 
та освіти аудиторів АПУ. 

При проведенні аудиту в Україні, незалежно від його виду, аудитори з 2004 р. 
керуються Міжнародними стандартами аудиту. 

Затрати на проведення аудиту, згідно із Законом України «Про оподаткування 
прибутку підприємств», відносяться до валових витрат, включаючи витрати на 
проведення добровільного аудиту за рішенням власника або адміністрації 
підприємства. 

Оформляються результати аудиту аудиторським висновком, котрий є офіційним 
документом, засвідченим підписом і печаткою аудитора (аудиторської фірми), який 
складається за наслідками перевірки. 

Окрім аудиту, приватні аудитори або аудиторські фірми України надають 
клієнтам різноманітні послуги з питань бухгалтерського обліку, звітності, 
оподаткування, аналізу фінансово-господарської діяльності та інших видів 
економіко-правового забезпечення підприємницької діяльності юридичних та 
фізичних осіб. Крім того, деякі аудиторські фірми можуть здійснювати видавничу 
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діяльність методичної і учбової літератури з питань бухгалтерського обліку і аудиту, 
професійну підготовку аудиторських кадрів (при наявності відповідних ліцензій). 

Для подальшого розвитку аудиту у березні 2009 року створено Асоціацію 
українських аудиторських фірм. 

Оскільки дія Закону України «Про аудиторську діяльність» не розповсюджується  
на органи державної виконавчої влади та на аудиторську діяльність державних 
органів, виникла необхідність створення новітньої форми аудиту - державного 
фінансового аудиту. 

Вперше у Бюджетному кодексі України була визначена необхідність здійснення 
аудиту фінансової та господарської діяльності бюджетної сфери. 

Мета державного фінансового аудиту - перевірка та аналіз фактичного стану 
справ щодо законного та ефективного використання державних чи комунальних 
коштів і майна, інших активів держави, правильності ведення бухгалтерського обліку 
і достовірності фінансової звітності, функціонування системи внутрішнього 
контролю – визначена Законом України «Про внесення змін до деяких законодавчих 
актів України щодо запобігання фінансовим правопорушенням, забезпечення 
ефективного використання бюджетних коштів, державного і комунального майна». 

Сьогодні існують таки види державного фінансового аудиту: аудит ефективності 
виконання бюджетних програм; аудит діяльності бюджетних установ; аудит 
діяльності державних підприємств; аудит систем внутрішнього контролю. Кожен вид 
державного фінансового аудиту передбачає його конкретні завдання.  

Серед різновидів державного фінансового аудиту законодавчо виділений  
державний фінансовий аудит суб’єктів господарювання. Постановою Кабінету 
Міністрів України  у 2006 р. затверджено Порядок проведення органами державної 
контрольно-ревізійної служби державного фінансового аудиту суб’єктів 
господарювання, а у 2007 р. наказом ГоловКРУ - Методику проведення органами 
державної контрольно-ревізійної служби державного фінансового аудиту суб’єктів 
господарювання. У Методиці визначені процедури та етапи проведення державного 
фінансового аудиту суб’єктів господарювання, а також його особливості. Так, 
наприклад, якщо під час проведення державного фінансового аудиту виявлені факти 
порушення чинного законодавства, які можна класифікувати як злочин, то органи 
державної контрольно-ревізійної служби зобов'язані негайно повідомити про них 
правоохоронні органи. Таким чином, в умовах економічної кризи в Україні ця 
новітня форма економічного контролю сприяє не тільки запобіганню порушень, а й  
підвищенню ефективності господарювання в державному секторі економіки. 

Висновки: Таким чином, аудит в Україні має певний розвиток в законодавчій та 
нормативній базі, а також через появу його новітніх форм. 
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ФОРМУВАННЯ ЕКОНОМІЧНОЇ КАТЕГОРІЇ «ВИРОБНИЧИЙ 
ПОТЕНЦІАЛ» 

Об'єктом дослідження є формування понятійного апарату складної економічної категорії 
«виробничий потенціал» з врахуванням його значення для оптимізації діяльності 
підприємства в умовах ринкового середовища. Визначення виробничого потенціалу дається 
в результаті синтезу ресурсного, структурного, цільового підходу до визначення його 
сутності. 

Object is forming of concept vehicle of difficult economic category «production potential» taking 
into account his value for optimization of activity of enterprise in the conditions of market 
environment. Determination of production potential is given as a result of synthesis of the resource, 
structural, having a special purpose going near determination of his essence. 

 
Ключові слова: підприємство, потенціал, можливості, ефективність діяльності, 
стратегія підприємства, конкурентоспроможність, виробнича потужність. 

Вступ. В умовах ринкових відносин ефективною слід визнати діяльність того 
господарюючого суб’єкту (підприємства), хто оцінює динаміку і тенденції дії 
чинників зовнішнього оточення і своєчасно адаптує своє внутрішнє середовище, 
розробляючи стратегії підвищення конкурентоспроможності. За таких умов 
проблема оцінки рівня потенціалу підприємства, формування стратегії управління 
наявним потенціалом є одній з найбільш значущих і актуальних проблем, як з 
науково-дослідних позицій, так і з погляду практичної значущості для підприємства.  

Найбільш поширеними в науковій літературі є визначення таких базових видів 
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потенціалу, як виробничий, економічний, інноваційний, стратегічний, експортний, 
інвестиційний.  

Всі види потенціалу в цілому та складові частини взаємозв'язані, але 
розрізняються по ступеню внеску в результативність використання. 

Провідну роль слід все ж визнати за виробничим потенціалом, оскільки саме 
оптимальність та прогресивність виробничого процесу в цілому, об’єднуючи 
безпосередньо процес виробництва та обслуговування створює умови стійкого, 
динамічного розвитку підприємства. Залежно від масштабів господарської системи 
розрізняються виробничі потенціали народного господарства, галузі, регіону, 
підприємства (об'єднання). 

Ефективне використання виробничого потенціалу промислових підприємств 
значною мірою обумовлює стан економічного і соціального розвитку держави в 
цілому та її місце на світовій зовнішньоекономічній і політичних аренах. 

Основна проблема виробничого потенціалу промислових підприємств полягає 
втому, що всі його елементи функціонують одночасно і в сукупності. Тобто 
виробничий потенціал є системою, причому складною і динамічною, оскільки саме 
взаємозв'язки між окремими складовими потенціалу здійснюють безпосередній 
вплив на його елементи, модифікуючи вихідні властивості і закономірності їх 
функціонування, сприяючи тим самим переходу потенціалу новий якісний стан як 
єдиного цілого, тобто системи вищого порядку.  

Постановка задачі. Динамізм виробничого потенціалу промислових 
підприємств обумовлений впливом інновацій, нестабільністю зовнішніх чинників 
господарювання, кон'юнктурними умовами виробництва. Внаслідок впливу цих 
чинників постійно відбуваються певні структурні зрушення всередині виробничого 
потенціалу, а також якісні та кількісні зміни техніко-економічних показників, які 
його характеризують. 

Враховуючи складність формування виробничого потенціалу та 
багатофакторність оцінки впливу окремих його складових на кінцевий результат 
діяльності підприємства в залежності від вирішення концептуальної задачі розвитку, 
в економічній літературі не існує єдиного базового визначення категорії 
«виробничий потенціал підприємства».  

Отже, актуальною є проблема розробки категорійного апарату виробничого 
потенціалу промислового підприємства з врахуванням функціональної 
спрямованості його складових при реалізації механізмів активізації його 
використання. 

Метою статті є аналіз та оцінка існуючих поглядів на економічну категорію 
«виробничий потенціал підприємства» з точки зору систематизації впливу об’єктних 
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та функціональних складових на ефективності функціонування промислових 
підприємств в сучасних умовах господарювання. 

Методологія. Дослідженнями різних аспектів виробничого потенціалу, 
вивченням та узагальненням проблем його визначення як економічної категорії, 
враховуючи структуризацію та функціональну спрямованість присвятили свої 
розробки такі провідні вітчизняні та закордоні фахівці, представники провідних 
економічних шкіл, як А.І.Анчишкін[2], О.В.Ареф’єв, М.У.Сліжис[12], Ю.Ю.Донець, 
А. В.Жаров[6], А.А.Жамойда[8], Щелкунов В.І.[15], Авдеенко В.И., Котлов В.А., 
З.Є.Шершньова[13], Лапин Е.В.[7], Архипов В.М., Петрович Й.М., Федонін О.С., 
Рєпіна І.М.[12] та ін. 

Результати дослідження. Виробничий потенціал підприємства формується його 
можливостями в соціально-економічної діяльності, причому не тільки 
реалізованими, а й нереалізованими з будь-яких причин. 

Слід зазначити, що при визначені змістовного наповнення категорії «виробничий 
потенціал підприємства» більшість досліджень надає перевагу «ресурсному» 
підходу. З одного боку, це є цілком виправданим, оскільки враховується сукупність 
трудових, матеріальних, фінансових та інформаційних ресурсів, які приймають 
участь в процесі виробництва продукції, послуг, створенні благ. Таке «ресурсне» 
розуміння виробничого потенціалу має важливе значення для реалізації основних 
напрямків діяльності підприємства (маркетинг, виробництво, інвестиційна, 
інноваційна, комерційна діяльність), однак не дає можливість його всебічної 
характеристики. Такий підхід обмежує значення виробничого потенціалу , оскільки 
визначення сутності цієї економічної категорії зводиться або до сукупності, або як до 
здатності підприємства випускати певний обсяг конкурентоспроможної продукції.  

Фундатором дослідження поняття «виробничий потенціал» є А.І.Анчишкін[2], 
який включив у нього «виробничі ресурси, їх об’єм, структуру, технічний рівень та 
якість», які в процесі виробництва перетворюються у фактори виробництва. 
Відповідно, основне завдання управління виробничим потенціалом полягає у 
оптимальному розподілі та використанні ресурсів з метою досягнення найвищих 
показників. Найвищі показники діяльності промислового підприємства це, перш за 
все, реалізація кінцевих цілей діяльності і стратегій розвитку господарюючого 
суб’єкта. 

В аспекті виробничого потенціалу сутність ресурсів розкривається не лише з 
позицій їхньої наявності і можливості використання, а й з позицій доцільності 
їхнього застосування, корисності, обмеженості тощо. 

Л.І.Абалкін[1] вважає, що виробничий потенціал є узагальненою 
характеристикою ресурсів, що беруть участь у виробництві. Такий рівень 
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опрацювання питання визначення головних ресурсних елементів виробничої 
системи та їхньої комплексної взаємодії відбивається на якісних передумовах 
планування, і глибше дослідження цієї проблеми є основою визначення й 
використання внутрішніх резервів, а отже, підвищення ефективності функціонування 
економіко-виробничих систем. 

Останнім часом помітне зростання інтересу до оптимізації обсягів 
використовуваних фінансових, машинних ресурсів і ресурсів часу у стратегічній 
перспективі. 

Таким чином, як концептуальну модель організації економічних процесів, можна 
припустити, що формування результатів (D) планованого процесу загалом 
описуватиметься функцією виду: 

D = RAf(t) • FBf(t) • SCf(t)                                    (1) 
де R, F— обсяг залучених виробничих і фінансових ресурсів, 
t — тривалість процесу,  
S — ефективність планованого процесу залежно від моменту його реалізації, 
А, В, С — показники, що характеризують величину переведення використаних 

ресурсів у результат. 
Розвиваючи визначення , що надане в економічній кібернетиці «Виробничий 

потенціал деякої технологічної системи характеризує її здатність перетворювати 
ресурси, що поступають в неї. Його оцінюють або по інтенсивності виходу даної 
системи або по окремим чинникам, взаємодія яких в системі забезпечує отримання 
цього виходу», Жамойда А.А. визнає провідну роль виробничого потенціалу при 
формуванні конкурентних переваг підприємства Його дослідження дають 
можливість визначити виробничий потенціал як сукупності явних і прихованих 
можливостей у формі резервів для завоювання максимальної долі ринку, збереження 
її протягом тривалого часу при максимально високих показниках ефективності 
використання всіх складових.  

При статистичній оцінці використання виробничого потенціалу в якості 
узагальнюючої ознаки виступає обсяг виробництва та реалізації продукції. Отже, ряд 
дослідників характеризуючим елементом категорії «виробничий потенціал 
підприємства» визнають виробничу потужність. Таке тлумачення є характерним для 
структурного підходу. 

Так, М.У.Сліжис[13] зазначає, що для вираження економічного і виробничого 
потенціалів є «один показник – об’єм виробництва благ... максимально можливий». 
Ю.Ю.Донець та А.В.Жаров[6] також акцентували увагу на визначенні величини 
виробничого потенціалу засобами визначення виробничої потужності. На їхню 
думку, перший «за своїм кількісним значенням може бути менше чи рівний (лише 
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теоретично) виробничій потужності виробничої системи цієї території, так як 
представляє собою виробничу потужність, скориговану обмеженнями іншими 
складовими виробничого потенціалу (наявність трудових, енергетичних і 
матеріальних ресурсів)». Ю.Ю.Донець вважає виробничий потенціал синонімом 
виробничої потужності підприємства і пропонує визначати його як «максимально 
можливий річний, добовий, годинний або віднесений до іншої тимчасовій одиниці 
об'єм випуску продукції».  

Явні недоліки такого звуженого трактування категорії «виробничий потенціал» 
відзначаються Жамойдою А.А.[8] Визначаючи виробничу потужність одним з 
базовим показником в комплексі, що відображає рівень використання ресурсних 
чинників і величину виробничого потенціалу, в той же час зауважує, що виробничі 
можливості підприємств набагато вищі інтенсивності їх використання. Наявність 
резервів виробничої потужності має негативні економічні наслідки: завищення 
питомої собівартості, так як утворюється іммобілізація умовно-постійних витрат у 
складі собівартості. У зв'язку з недовантаженням потужностей підприємствам 
доводиться постійно вирішувати задачу використання невикористовуваного 
устаткування. Певні дослідження трактують «виробничий потенціал» як сукупність 
чинників або елементів виробництва. Зокрема, З.В.Герасимчук,Л.Л.Ковальська, 
З.Є.Шершньова [16] трактують потенціал як максимальну можливість об'єкта 
функціонування з урахуванням чинників впливу шляхом раціонального 
використання всіх видів ресурсів для досягнення потенціальних цілей. Така 
трактовка базується на визначенні, що дається в Великій Радянський Енциклопедії, 
де виробничий потенціал визначається наявними засобами, запасами та джерелами, 
що можуть бути використані для досягнення певної мети, розв’язання певного 
завдання, а також можливостями окремої особи, суспільства та держави в певній 
галузі. З тієї точки зору «виробничий потенціал» має принаймні два значення: 

1. Реальні можливості виробництва: наявність факторів виробництва, 
забезпеченість його найголовнішими матеріальними, природними, енергетичними, 
інтелектуальними, трудовими ресурсами. 

2. Реальний обсяг продукції, який може виробити підприємство у разі повного 
використання наявних ресурсів. 

Таким чином виробничий потенціал господарюючої системи визначається як 
сукупність ресурсів наданих в її розпорядження для діяльності. Нарешті, під 
виробничим потенціалом підприємства можна також розуміти відносини що 
виникають на підприємстві по приводу досягнення максимальне можливого 
виробничого результату при найбільш ефективному використанні інтелектуального 
капіталу і матеріальних ресурсів.(табл. 1). 
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Виробничий потенціал є складною економічною системою, що в тісному 
взаємозв’язку к з іншими економічними категоріями 

Висновки. Дослідивши проблематику визначення категорії «виробничий 
потенціал» за такими ознаками, як: сукупність ресурсів, сукупність чинників 
виробництва, ефективне використання виробничої потужності в комплексі з метою 
досягнення максимального результату слід наголосити, що виробничий потенціал 
(підприємства) в цілому не може вимірятись простою сумою елементів.  

Узагальнюючи ресурсний, структурний, цільовий підходи до визначення 
сутності виробничого потенціалу можна характеризувати виробничий потенціал як 
спроможність господарюючого суб’єкта за умов прогресивності управлінського 
механізму використовувати сукупність наявних та резервних ресурсів для 
досягнення стійкого положення на ринку та вирішення задач стратегічного розвитку. 

Таблиця 1 - Огляд базових визначень економічної категорії «виробничий 
потенціал» 

Автор Трактовка(визначення) 
О.І.Анчишкін Виробничий потенціал – сукупність ресурсів, які у процесі виробництва набувають форми 

чинників виробництва 
Н.М.Кирієнко  Виробничий потенціал загалом можна визначити як сукупну виробничу силу або здатність 

суспільства створювати всю сукупність різноманітних матеріальних благ, що 
характеризується всіма наявними виробничими силами і освоєними природними 
багатствами, використаними для досягнення конкретних соціально-економічних цілей та 
завдань. 

Л.І.Абалкін  Виробничий потенціал є узагальненою характеристикою ресурсів, що беруть участь у 
виробництві  

І.Б.Золотих [9] Виробничий потенціал є складною системою ресурсів виробництва, що знаходяться у 
взаємозв'язку і взаємозалежності. До нього включаються основні виробничі засоби, 
промислово – виробничий персонал, управління, технологія, енергія, інформація. 

Ю.Ю.Донець  Виробничий потенціал - «максимально можливий річний, добовий, годинний або 
віднесений до іншої тимчасовій одиниці об'єм випуску продукції».  

Т.В.Бова[3] Виробничий потенціал, як і виробнича потужність (тільки більш системно), являє собою 
кількісну оцінку його здатності до випуску продукції певного обсягу, структури та якості, 
та, висловлюючись більш загально, одержувати необхідні результати.  

Щелкунов В.І. Під виробничим потенціалом розуміють «такі можливості підприємства, результатом 
реалізації яких є товари та послуги.» 

Кобринский 
Н.Е[11] 

«Виробничий потенціал деякої технологічної системи характеризує її здатність 
перетворювати що поступають в неї ресурси. Його оцінюють або по інтенсивності виходу 
даної системи або по окремим чинникам взаємодія яких в системі забезпечує отримання 
цього виходу» 

Борисов А.Б[4] 1) об'єм продукції, який може бути вироблений при повному використанні ресурсів, що є у 
підприємства;2) потенційні можливості виробництва, наявність чинників виробництва, 
необхідних ресурсів. 

Косянчук 
Т.Ф.[10] 

Виробничий потенціал - «сукупність ресурсів і виробничих можливостей фірми, які 
можуть бути використані для досягнення її цілей». 

Сліжис М.У. Для вираження економічного і виробничого потенціалів є «один показник – об’єм 
виробництва благ... максимально можливий» 
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–384 с. 3. Бова Т.В., Оцінка ефективності використання виробничого потенціалу сучасних 
промислових підприємств//Економічний простір №12/2, 2008, 66-72 4. Борисов А.Б. Большой 
экономический словарь. — М.: Книжный мир, 2003. — 895 с.» 5. Донец Ю.Ю. Эффективность 
использования производственного потенциала.-Киев.: Знание, 1998. - 123 с.  6. Донец Ю.Ю., Жаров 
А.В. Эффективность производственных фондов в машиностроении. – К.: Техника, 1979. – С. 11. 7. 
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ РУХУ МІЖНАРОДНОГО  КАПІТАЛУ В 
УМОВАХ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ СВІТОВОЇ ЕКОНОМІКИ 

У статті розглянуто вплив глобалізації  світової економіки на міжнародний рух капіталів, 
виявлені тенденції росту світової економіки в залежності від прямих закордонних інвестицій. 
An influence of globalisation of economic on the international movement of capitals is  investigated 
in article, the main tendencies of growth of economic depending on direct foreign investments are 
also revealed. 

 
Ключові слова: глобалізація,  інвестиції, міжнародний рух капіталу. 

 
Вступ. Глобалізація і сучасні інформаційні технології додають традиційному 

поняттю "світова економіка" на сьогоднішній день зовсім інше, нове значення. 
Термін "фінансова глобалізація" розуміє світ як пов'язаний, взаємозалежний  єдиний 
планетарний ринок, що продовжує інтегруватися. У сучасній світовій економіці 
торгівля поступилася лідерством валютно-кредитним і фінансовим зв'язкам в умовах 
інтенсифікації процесу глобалізації.  У глобальному масштабі ресурс "капітал" набув 
істотної мобільністі і рухливості. Капітал перетікає по всьому світу в напрямках до 
самих привабливих і більш вигідних можливостей його використання. 
Інтернаціоналізація і глобалізація приводять до росту міжнародної мережі 
фінансових інститутів і корпорацій, до підвищення частки бізнесу, що приходиться 
на закордонні країни, до більш фундаментальних якісних змін у їхніх системах 
організації, структурі управління та філософії бізнесу. 

http://www.nbuv.gov.ua/portal/soc
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Постановка задачі. Метою дослідження є визначення загальних тенденції у 
міжнародному русі капіталу та їх наслідків для України. 

Методологія. Дослідження здійснювалось шляхом системного аналізу 
організованих потоків інформації. 

Результати дослідження. Остання виявляється в постійному зростанні оборотів 
капіталів на міжнародних ринках, виникненні нових фінансових інструментів 
регулювання та розширенні можливостей для інвесторів і позичальників.  
Глобалізація мирохозяйственных зв'язків приводить до диверсифікованості форм і 
напрямків міжнародної конкуренції, методів боротьби за володіння і контроль над 
технологічними, трудовими, інтелектуальними, природними й інвестиційними 
ресурсами. Значно більшого значення набуває формування оптимальної структури 
економіки з перевагою в ній частки послуг, наукомісткої й високотехнологічної 
продукції. В умовах глобалізації виграють країни, що мають  достатню кількість 
капіталу  які забезпечують його вільне переміщення. Це дозволяє таким країнам  
активно брати участь у міжнародному науково-технічному й інформаційному обміні.  

   Між    країнами    переміщюються різні  види капіталу, а саме:   державний     і 
приватний, підприємницький і позичковий, довгостроковий, середньостроковий  і  
короткостроковий капітал.   З   практичної   точки   зору   найбільш   важливим    є 
функціональний  розподіл   капіталу   на   прямі   інвестиції,   портфельні інвестиції  
та  інші  інвестиції,  серед  яких  основну   роль   відіграють міжнародні позики і 
банківські депозити. 

У з’вязку з тим, що в останні роки позначилася тенденція  до   переразподілення 
ринків капіталу, тобто до зниження  питомої  ваги операцій з капіталом  у  
національному  масштабі  на  користь  міжнародних  та внутрірегіональних, а саме 
компанії, що бажають успішно  виступати  на  іншому ринку за кордоном, часто 
орієнтуються не на вивіз  відповідних товарів, а прагнуть до організації власного 
виробництва за кордоном  або купують контрольний пакет акцій місцевого 
підприємства. У зв’язку з цим  питання про місце та роль України на світовому ринку 
прямих іноземних інвестицій має першорядне значення для забезпечення стійкого і 
збалансованого росту вітчизняної економіки, для підйому якої важливо визначити 
рівень, умови, форми і способи інтеграції країни у світове господарство і 
міжнародний ринок капіталу. Важливим кроком у даному напрямку є вступ України 
до ВТО. 

Крім того передумовою фінансової глобалізації з'явилося значне посилення ролі 
й могутності ТНК. Виникаючі на їхній основі транснаціональні відтворювальні 
системи утворять ядро глобальної економіки, у якій головне положення займає 
фінансовий капітал. Так, по оцінках ЮНКТАД у світі нараховується близько 79 тис. 
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материнських компаній ТНК, що мають більш 790 тис. іноземних філій, тобто 
рушійною силою фінансової глобалізації виступає міжнародний рух капіталу. [1] 

Так як, під міжнародним рухом капіталу варто розуміти  його просторове 
переміщення в глобальній економіці в очікуванні одержання майбутніх вигод і 
прибутків, то  зараз воно характеризується  наступними тенденціями в русі 
міжнародного  підприємницького капіталу в умовах глобалізації: 

1. Підсилилися розподільна та стимулююча функції іноземних інвестицій, що 
обумовлено істотним ростом міжнародного переміщення капіталу і розподілом 
прямих іноземних інвестицій (ПІІ) між країнами і регіонами, причому розвиті країни 
утримують істотну перевагу по обсягу залучених іноземних інвестицій внаслідок 
стабільної політичної системи, ліберальної економіки, високого рівня купівельної 
спроможності населення і значного розміру ВВП.  

Посилення стимулюючої функції іноземних інвестицій виявляється в 
направленні міжнародного капіталу до галузей народного господарства тих країн, де 
рівень науково-технічного прогресу, кваліфікації робочої сили й інших факторів 
виробництва дозволяє домогтися найменших витрат при виготовленні продукції і 
послуг. Приплив ПІІ все частіше направляється в сферу послуг. У результаті 
стимулюючої функції галузева структура портфеля ПІІ змінилася як у розвинутих, 
так і в країнах, що розвиваються, і країнах з перехідною економікою.[4] 

 Однак, що стосується інвестицій в Україну, то вони як і раніше спрямовані в 
основному  в переробну промисловість і торгівлю, що свідчить про прагнення 
інвесторів одержати швидкі прибутки і повернути свій капітал. [3] 

2. Значно зросла частка приватних іноземних інвестицій. Одночасно зі 
збільшенням приватних іноземних інвестицій у країнах, що розвиваються, відбулося 
також збільшення державних іноземних інвестицій за рахунок підприємств із 
державною формою власності.  

3. Поряд з ростом ПІІ значно збільшилися портфельні та інші інвестиції.  
4. Значно зросли злиття і поглинання. Причина серйозного росту злиттів і 

поглинань полягає в тім, що завдяки їм забезпечується швидкий вихід на ринок. 
Незважаючи на об'єктивні труднощі, пов'язані з фінансовою кризою, буде 
спостерігатися зріст операцій зі злиття і поглинання, тому що цього вимагає 
реструктуризація, наприклад, фінансової галузі або автомобілебудування. Крім того, 
злиттям і поглинанням буде сприяти зріст рівня інтернаціоналізації ТНК, наприклад, 
«72% керівників 226 ТНК, опитаних у 2008 р., планують одержувати більш 50% 
свого виторгу до 2010 р. за межами країни базування материнської компанії». [2] 

5. З погляду привабливості для іноземних інвесторів на передових позиціях як і 
раніше залишаються розвинуті країни Америки і Європи, що розвиваються країни 
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Південної, Східної і Південно-Східної Азії, насамперед завдяки законодавчій 
стабільності.  Щодо інвестиційного законодавства України, то упродовж усіх років 
незалежності в Україні було видано майже тисячу законодавчих актів, що регулюють 
ту чи іншу сферу інвестиційної активності. [3] Водночас треба наголосити, що така 
велика кількість нормативних документів виданих різними органами та гілками 
влади далека від досконалості та суттєво ускладнює орієнтування  інвесторів у 
нашому законодавчому просторі. Крім того, надто часті зміні законодавства 
знижують інвестиційні рейтинги нашої держави. 

Вплив процесів міграції капіталу на національні економіки далеко неоднозначно. 
Поряд із прискоренням економічного розвитку територій, де спостерігаються раптові 
і масштабні переміщення короткострокового позичкового капіталу, але в  умовах, 
коли глибоких структурних змін в економіці фактично не відбувається, це провокує 
кризові явища у фінансовій системі.   

Одна з найважливіших проблем функціонального характеру, що постає перед 
світовим ринком капіталу, складається у виробленні способів регулювання 
великомасштабних потоків позичкового капіталу, покликане забезпечувати 
оптимальний розподіл економічних ресурсів, у реальній дійсності свого призначення 
не виконує.  У ряді країн з «перехідною економікою», у т.ч. в Україні ще відсутня  
ефективна система регулювання руху потоків капіталу. 

У сучасних умовах особливо очевидна необхідність обліку світового досвіду, 
господарської практики і технологічної культури інших держав при розробці 
національних стратегій економічного розвитку. Як представляється, усупереч 
представленням антиглобалістів, економічна глобалізація аж ніяк не придушує 
національні особливості, а навпаки, є важливим чинником розвитку національної 
економіки, і, у свою чергу, нею підсилюється. [5] Відмова від цієї концепції може 
привести до серйозних прорахунків в економічній політиці, оскільки глобалізація 
послідовного типу (а мова йде саме про таку форму її прояву) припускає спільний 
розвиток національних економік, крім зовнішньої експансії, і заперечує світове 
домінування якої-небудь країни.  Інтернаціоналізація господарського життя 
підсилює переміщення між країнами не тільки товарів і послуг, робочої сили, але і 
каталізує міграційні процеси на ринках капіталів  які, відповідно, мають потребу в 
ефективному регулюванні. У світлі  процесів,   що відбуваються і поглиблюються, 
інтернаціоналізації і глобалізації світогосподарських процесів міграція фінансових 
ресурсів не тільки можлива, але і необхідна, і хоча це і може бути джерелом 
конфліктів, конкуренції, у той же час несе в собі величезний потенціал можливостей. 

Висновки. Таким чином, саме нерозуміння природи економічної глобалізації 
обумовило появу міфу про те, що за допомогою зовнішніх кредитів і пірамідальних 
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грошових позик є можливим вихід України з кризи. У той же час, ігнорування 
критеріїв економічної безпеки, форсована відкритість вітчизняної економіки 
супроводжується стихійним (внаслідок активного вивозу капіталів за кордон) 
згортанням вітчизняного виробництва (за роки незалежності не побудовано жодного 
великого промислового підприємства), породжуються процеси деіндустріалізації і  
дезорганізації банківської справи, а також неадекватні механізми доларизації 
національного господарства України.  

Змістовне, насамперед політико-економічне вивчення якісно нових явищ у 
рамках міжнародного ринку капіталу, змін у його структурі й оцінка можливих 
перспектив (як позитивних, так і негативних) вимагає серйозних та скоординованих 
зусиль як учених, так і практиків.  
Список літератури: 1.Overview. World Investment Report 2008. UNCTAD.-New York. 2008. P.3 2.World 
Investment Prospects Survey 2008-2010. United Nations.- New York and Geneva. 2008. P.4 3.Іноземні 
інвестиції в економіку України: Навч.посібник./ Пехник А.В. - К.:Знання, 2007.-335с. 4. Юнусов, Л.А. 
Глобальное движение капитала: тенденции и перспективы: монография. – М.: МЭИ, 2007. - 4,82 печ. л. 
5. Юнусов, Л.А. Глобализация в теориях развития мировой экономики / Л.А. Юнусов // Васильевские 
чтения. Национальные традиции в торговле, экономике, политике и культуре: материалы 
международной научно-практической конференции. – М.: Изд-во РГТЭУ, 2008.- 0,5 печ. л. 
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ДЕСЯТЬ ЛУЧШИХ СПОСОБОВ НЕДЕНЕЖНОГО 
СТИМУЛИРОВАНИЯ 

В данной статье исследуются наиболее современные методы в области мотивации персонала 
для повышения эффективности деятельности организации. Статья содержит наиболее 
интересные нематериальные стимулы деятельности человека. 
In the given article the most modern methods in the field of motivation of staff for effectivization of 
activity of the organization are investigated. The article contains the most interesting non-material 
stimulus of activity of the person. 

 

Введение. Среди комплекса проблем менеджмента особую роль играет проблема 
совершенствования управления персоналом фирмы. Задачей этой области 
менеджмента является повышение эффективности производства за счет 
всестороннего развития и разумного применения творческих сил человека, 
повышение уровня его квалификации, компетентности, ответственности, 
инициативы. 

Управление персоналом включает многие составляющие. Среди них: кадровая 
политика, взаимоотношения в коллективе, социально-психологические аспекты 
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управления. Ключевое же место занимает определение способов повышения 
производительности, путей роста творческой инициативы, а так же стимулирование 
и мотивация работников. 

Проблема стимулов к труду очень актуальна. Современный менеджер должен 
постоянно отмечать ценность работника для коллектива, наличие у него творческого 
потенциала, положительных сторон, хороших качеств, достигнутые результаты. Эта 
оценка должна быть максимально объективно, опираться не на общие впечатления, а 
на конкретные, точные показатели и данные. 

Поскольку разработка системы стимулов в условиях рынка в Украине – один из 
наиболее важных резервов управления компаниями, следует помнить, что 
материальные факторы далеко не всегда выходят на первый план и не могут быть 
единственной формой вознаграждения за труд. Главное – привлекательность труда, 
его творческий характер. Вот именно эту привлекательность и следует создавать 
менеджеру, постоянно обновляя содержание труда каждого подчиненного. 

Постановка задачи. Понятие «неденежная» мотивация относительно. Речь не о 
том, чтобы мотивировать людей без денег. И зарплаты сотрудникам выплачивать 
необходимо и разные формы мотивации требуют финансирования. Основная цель 
этой статьи – рассмотрение нематериальных стимулов для создания максимально 
эффективной и комплексной системы мотивации при минимизации затрат. 

Методология. Научное исследование выполнено на основе сформировавшейся 
теоретической базы знаний о нематериальных стимулах деятельности человека с 
применением системного подхода, логического анализа. 

Результаты исследований. Нематериальные стимулы очень многообразны и 
делятся на три группы: социальные, моральные, творческие. Используя их в 
комплексе, можно добиться высокой эффективности. 

Социальные стимулы связаны с потребностью работников в самоутверждении, с их 
стремлением занимать определенное общественное положение, с потребностями в 
определенном объеме власти. Эти стимулы характеризуются возможностью участвовать в 
управлении производством, трудом и коллективом, принимать решения; перспективами 
продвижения по служебной лестнице, возможностью заниматься престижными видами 
труда. Следовательно, предполагается, что работникам предоставляется право голоса при 
решении ряда проблем, им делегируются права и ответственность. 

Моральные стимулы к труду связаны с потребностями человека в уважении со 
стороны коллектива, в признании его как работника, как нравственно одобряемой 
личности. Признание может быть личным или публичным. 

Личное признание подразумевает, что особо отличившиеся работники будут отмечены 
в специальных докладах высшему руководству организации. Они могут быть 
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представлены лично руководителю. Им гарантируется право подписи в документах, в 
разработке которых они принимали участие. Такие работники по случаю праздников и 
юбилейных дат персонально поздравляются администрацией.  

Публичное признание выражается в широком распространении информации о 
достижениях работников в многотиражных газетах, выпускаемых организациями, на 
специальных стендах («Досках почета»), награждение особо отличившихся людей 
специальными знаками, грамотами. Нередко публичное признание сопровождается 
премиями, ценными подарками и т.д. 

К моральным стимулам относятся похвала и критика. 
Социально - психологические стимулы вытекают из той особой роли, которую играет 

общение в жизни человека. Именно общение является коренной потребностью и условием 
нормальной жизнедеятельности человека. Поэтому комфортный климат в коллективе, 
обеспечивающий нормальное общение, позволяет самореализоваться человеку, является 
прекрасным стимулом к ощущению удовлетворенности работника в труде. 

Не всегда есть время на придумывание и разработку новых методов. К тому же все 
новое, говорят – это … Поэтому, обратимся к существующей практике и рассмотрим 10 
лучших способов неденежного стимулирования. 

Это способы, которые сами руководители выделяют как эффективные в мотивации 
персонала.  

1. Интересная работа. Когда подчиненные блестяще справляются со своими 
заданиями, поощрите их, поручив разработку проектов, над которыми им было бы 
интересно работать. Это можно сделать, например, передав некоторые из Ваших задач. 
Несмотря на то, что некоторые вещи, которые вы выполняете изо дня в день, стали для Вас 
рутинными, они могут быть очень интересными и захватывающими для Ваших 
работников. 

2. Свободное время. В сегодняшнем очень занятом деловом мире свободное от работы 
время стало очень ценным. Можно предоставить работнику несколько часов отдыха, 
выходной, день хозяйки или даже оплачиваемое (это совсем не те расходы) мероприятие: 
обед, выход в театр, короткую поездку в дом отдыха. Он вернется взбодренным и 
благодарным за предоставленное время. 

3. Информация. Работники жаждут информации. В качестве поощрения, поделитесь с 
сотрудником своими планами, информацией о функционировании организации, о ее 
будущем и о будущем сотрудника/сотрудников. Это и доверие, и поощрение, и нужная 
информация для принятия работниками более обоснованных и ответственных решений. А 
некоторая информация имеет непосредственную коммерческую выгоду. 

4. Приглашения с разговором. Работники очень хотят знать, насколько ценятся их 
усилия руководством. Пригласите их на кофе или пообедать. Поинтересуйтесь, как у них 
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идут дела, есть ли какие-нибудь вопросы, нужна ли поддержка. Обеспечьте обратную связь 
в их работе. Поблагодарите за хорошую работу. 

5. Вовлечение. Вовлекайте работников в процесс принятия решений, особенно тех, 
которые их непосредственно касаются. Вы покажете, что уважаете их точку зрения, и сами 
получите нужную информацию. Вовлекая работников, вы увеличиваете их обязательства 
перед организацией и, в то же время, поощряете их работу. 

6. Независимость. Работники ценят свободу в способах выполнения работы. Чувствуя 
свою независимость, они привнесут дополнительные идеи, энергию, инициативу в работу. 

7. Празднования. Дни рождения, годовщины организации, официальные праздники, 
это хорошо, но поводом может быть и более мелкое событие: выполнение особого заказа, 
дольше всех продержавшийся рекорд, выигрыш в тендере – хороший повод для 
маленького праздника (объемом в коробку пирожных или конфет). 

8. Ответственность/полномочия. Наделение дополнительными полномочиями и 
делегирование более ответственных заданий, хорошо влияет на мотивацию сотрудников. 
Если при этом они получают прибавку к должности типа «старший…» (старший 
менеджер, старший кассир), дело может пойти еще веселее. 

9. Развитие. Предоставление возможности самим действовать, обучаться, расти – еще 
более способствует повышению активности. 

10. Спонтанные вознаграждения и подарки. Внеплановые вознаграждения и подарки 
могут существенно повысить мотивацию работников. Особенно, если они следуют 
незамедлительно за каким-либо достижением. Осуществляя спонтанную мотивацию, 
руководитель поддерживает в сотрудниках неугасающий энтузиазм, поскольку в любой 
момент работник может получить ощутимое подтверждение своего успеха. 

Выводы. Каждый человек стремится к успеху. Успех - это реализованные цели, для 
достижения которых работник приложил максимум усилий. Успех без признания 
приводит к разочарованию, убивает инициативу. Этого не случится, если менеджер 
владеет необходимыми знаниями в области мотивации персонала и успешно применяет их 
на практике. 
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2003. 4 Ковалева О.Е, Юферова Е.Э. Лицом к лицу с будущим сотрудником. – М.: Инфра-М, 2001. 5 
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КЛАСИФІКАЦІЯ ПІДХОДІВ ВІТЧИЗНЯНИХ ТА ЗАКОРДОННИХ 
ФАХІВЦІВ ДО КОМПЛЕКСУ МАРКЕТИНГУ 

У статті розглянуто класичний комплекс маркетингу «4Р» та класифіковані підходи до його 
модернізації відносно особливостей окремих галузей.  Дана оцінка питанню доцільності 
проведення модернізації класичного комплексу маркетингу «4Р» та виділені основні підходи 
для її проведення. 

The article discusses the classic marketing mix "4P" and classified the approaches to the 
modernization of its relative features of individual sectors. This issue of the feasibility assessment 
of the modernization of classic marketing mix "4P" and highlighted the main approaches for 
carrying it out. 

 
Ключові слова: Комплекс маркетингу, модернізація, галузь. 

 
Вступ 
Сучасні українські підприємства в умовах вступу України до СОТ зазнають 

нових викликів з зовнішнього та внутрішнього ринків. Для надання нових 
можливостей українським підприємствам у конкуруванні з провідними світовими 
компаніями пропонується використовувати комплекс маркетингу, адаптований до 
кожної окремої галузі. 

Комплексу маркетингу, як ефективному маркетинговому інструменту, 
приділяють увагу у роботах вітчизняні та світові фахівці, розглядаючи класичний 
«4Р» [1-2] або модернізований [3-5] для вирішення спеціалізованих галузевих задач. 

 
Постановка задачі 
Метою даної статті є розгляд класичного комплексу маркетингу «4Р» та 

найбільш поширених варіантів його модернізації з метою визначення  найбільш 
придатних до практичного використання в промисловості України. 

 
Методологія 
В цій роботі використані теорія класичного комплексу маркетингу «4Р», 

підходи сучасних вітчизняних та закордонних вчених до проведення модернізації 
комплексу маркетингу. 

 
 
 



 

63 

Результати досліджень 
Поняття «комплекс маркетингу» (маркетинг-мікс) вперше було  запропоновано 

в 1953 році маркетологом Нілом Борденом (Borden) [6] у президентському 
звертанні до Американської маркетингової асоціації. За основу Нілом Борденом 
було взято положення Джеймса Каллітона (Culliton), висловлені ним у 1948 році. 
При цьому Ніл Борден висунув припущення, що різні сполучення елементів 
комплексу маркетингу приводять до різних результатів діяльності. Комплекс 
маркетингу Ніла Бордена складався з 14 елементів. 

У 1960 році Джером  Маккарті  (McCarthy) у роботі «Основи маркетингу» 
(«Basic Marketing») [7] запропонував основоположну класифікацію «4Р», що 
складається з чотирьох елементів (Рис.1):  

 
             
 
 
 
 
 
                Рис. 1 Класичний комплекс маркетингу «4Р». 
 
Упродовж останніх п’ятдесяти років комплекс маркетингу «4Р» був найбільш 

поширеним серед дослідників та практиків. За допомогою його розв’язували 
маркетингові завдання на підприємствах різних галузей проводили маркетингові 
кампанії.  

Дуже часто при вирішенні спеціальних завдань можливостей класичного 
комплексу маркетингу виявляється недостатньо, що відзначається багатьма 
фахівцями в галузі маркетингу.  

Багієв Г.Л. і Асаул А.Н. у своїх роботах  [5,8] відзначають обмеженість 
концепції маркетингу-мікс («4Р»), а також те, що модель «4Р» не охоплює всі 
ресурси, види діяльності й процеси, які мають місце в взаєминах фірми з 
покупцями на різних стадіях життєвого циклу товару у маркетингу послуг і 
промисловому маркетингу.  

Телетов О.С. [9] також розглядає модернізацію комплексу маркетингу для 
промислового ринку, змінюючи декілька елементів,  як один зі шляхів 
довгострокової стабілізації ринку. 

  

ТОВАР ЦІНА 

РОЗПОВСЮДЖЕННЯ ПРОСУВАННЯ 

КОМПЛЕКС МАРКЕТИНГУ «4Р» 
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Бурчаков Р.Г. [10] у своїй статті зазначає, що «маркетолог у своїй роботі може 
використовувати будь-яку із запропонованих концепцій комплексу  маркетингу, 
може скільки необхідно додавати та змінювати елементи, надавати їм будь-які 
імена…» 

Більшість сучасних авторів для реалізації маркетингової стратегії розглядають 
комплекс маркетингу, як розширений «4Р». Зазвичай до промислового ринку 
маркетологи [3,9,11-13] пропонують використовувати комплекс маркетингу з 5-12 
елементів, частково або повністю змінюючи базові елементи. Можна виділити два 
основних підходи до модернізації комплексу маркетингу: 

- до елементів  «4Р» додаються елементи, що не входили до класичного 
комплексу маркетингу; 

- до елементів «4Р» додаються піделементи, виділені з класичних елементів 
комплексу маркетингу. 

Розглянемо докладніше найбільш відомі варіанти модернізації класичного 
комплексу маркетингу «4Р». Для систематизації підходів різних фахівців складено 
таблицю 1, що дає  уявлення про комплекс маркетингу, нові елементи комплексу 
маркетингу  та умови, за яких вони застосовуються різними авторами.   

У таблиці 1 наведена систематизація підходів фахівців до модернізації  
комплексу маркетингу  з класичного «4Р» до 5Р, 6Р, 7Р, 8Р для прилаштування його 
до конкретного практичного завдання, чим користуються багато сучасних 
маркетологів. З вищезазначеної таблиці  зрозуміло, що, конкретизуючи 
маркетингові інструменти стосовно до галузі, маркетологи додають до класичного 
комплексу маркетингу  «4Р» нові елементи або підвищують статус піделементів до 
рівня елементів з метою побудови оптимального комплексу маркетингу 
(оптимальних інструментів маркетингу), при цьому не підтверджують рівнозначну 
вагу нових елементів відносно базових.  

Слід зазначити, що при розгляді комплексу маркетингу стосовно до 
машинобудування або групи товарів В-2-В , українські та російські автори 
модернізують комплекс маркетингу до 5-8 елементів, хоч і не пропонують кількісну 
оцінку або економіко-математичну модель впливу маркетингових інструментів на 
ефективність роботи підприємства.  

Висновок 
У статті підтверджена доцільність проведення модернізації класичного 

комплексу маркетингу «4Р» та розглянуті підходи сучасних вітчизняних та 
закордонних вчених до модернізації комплексу маркетингу стосовно окремих 
галузей. 
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Однак аналіз відомих публікацій не дав відомостей про апробацію комплексу 
маркетингу (відсутня кількісна оцінка та економіко-математичні моделі). Отже для 
побудови адаптованого комплексу маркетингу необхідно проводити комплексне 
дослідження з урахуванням галузевих особливостей.  

Література: 1. Котлер Филипп «Маркетинг в России и за рубежом» #6 2003 c.4-6. 2.Голубков Е.П. «О 
некоторых аспектах концепции маркетинга и его терминологии» «Маркетинг в России и за 
рубежом»№5/2003. 3.Тупиченков А.А., Красовский Г.В., Вайс С.Д.: Промышленный маркетинг в 
машиностроении: учеб. пособие для вузов.-М.:Дрофа,2005.-256с.: ил. 4.Бейкера М. Маркетинг Теория 
маркетинга -СПб.:Питер,2000.-464с. 5.Багиев Г.Л., Тарасевич В.М., Анн Х. Маркетинг.-М.: ЗАО 
«Издательство «Экономика», 2001.-718с. 6.Borden N.H. The Concept of the Marketing Mix// Journal of 
Advertising Reseach.-1964.-2-7.7.McCarthy.J (1960 1st ed.) Basic Marketing: A managerial approach, 13th ed, 
Irwin, Homewood 11, 2001.-254р.8.Багиев Г.Л., Асаул А.Н. Организация предпринимательской 
деятельности. Учебное пособие/ Под ред.. Г.Л.Багиева. - СПб.: СПбГУЭФ, 2001.-231с.9.Тєлєтов О.С. 
Маркетинг у промисловості: Підручник.-Київ: Центр навчальної літератури, 2004.-248с.10.Бурчаков Р.Г. 
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ОСОБЛИВОСТІ БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ  
АВТОТРАНСПОРТНИХ ЗАСОБІВ 

У статті досліджуються особливості ведення бухгалтерського обліку автотранспортних 
засобів. 

This article is denoting  features in  the accounting of vehicles. 

 
Ключові слова:  бухгалтерський облік, основні засоби, об’єкт основних 
засобів, амортизація, знос 

Вступ. Автотранспортні засоби належать до окремої групи основних 
засобів, що зумовлює відповідну організацію їхнього обліку. Особливо це  
стосується автотранспортних підприємств, основною діяльністю яких є 
перевезення вантажів вантажними автомобілями.  

Постановка завдання. Основною метою написання статті є висвітлення 
організації обліку автотранспортних засобів, їх наявності, надходження, 
експлуатації, реалізації, модернізації та ремонту на підприємстві. 

Підґрунтя виробничої бази автотранспортного підприємства становлять: 
вантажні автомобілі, легкові автомобілі, спеціальні автомобілі, автобуси, 
причепи й напівпричепи.  
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При цьому одиницею обліку є об’єкт основних засобів із необхідними 
предметами комплектації: окремі агрегати (шасі, кузов, двигун), автошини, 
акумулятор, комплект інструментів тощо. Крім того, здійснюють облік 
рухомого складу за окремими моделями автотранспорту. Всі об’єкти 
підлягають реєстрації в органах ДАІ та нумерації інвентарними номерами під 
час передання їх в експлуатацію. 

Первинна вартість придбаного об’єкта складається з таких витрат: суми, що 
сплачують постачальникам активів і підрядникам за виконання монтажних 
робіт (без непрямих податків); реєстраційні збори, державне мито й аналогічні 
платежі, що здійснюють у зв’язку з придбанням прав на об’єкт основних 
засобів; суми ввізного мита; суми непрямих податків у зв’язку з придбанням 
(створенням) основних засобів (якщо вони не відшкодовуються підприємству); 
витрати зі страхування ризиків доставки основних засобів; витрати на 
установку, монтаж, налагодження основних засобів; інші витрати, 
безпосередньо пов’язані з доведенням основних засобів до стану, в якому вони 
придатні для використання із запланованою метою. 

На кожен об’єкт автотранспортного засобу, що надходить на підприєм- 
ство у складі основних засобів, оформлюють Акт приймання — передання 
(внутрішнього переміщення) основних засобів (форма ОЗ-1). На підставі цього 
документа здійснюють також переміщення автотранспортних об’єктів між 
підрозділами підприємства. 

Аналітичний облік ведуть за кожним об’єктом автотранспорту в 
експлуатації згідно з Інвентарною карткою обліку основних засобів (форма   
ОЗ-6). Інвентарні картки реєструють в Описах інвентарних карток з обліку 
основних засобів (форма ОЗ-7), записи в яких здійснюють за видами об’єктів. 

Синтетичний облік ведуть на субрахунку 105 «Транспортні засоби» рахунка 
10 «Основні засоби». 

Для нарахування амортизації (зносу) автотранспортних засобів 
підприємство може використовувати один із методів обліку: прямолінійний, 
зменшення залишкової вартості, прискореного зменшення залишкової вартості, 
кумулятивний, виробничий, за нормами податкового обліку.  

У таблиці 1 наведено операції з придбання автомобіля за плату. 
Для визначення непридатності транспортного засобу до експлуатації, 

неможливості й неефективності проведення його ремонту, а також оформлення 
необхідної документації для його списання на підприємстві наказом керівника 
створюють постійно діючу комісію у складі: головного інженера або 
заступника керівника підприємства, головного бухгалтера, особи, на яку 
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покладено відповідальність за зберігання об’єктів, інших відповідальних 
посадовців. 

Таблиця 1 – Облік придбання автомобілю за плату 
Зміст операції Дебет Кредит 

Оплачено вартість автомобіля й доставки із ПДВ 371 311 
Нараховано податковий кредит із ПДВ 641-1 644 
Відображено вартість отриманого автомобіля 152 371 
Зараховано суму податкового кредиту 644 371 
Сплачено страхування ризиків під час доставки 655 311 

Сплачено вартість реєстрації автомобіля 685 311 
Вартість реєстрації й доставки віднесено до вартості автомобіля 152 685 

До вартості автомобіля віднесено страхування ризиків 152 655 
Автомобіль введено в експлуатацію  105 152 

 

У процесі господарської діяльності можливі ремонт, модернізація та інші 
види робіт з транспортними засобами. Якщо підприємство провадить ремонт 
автомобілю з метою відновлення його початкового ресурсу, то, за П(С)БО 7, 
незалежно від величини витрат на ремонт підприємство не збільшує його 
балансової вартості, а відображає такі витрати у витратах звітного періоду. 
Якщо такі роботи передбачають модернізацію або інше поліпшення об'єкта 
основних засобів, а відтак і поліпшення функціональних можливостей об'єкта, у 
результаті якого зростуть економічні вигоди від його використання, балансова 
вартість об'єкта збільшується на суму таких     витрат. 

Таблиця 2 – Облік ремонту автомобіля сторонньою організацією 
Зміст операції Дт Кт 

Сплачено вартість ремонту по рахунку 371 311 
Відображено суму податкового кредиту з ПДВ 641 644 
Списано вартість ремонту на витрати 84 371 
Відображено розрахунки по податковому кредиту з ПДВ 82 651,652, 653 
Ліквідацію автотранспортних засобів оформляють «Актом на списання 

автотранспортних засобів» (форма ОЗ-4), в якому вказують реквізити: назву 
об’єкта; його інвентарний номер; відомості, що характеризують цей об’єкт; рік 
виготовлення; дату надходження на підприємство; місце експлуатації, дату 
введення в експлуатацію; первинну вартість об’єкта; пробіг; термін 
експлуатації; кількість проведених капітальних ремонтів та вартість їх; 
причини ліквідації; суму зносу об’єкта; витрати, пов’язані з ліквідацією; доходи 
від ліквідації (вартість запасних частин, агрегатів, матеріалів, що мають 
оприбутковуватися після списання). Акт складають у двох примірниках. Його 
підписують члени комісії, затвердженої наказом керівника підприємства. 
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Висновок. При обліку  автотранспортних засобів необхідно  оформлювати 
первинні документи, які забезпечують правильність і своєчасність їх обліку. 
Облік ведеться за кожним об’єктом автотранспорту. Всі об’єкти підлягають 
реєстрації в органах ДАІ та нумерації інвентарними номерами під час 
передання їх в експлуатацію. 
Список використаних джерел: 1. Положення (стандарт) бухгалтерського обліку 7 "Основні засоби", 
затверджене наказом Міністерства фінансів України № 92 від 27.02.2000 р. 2. Перелік типових 
документів (наказ Головного архівного управління при Кабінеті Міністрів України № 41 від 0.07.98 
p.) 3. Свідерський Є. І. Бухгалтерський облік у галузях економіки: Навч. посібник. — К.: КНЕУ, 2004. 
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РЕСТРУКТУРИЗАЦІЯ В СИСТЕМІ АНТИКРИЗОВОГО 
УПРАВЛІННЯ ПРОМИСЛОВИМИ ПІДПРИЄМСТВАМИ 
УКРАЇНИ 

В статті  розглянута реструктуризація в системі антикризового управління, реалізації 
антикризових заходів, антикризового фінансового управління та фінансового механізму для 
запобігання банкрутства промислових підприємств України. 
In the article  the considered restructuring is in the system of antikrizovogo management, realization 
of antikrizovikh measures, antikrizovogo financial management and financial mechanism for 
prevention of bankruptcy of industrial enterprises of Ukraine.   

 
Ключові слова: антикризове управління, криза, банкрутство, фінансові заходи, 
неплатоспроможність, реструктуризація. 

Вступ. Забезпечення реалізації визначеного курсу на стійке економічне 
зростання економіки України робить надзвичайно актуальними питання організації 
протидії кризовим явищам та відродження нормального перебігу функціонування 
підприємств, потребує термінової розробки теорії та практики антикризового 
управління промисловими підприємствами. Тому однією із суттєвих задач 
ефективного управління підприємствами є реструктуризація в системі антикризового 
управління промисловими підприємствами України. 

Питання щодо сутності антикризового управління є предметом дослідження 
провідних вчених, таких як І.Бланк[1], Т.Клебанова[2], В.Василенко[3], 
А..Войцеховска[4], А.Чернявський[5], Я.Фомин[6], О.Терещенко[7], Б.Райзберг[8] та 
ін..  
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Але на сьогодні немає чітко абгрунтованих теоретичних основ щодо 
реструктуризації в системі антикризового управління промисловими підприємствами 
України. Тому розгляд данного питання є досить актуальним сьогодні. 

Постановка завдання. Метою написання статті є абгрунтування теоретичних 
основ щодо реструктуризації в системі антикризового управління промислових 
підприємств України. 

Методологія. Найбільш повне розкриття суті антикризового управління подано 
в монографіях видатного українського дослідника - проф. Бланка І.О. [1]. Хоча 
сутність даного терміну розкрита стосовно антикризового фінансового управління, 
тобто з акцентом на застосування фінансових засобів та інструментів реалізації 
даного процесу, описаний підхід і його складові, на думку автора, можуть 
використовуватися для характеристики антикризового управління в цілому. Згідно з 
поданим тлумаченням, політика антикризового фінансового управління є частиною 
загальної фінансової стратегії підприємства та полягає, в розробці, системи засобів 
попередньої діагностики загрози банкрутства і "включення" механізмів фінансового 
оздоровляння підприємства, що забезпечують його вихід з кризового стану. 

В антикризовому управлінні процес управління фінансами є одним з 
найважливіших, оскільки більша частина криз, що виникають на підприємстві, 
пов'язана саме з неефективним управлінням фінансами. Водночас фінансові кризи є 
найбільш керованими і дають змогу за досить короткий період часу відновити 
ефективне функціонування підприємства, застосовуючи методи антикризового 
управління[2-3]. 

Результати дослідження. Основною метою реструктуризації антикризових 
заходів є нейтралізація фінансової кризи на промисловому підприємстві (відповідно 
усунення причин її виникнення). Досягнення цієї мети значною мірою залежить від 
своєчасного виявлення кризи. Це забезпечується завдяки застосуванню 
інструментарію діагностики банкрутства, механізмів раннього попередження та 
реагування, інших аналітичних прийомів ризик-менеджменту. Важливе місце при 
цьому слід приділяти причинно-наслідковому аналізу фінансової кризи, 
спрямованому на ідентифікацію зовнішніх та внутрішніх чинників кризи, виду кризи 
та її стадії. Своєчасність та об'єктивність діагностики фінансової кризи підприємства, 
стану його фінансів є ключами для забезпечення ефективності подальших 
антикризових заходів. 

Основною ціллю реструктуризації антикризового фінансового управління є 
швидке відновлення платоспроможності а також відновлення достатнього рівня 
фінансової стійкості підприємства для уникнення його банкрутства. Політика  
реструктуризації антикризового фінансового управління представляє собою частину 
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загальної фінансової стратегії підприємства, котра полягає у розробці та 
використанні системи методів попередньої діагностики загрози банкрутства та 
механізмів фінансового оздоровлення підприємства, котрі забезпечують його захист 
від банкрутства.  

Сутність системи антикризового управління полягає у тому, що загроза 
банкрутства підлягає діагностиці ще на ранніх стадіях його виникнення, що дозволяє 
своєчасно привести в дію спеціальні фінансові механізми захисту, або обґрунтувати 
необхідність певних реорганізаційних процедур[4].  

Головна роль у системі реструктуризації антикризового управління відводиться 
широкому використанню механізмів фінансової стабілізації. Це пов’язане із тим, що 
вдале використання цих механізмів дозволяє не тільки зняти фінансовий стрес 
загрози банкрутства, але і в значній мірі позбавити підприємство від залежності 
використання позичкового капіталу, прискорити темпи його економічного розвитку.  

У якому би ступені не оцінювався масштаб кризового стану підприємства (легка 
або важка криза), найбільш невідкладною задачею в системі мір фінансової 
стабілізації є забезпечення відновлення здатності платежів по своїх поточних 
зобов'язаннях для того, щоб попередити виникнення процедури банкрутства. Хоча 
неплатоспроможність підприємства може бути усунута протягом  відносно 
короткого періоду часу за рахунок здійснення ряду аварійних фінансових заходів, 
причини, що генерують неплатоспроможність можуть залишатися незмінними, якщо 
не буде відновлена до безпечного рівня фінансова стійкість підприємства. Це 
дозволить усунути погрозу банкрутства не тільки в короткому, але й у відносно 
тривалому періоді. 

 Повна фінансова стабілізація досягається тільки тоді, коли підприємство 
забезпечує стабільне зниження вартості використовуваного капіталу і постійний ріст 
своєї ринкової вартості. Ця задача вимагає прискорення темпів економічного 
розвитку на основі внесення визначених коректив у фінансову стратегію 
промислового підприємства. Скоректована з урахуванням несприятливих факторів 
фінансова стратегія підприємства повинна забезпечувати високі темпи його 
виробничого розвитку при одночасному зниженні погрози його банкрутства в 
майбутньому періоді. Кожному етапові фінансової стабілізації підприємства 
відповідають визначені її механізми, що у практиці фінансового менеджменту 
прийнято підрозділяти на оперативний, тактичний і стратегічний.  

У практиці фінансового менеджменту перераховані вище механізми фінансової 
стабілізації підрозділяються іноді на «захисні» і «наступальні». Оперативний 
механізм фінансової стабілізації, заснований на принципі «відсікання зайвого», являє 
собою захисну реакцію промислового підприємства на несприятливий фінансовий 
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розвиток і позбавлений будь-яких наступальних управлінських рішень. Оперативний 
механізм фінансової стабілізації представляє собою систему мір, направлену, з однієї 
сторони, на зменшення поточних зовнішніх та внутрішніх фінансових зобов’язань 
підприємства, а з іншої сторони, на збільшення грошових активів, що забезпечують 
ці зобов’язання. Принцип «відсікання зайвого», що лежить в основі цього механізму, 
полягає в скороченні розмірів як поточних потреб (котрі викликають фінансові 
зобов'язання), так і окремих ліквідних активів (з метою їхнього термінового 
перетворення в грошову форму). Тактичний механізм фінансової стабілізації, 
використовуючи окремі захисні заходи, у цілому являє собою наступальну тактику, 
спрямовану на перелом несприятливих тенденцій фінансового розвитку. Тактичний 
механізм фінансової стабілізації представляє собою систему заходів, що базується на 
використанні моделей фінансової рівноваги у довгостроковому періоді. Фінансова 
рівновага забезпечується при умові, що об’єм позитивного грошового потоку за 
всіма видами господарської діяльності (виробничої, інвестиційної, фінансової) у 
певний період рівний запланованому обсягу негативного грошового потоку. 
Механізм використання моделей фінансової рівноваги, направлений на відновлення 
фінансової стійкості підприємства, пов’язаний із збільшенням об’єму позитивного 
грошового потоку при скороченні обсягу вживання додаткових фінансових ресурсів 
(тобто зниження інвестиційної активності). Стратегічний механізм фінансової 
стабілізації представляє собою систему заходів, засновану на використанні моделей 
фінансової підтримки прискореного економічного росту підприємства. Стратегічний 
механізм фінансової стабілізації являє собою винятково наступальну стратегію 
фінансового розвитку, підлеглу мети прискорення всього економічного росту 
підприємства. Ця система мір визначає необхідність перегляду окремих напрямків 
фінансової стратегії підприємства [2-8]. 

Можливість застосування прогресивних методів та способів для реструктуризації 
антикризового управління фінансами, використання окремих фінансових важелів 
залежить від якості законодавчих і нормативних актів, що регулюють відповідні 
фінансові відносини. Саме тому надзвичайно важливе місце у фінансовому механізмі 
антикризового управління підприємством займає нормативно-правове забезпечення. 
Основою цього забезпечення є законодавство про банкрутство, податкове 
законодавство, нормативні акти, що регулюють фінансові відносини між 
підприємством і банківською системою, стандарти бухгалтерського обліку і звітності 
та інше. 

Пріоритетним у системі правового забезпечення антикризового фінансового 
управління є законодавство про фінансову неспроможність і банкрутство 
підприємств. Закон про банкрутство є складовим елементом економічної 
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інфраструктури в країні, без якого неможливе функціонування ринкової економіки 
як такої. Підкреслимо, що законодавство про банкрутство не лише стимулює 
промислові підприємства до ефективного використання активів та захищає інтереси 
кредиторів, а й має містити механізми, спрямовані на фінансове оздоровлення 
(санацію) боржника. 

Висновки. Підводячи підсумок, важливо підкреслити, що реструктуризація 
антикризового управління буде ефективною, якщо вона здійснюється не автономно, 
а як підсистема загальної антикризової системи управління промисловим 
підприємством. Діяльність антикризового управління фінансами промислового 
підприємства вітчизняними виробниками, безсумнівно буде сприяти збереженню та 
розвитку промислового потенціалу країни. Дослідження теоретико – методичних 
основ антикризового управління дозволяє зробити висновки, що реструктуризація 
антикризового управління стала сьогодні одним з найбільш популярних понять в 
управлінській науці та діловій практиці. Однак, як зазначається в роботах деяких 
вітчизняних фахівців з теорії менеджменту, в українських умовах ще не 
сформувалась єдність поглядів щодо цього феномена. 
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ДОСЛІДЖЕННЯ ЧИННИКІВ ФОРМУВАННЯ ВАРТОСТІ 
ПІДПРИЄМСТВ РЕКРЕАЦІЙНОЇ ГАЛУЗІ 

В роботі зроблено аналіз чинників, які впливають на формування вартості підприємства з 
позиції різних вчених. На підставі проведеного дослідження запропоновано систему 
чинників, що впливають на формування ринкової вартості підприємства рекреаційної галузі. 

The analysis of factors which influence formation of cost of the enterprise from a position of 
different scientists is made. On the basis of the conducted research the system of factors which 
influence formation of market cost of the enterprise of recreational branch is offered. 
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Ключові слова: ринкова вартість, чинники формування вартості, система чинників, 
рекреаційні послуги, туризм, галузева специфіка. 

Вступ. В умовах економічної кризи, що розвертається, відбуваються значні 
структурні зміни в національних економіках, і, за оцінкою експертів, сфера послуг 
виявилася однією з найбільш уразливих галузей. Активність у сфері послуг у вересні  
2009 р. упала до абсолютного мінімуму, що підтверджує поширення кризи по всій 
економіці. Найбільше падіння зафіксоване в сфері фінансових послуг, туризмі, на 
транспорті й у ресторанному бізнесі, де підприємства готові були скоротити близько 
третини персоналу. При істотній соціально-економічній значимості рекреаційного 
туризму, доходи від якого для ряду країн і регіонів є досить значними, дані тенденції 
є досить тривожними. У докризовий період за даним Всесвітньої туристської 
організації на сферу туризму припадало близько 6% світового національного 
продукту, 7% світових інвестицій, кожне десяте робоче місце, 11% споживчих 
видатків, 5% всіх податкових надходжень. Настільки високе значення національного 
туризму як галузі суспільного виробництва обумовлює необхідність визначення 
стратегічних перспектив підтримки й розвитку галузі в період несприятливої 
економічної кон'юнктури. 

Для прийняття стратегічних рішень, таких як визначення напрямків інвестування, 
вибір варіантів розпорядження власністю (продаж, ліквідація, реорганізація), зміна 
асортименту послуг, обґрунтування місця підприємства на рекреаційному ринку, а 
також оперативних рішень, пов'язаних з мотивацією персоналу й заходами щодо 
збільшення прибутку, необхідно володіти інформацією про вартість підприємства. 
Важливу роль в управлінні вартістю відіграє глибоке розуміння того, які саме 
параметри діяльності фактично визначають вартість бізнесу, тобто чинники вартості. 

Теоретичні аспекти дослідження чинників  ринкової вартості розроблені в працях 
таких західних учених як Г. Александер, І. Ансофф, А. Дамодаран, Г.Десмонд, К. 
Гріффіт, Р. Келлі, Т. Коллер, Т. Коупленд, Р. Каплан, С. Майєрс, М. Міллер, Ф. 
Модільяні, Д. Морріс, Дж. Мурін, Ш. Пратт, А. Раппапорт, В. Шарп, Ф. Шерер, Дж. 
Фішмен, і ряду інших відомих авторів. 

Чималий внесок у дослідження чинників ринкової вартості підприємства внесли 
також і вітчизняні економісти: Л.І. Абалкін, Г.В. Буличева, С. В. Валдайцев, В.В. 
Григор'єв, А. Закіров, А.Н. Козирєв, А.П. Ковальов, В.Н. Лівшиць, Е.І. Тарасевич, 
М.А. Федотова й ін. 

Постановка завдання. Обґрунтувати чинники формування вартості 
підприємства та дослідити їх вплив на ринкову вартість рекреаційного підприємства. 

Методологія. Показник ринкової вартості компанії є найважливішою 
комплексною фінансовою оцінкою, яка адекватно відображає економічну 
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ефективність підприємства, його фінансову успішність та очікування щодо 
майбутньої доцільності діяльності. Цей показник має здатність реагувати на будь-які 
зміни ситуації: зниження рентабельності послуг, погіршення платоспроможності, 
збільшення інвестиційного ризику, втрату конкурентної сили, - що спричиняють 
зменшення ринкової вартості підприємства. Тому в більшості успішних західних 
компаніях ринкова вартість підприємства стала найважливішим об'єктом управління. 

Вартість бізнесу - це вартість діючого підприємства або вартість 100% 
корпоративних прав у діловому підприємстві. 

Функціонування рекреаційних об'єктів безпосередньо пов'язане з використанням 
природних ресурсів. В зв'язку з цим необхідно розмежовувати  вартість складових 
частин майна - інвентарного об'єкта і вартість цілого територіально-господарського 
комплексу, що є дієздатним економічним організмом, який приносить доходи. Таким 
чином вартість рекреаційного підприємства, враховує імідж територіально-
господарського комплексу рекреаційного об'єкту, перспективи розвитку та зміни у 
його прибутковості, попит на даний вид рекреаційних послуг, тобто все те, що 
робить даний об'єкт конкурентоспроможним на ринку рекреаційних послуг. 

Таким чином, оцінці повинні підлягати не тільки бухгалтерські параметри, 
пов'язані з балансовою вартістю активів, але й весь природно-господарський 
потенціал рекреаційного об'єкта. 

Для ефективного управління вартістю підприємства, необхідно розуміти, які саме 
параметри діяльності фактично визначають вартість бізнесу, тобто чинники вартості.  

Чинник вартості — це будь-яка змінна, яка впливає на вартість підприємства. Для 
зручного використання чинників ринкової вартості підприємства, необхідно 
розробити систему чинників вартості, де кожен з них ув'язується з показниками, на 
основі яких прийматимуться рішення. В системі подальшого управління вартістю 
необхідно визначити працівників підприємства, відповідальних за досягнення 
цільових показників [1]. 

Результати дослідження. Нині існує кілька схем побудови системи чинників 
вартості. За одним з підходів до вартості підприємства, який використовує оцінювач, 
до уваги приймаються наступні мікро- та макроекономічні чинники [2]: 

1) попит: визначається перевагами споживачів, які залежать від того, які доходи 
приносить підприємство власнику, протягом якого часу, з якими ризиками це 
пов’язано, які можливості контролю і перепродажу даного підприємства; 

2) доход, який може отримати власник: його сума залежить від характеру 
операційної діяльності і можливості отримати доход від продажу об’єкту після 
використання; 
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3) час отримання доходів: тривалість проміжку часу, який відокремлює момент 
інвестування та повернення капіталу; 

4) ризик як вірогідність отримання очікуваних в майбутньому доходів; 
5) ступінь контролю, який одержує новий власник: визначається розміром пакету 

акцій, що придбавається (контрольний або неконтрольний пакет акцій); 
6) ступінь ліквідності майна. Ринок готовий виплатити премію за активи, які 

можуть бути швидко конвертовані в гроші з мінімальним ризиком втрати частини їх 
вартості; 

7) обмеження, які має бізнес (наприклад, обмеження державою цін на послуги 
підприємства, сезонність рекреаційних послуг ) впливають на його вартість; 

8) співвідношення попиту і пропозиції: визначається в свою чергу 
платоспроможністю потенційних інвесторів, цінністю грошей, а також можливістю 
залучати додатковий капітал, наявністю альтернативних можливостей для 
інвестицій. 

За іншим підходом, який перетинається з вищевикладеним, для побудови дерева 
чинників, завдяки впливу на які можна досягти росту вартості, їх пропонують 
розділити на дві умовні групи: зовнішні чинники, що виникають незалежно від 
волевиявлення менеджменту підприємства, та внутрішні чинники, пов’язані з діями 
менеджменту, галузевою специфікою самого підприємства. До зовнішніх чинників 
відносять рівень конкуренції в галузі, надійність постачальників, нормативні акти, 
що видаються державою, загальноекономічну ситуацію в країні. Внутрішні чинники 
включають, зокрема, цінову політику підприємства, наявність природно-
рекреаційних ресурсів і т.і. [3]. Розглянемо приклади, зовнішніх і внутрішніх 
факторів вартості.  

Державні органи ухвалюють рішення щодо введення ліцензування на один з 
видів діяльності. Введення ліцензування на три-чотири місяців “заморожує” 
діяльність підприємства. Введення ліцензування - це зовнішній фактор, однак, це не 
означає, що підприємство не повинне було заздалегідь підготуватися до подібній до 
ситуації. Іншим прикладом зовнішнього впливу держави на бізнес може бути 
підвищення ставок податків. Крім того великий вплив на діяльність рекреаційного 
підприємства здійснюють погодні умови. Величина вартості підприємства, що може 
бути “знищена” у результаті впливу даних факторів, визначає важливість того або 
іншого чиннику вартості. Тепер, наведемо приклад внутрішнього чинника вартості. 
Надання деяких рекреаційних послуг підприємства залежить від певного 
обладнання, поломка якого приводить до простою, а, отже, збитків. Факт залежності 
підприємства від даного обладнання - “внутрішній” чинник вартості. 
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Урахування чинників у такому розрізі необхідне для визначення рівня ризиків 
зниження вартості, що виникають в процесі діяльності підприємства та впливу на 
нього зовнішнього середовища, розробки та реалізації заходів щодо мінімізації 
негативних наслідків. 

Найбільшого розповсюдження набула система чинників вартості, запропонована 
Т. Коуплендом. Він поділяє чинники вартості на три рівні: загальні, специфічні та 
оперативні [4]. 

В основу загальних чинників автор кладе показник рентабельності інвестицій, 
який у свою чергу складається з показника операційного прибутку та інвестованого 
капіталу. Операційний прибуток залежить від доходу та витрат, інвестований капітал 
— від основних та оборотних засобів. Загальні чинники вартості, такі як ріст обсягу 
наданих послуг, прибуток від основної діяльності, оборотність капіталу, однаково 
добре застосовні майже до всіх ділових одиниць, але їм не вистачає конкретності, і 
вони приносять мало користі на низовому рівні. 

Специфічні чинники мають характеризувати специфіку галузі, в якій функціонує 
підприємство, та його специфічні особливості. Тому для кожного підприємства ці 
чинники необхідно визначати окремо після проведення детального аналізу. 

Оперативні чинники вартості є набором розрахункових індикаторів, які можна 
донести до низового рівня управління для того, щоб використовувати їх як основу 
для ефективного прийняття рішень. 

В той же час, для визначення чинників вартості як інструментів внутрішнього 
впливу важливим є врахування алгоритму її оцінки, з’ясування елементів, що 
складають цю вартість, тобто розгляд чинників за видами вартості та методами 
оцінки. 

На сьогодні можна виділити три групи основних методів оцінки вартості 
підприємства: майновий (витратний), доходний, порівняльний (ринковий). 

За умови використання майнового підходу перелік чинників складається зі всіх 
активів, що є у розпорядженні підприємства, та створених ним зобов’язань. В число 
пріоритетних з погляду менеджменту чинників повинні потрапити ті активи і 
зобов’язання, які найбільш істотно можуть вплинути на підсумкову вартість 
підприємства. 

Використання доходного підходу передбачає такі чинники, як очікувані вигоди 
(дивіденди, прибуток, грошові потоки і т.і.) в кожному періоді та необхідна для 
компенсації ризиків бізнесу доходність (ставка дисконтування). Крім того, за умови 
використання прибуткового підходу як чинники можна розглядати: тривалість 
періоду отримання можливого доходу, ступінь і вид ризиків, що супроводжують 
даний процес. На наступних рівнях ієрархії такими факторами є якість 
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обслуговування, стан і різноманітність рекреаційних ресурсів, система 
внутрішньогосподарського управління тощо. 

За умови використання порівняльного підходу головними факторами є механізм 
ціноутворення фондового ринку та співвідношення попиту і пропозиції на ринку 
рекреаційного бізнесу. 

Таким чином, використання наведених підходів дозволяє сформувати систему 
чинників вартості на рівні рекреаційного підприємства (рис.1). 

 

 
Рис.1. Система чинників вартості підприємства рекреаційної галузі 
Чинники вартості не можна розглядати у відриві один від одного. Наприклад, 

підвищення ціни само по собі може істотно збільшити вартість - але тільки якщо не 
спричинить втрату значної частки ринку. З погляду управління вартістю важливо 
побудувати всю систему факторів, впливаючи на які можна добиватися зростання 
вартості. Система представляє сукупність показників діяльності підприємства, 
окремих його підрозділів і відділів. Показники деталізують для кожного рівня 
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управління, що призводить до того, що вища ланка керівництва часто контролює 
фінансові показники, тоді як нижні ланки менеджменту відповідають за кількісні і 
якісні результати роботи. 

Висновок. В умовах обмеженості власних інвестиційних ресурсів, практичної 
відсутності державної підтримки та нерозвиненості фондового ринку прозорість 
механізму управління ринковою вартістю підприємства стає необхідною складовою 
залучення фінансових ресурсів [5]. Саме чинники ринкової вартості дозволяють 
проаналізувати здатність бізнесу генерувати грошовий потік і на його базі оцінювати 
ефективність використання залучених фінансових ресурсів. 

На підставі проведеного дослідження встановлено, що формування ринкової 
вартості рекреаційного підприємства перебуває під впливом наступних чинників: 1) 
мікро- та макроекономічні (попит, доход, час отримання доходів, ризик, ступінь 
контролю, ступінь ліквідності майна, обмеження, які має бізнес, співвідношення 
попиту і пропозиції); 2) зовнішні чинники (виникають незалежно від волевиявлення 
менеджменту підприємства) та внутрішні чинники (пов’язані з діями менеджменту, 
галузевою специфікою самого підприємства); 3) за Т. Коуплендом (загальні, 
специфічні та оперативні). 
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Введение  
Конкурентоспособность в рыночной экономике является решающим фактором 

коммерческого успеха и представляет собой многоаспектную экономическую 
категорию, которую принято рассматривать на нескольких уровнях: товаров, 
субъектов хозяйствования, отраслей и государств. 

Экономические преобразования, произошедшие на территории бывшего 
Советского Союза привели к нарушению интеграционных процессов в экономике 
Украины. Экономическая система, функционирующая в условиях стабильного 
государственного заказа позволяла развиваться промышленным предприятиям. 

Крупные промышленные предприятия СССР обладали четко выстроенной, 
распределенной по стране системой заказов, поставок и сбыта. 

В настоящее время большинство промышленных предприятий стали не только 
не конкурентоспособными в современной рыночной экономике, но и потеряли 
накопленный интеллектуальный и инновационный потенциал. 

На современном этапе развития национальной экономики можно говорить о 
постепенном продвижении к демократизации общественной жизни и пидвищення 
конкурентоспособности экономики Украины. Мировое экономическое сообщество 
оценивает уровень национальной экономики по целому ряду показателей, одним из 
которых является конкурентоспособность продукции промышленных предприятий 
стратегического значения, а именно машиностроения. 

Постановка задачи 
Наличие конкурентных преимуществ является важным показателем 

конкурентоспособности предприятия любой отрасли. Наличие или отсутствие 
которых обозначают уровень конкурентоспособности. На наш взгляд даже при 
недостатке тех или иных факторов производства обеспечить высокий уровень 
конкурентоспособности можно используя инновационные технологий. 

Таким образом, перед промышленными предприятиями остро встает задача 
достижения и удержания конкурентного преимущества в условиях высокой 
динамики деловой среды, что делает актуальным вопрос управления 
конкурентоспособностью промышленного предприятия посредством управления 
качеством и использование новых технологий. 

Методология  
В 60-е годы для решения проблем качества K. Исикава ввел универсальный 

нестатистический метод причинно-следственного анализа. Он сгруппировал 
различные причины в четыре группы, так называемые "4М": материалы, машины 
(оборудование), методы (технология) и люди. Всеми четырьмя "М" следует 
управлять еще до начала процесса [6]. 
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Условия на различных рынках никогда не бывают идентичными, хотя процессы 
соперничества на них очень похожи. Поэтому можно использовать общую 
аналитическую схему для определения природы и интенсивности конкурентных сил. 

Состояние конкуренции в отрасли является результатом действия пяти 
конкурентных сил [2]: 

1) соперничество между конкурирующими продавцами, уже 
присутствующими в отрасли; 

2) рыночные попытки компаний из других отраслей завоевать потребителей с 
помощью товаров-заменителей; 

3) потенциальное появление новых конкурентов; 
4) рыночная власть и средства воздействия, используемые поставщиками 

сырья; 
5) рыночная власть и средства воздействия используемые потребителями. 
Самыми мощными из пяти конкурентных сил обычно бывают: борьба за 

рыночную позицию и приверженность покупателей одной из соперничающих между 
собой компаний. 

Модель из пяти сил необходима для определения характера и состава 
конкурентных сил. Для анализа конкурентной окружающей среды руководители 
должны оценить величину каждой из пяти конкурирующих сил. Совместное влияние 
этих сил определяет характер конкуренции на данном рынке. 

Получить конкурентное преимущество на рынке можно решение таких задач [2]: 
- повышением качества и потребительских свойств продукта; 
- снижением издержек и сохранением минимально приемлемого уровня цен; 
- ориентацией своей продукции на целевые сегменты рынка, где конкуренция в 

силу высокой степени неоднородности рынка ослаблена . 
Взяв за основу модель Портера Американской ассоциацией был предложен 

SWOT-анализ (от английского strenghts (сила) – weaknesses (слабости) – oppoirtunities 
(возможности) – threats (угрозы)), позволяющий оценить сильные и слабые стороны 
организации. Предложенная методика оценивает показатели конкурентоспособности 
по финансам, маркетингу, технологиям, кадровому составу, производству и 
управлению. [1, 4]  

Также оценка конкурентоспособности предприятия может быть произведена по 
методике 4Р, которая позволяет дать количественную оценку, как по отдельным 
факторам, так и по предприятию в целом. Методика 4P помогает разработать 
маркетинговую политику предприятия на основе анализа его деятельности по 
четырем параметрам: товар, цена, сбыт и продвижение. В оценочном листе всем 
факторам присваевается количественная оценка [5].  
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На наш взгляд недостатком этого метода является то, что факторы 
конкурентоспособности оцениваются экспертами и есть вероятность субъективного 
подхода к услуге или продукту.  

Ж.Ж. Ламбен определил конкурентное преимущество как  характеристики и 
свойства товара, создающие для предприятия определенное превосходство над 
своими прямыми конкурентами. Превосходство яаляется относительным по 
сравнения с конкурентами, занимающими наилучшую позицию на рынке [1]. 
Ламбен сгруппировал  конкурентные преимущества в две категории в зависимости 
от внутренних и внешних факторов. Внешнее конкурентное преимущество основано 
на отличительных качествах товара, образующих ценность товара для покупателя за 
счет либо сокращения издержек, либо повышения эффективности; внутреннее – на 
превосходстве предприятия в отношении издержек производства и управления 
предприятием, которое создает ценность для производятеля, позволяющее снизить 
себестоимость до более низкого уровня, чем у конкурента. Эти два типа часто 
являются несовместимыми так как имеют разное происхождение и при этом требуют 
различных навыков. В зависимости от наличия ресурсов, тех или иных 
конкурентных преимуществ организация может выбрать для себя одну из стратегий.  

Одним из важнейших вопросов анализа конкурентоспособности организации в 
исследованиях Ламбена  является реакция конкурентов, на основании чего им было 
предложено вести анализ по трем факторам: цена, реклама и качество, на основании 
которых строится матрица эластичности конкурентной реакции, позволяющая 
сравнивать конкурирующие организации.  

Недостатком по нашему мнению является малое количество учитываемых 
факторов. 

Результаты исследования 
Из вышесказанного можно сделать вывод, что добиться конкурентных 

преимуществ можно повышением качества и потребительских свойств товара, 
снижением издержек. Существующие методики оценки конкурентоспособности 
основываются на определенном наборе факторов. Система оценки качества 
представляет собой совокупность критериев и показателей, характеризующих 
различные аспекты.   Установление, обеспечение и поддержание требуемого уровня 
конкурентоспособности продукции может быть осуществлено только при 
эффективном управлении. Для этого при принятии соответствующих решений 
следует, в первую очередь, проводить оценку конкурентоспособности товара на 
рынке. Оценка должна быть комплексной, объективной, своевременной и 
систематичной. 
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Вывод  
Решение задач, связанных с европейской интеграцией Украины, утверждение 

инновационного пути развития экономики, может осуществляться путем 
обеспечения конкурентоспособности отечественных предприятий как основного 
звена экономической системы и разработки методических подходов к оценке и 
управлению конкурентоспособностью предприятий промышленных отраслей. 
Список литературы: 1. Денисова А.Л., Уляхин Т.М. Управление конкурентоспособностью 
промышленного предприятия: аспекты качества / Под науч. Ред д-ра экон. Наук, проф. А.Л 
Денисовой. Тамбов: Изд-во Тамб. Гос. Техн. Ун-та, 2006. 120 с. 2. Конкурентная стратегия: 
Методика анализа отраслей и конкурентов/ Майкл Е. Портер; Пер. с англ. – М.: Альпина 
Бизнес Букс, 2005. – 454с. 3. Хруцкий, В.Е. Современный маркетинг: настольная книга по 
исследованию рынка / В.Е. Хруцкий, И.В. Корнева. М. : Финансы и статистика, 2002. 4. 
http://big.spb.ru/publications/swot_analise 5. http://www.classs.ru/digest/marketing 6. Praveen Gubta, 
Beyond PDCA - A New Process Management Model // Quality Progress, июль 2006.  
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В роботі розглядаються основні напрямки покращення використання основних засобів 
підприємства, пропонуються деякі організаційно-технічні заходи та їх вплив на ефективність 
використання основних засобів.  
Basic directions of improvement of the use of the fixed assets of enterprise are in-process 
examined; some are offered organizational-technical measures and their influence on efficiency of 
the use of the fixed assets. 
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використання устаткування, середній відсоток виконання норм. 

Вступ 
У сучасних умовах підприємства не мають достатньо коштів, що 

направляються до фонду розвитку підприємства для придбання прогресивного 
устаткування, що забезпечує конкурентоспроможність продукції і підприємства 
в цілому. 

Постановка задачі 
Якщо врахувати, що в системі господарської діяльності України основні 

фонди є національним багатством країни, то виникає необхідність пошуку тих 
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резервів усередині підприємства, які сприяли б раціональнішому використанню 
основних засобів і підвищенню фінансової стійкості підприємства в умовах 
кризової ситуації. 

Методологія 
Відповідно до статистичних даних [1], основні фонди в Україні складають 

2 038 135 млн. грн.  Динаміка росту основних засобів 2000-2007 рр., яка 
дозволяє зробити висновки, що найбільший ріст спостерігався у 2007 р. і склав 
14%, а найнижчі темпи росту  - у 2002 р., які дорівнювали 11% (табл.1, рис.1). 

 
Таблиця 1 - Динаміка росту основних засобів  
Рік Основні 

засоби, 
млн. грн. 

Абсолютне 
відхилення, 
млн. грн. 

Відносне 
відхилення, 

% 

Темп   
приросту, 

% 
2000 828 822 - - - 
2002 964 814 +135 992 1,16 +0,11 
2003 1 026 163 +61 349 1,06 +0,25 
2004 1 141 069 +114 906 1,11 +0,14 
2005 1 276 201 +135 132 1,12 +0,20 
2006 1 568 890 +292 689 1,23 +0,06 
2007 2 038 135 +469 245 1,30 +0,14 
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Рисунок 1 – Динаміка росту основних засобів  
 
Проте, необхідно зазначити, що протягом останніх років на більшості 

підприємств України спостерігається низький рівень ефективності 
використання основних засобів [1]. Динаміка росту ступеня зносу основних 
засобів свідчить про погіршення їх технічного стану. Так, за даними 
Державного комітету статистики України, у 2007 році у порівнянні з 2006 
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ступінь зносу основних засобів зросла на 2,14 % і склала 52,6 %, тоді як у 2000 
році вона становила 43,7 % (табл. 2, рис. 2). 

Таблиця 2 - Ступінь зносу основних засобів по Україні 
Рік Ступінь зносу 

основних засобів, 
% 

Абсолютне 
відхилення,  

% 

Відносне 
відхилення, 

 % 

Темп 
приросту, 

% 
2000 43,7 - - - 
2002 47,2 +3,5 1,08 +0,08 
2003 48,0 +0,8 1,02 +0,02 
2004 49,3 +1,3 1,03 0,03 
2005 49,0 -0,3 0,99 -0,01 
2006 51,5 +2,5 1,05 +0,05 
2007 52,6 +1,1 1,02 +0,02 
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Рисунок 2 – Ступінь зносу основних засобів по Україні 
 
Відповідно до статистичних даних Росії [2], можна також зробити висновок про 

динаміку збільшення ступеня зносу основних засобів на російських підприємствах. 
Так, у 2007 році у порівнянні з 2006, ступінь зносу збільшилась на 1,98 % і склала 
46,3 %, тоді як у 2000 році вона становила     39,4 %. 

Крім того, необхідно зазначити, що в основний капітал українських підприємств 
у 2008 році було вкладено 233 081 млн. грн. інвестицій, що на  23,66% більше ніж у 
2007 році. Необхідно враховувати, що витрати на будівельні і монтажні роботи усіх 
видів, включаючи монтаж обладнання; придбання машин, обладнання, виробничого 
інструменту і господарчого інвентарю; інші капітальні роботи та витрати, які 
належать до інвестицій в основний капітал.  

Проте, як відомо, покращення використання основних виробничих фондів 
дозволяє без додаткових інвестицій збільшити випуск продукції, робіт, послуг та 
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покращити техніко-економічні показники виробництва. Саме тому дослідження 
шляхів підвищення ефективності використання основних фондів на підприємствах 
України є актуальним. 

Результати дослідження 
На наш погляд, основними напрямами, які сприяють підвищенню ефективності 

використання основних засобів підприємства, можуть бути наступні: 
підвищення ефективності використання капітальних вкладень і основних фондів; 
скорочення цілоденних та змінних простоїв; 
застосування оптимального графіка роботи підприємства і проведення заходів 

соціального напрямку; 
проведення заходів, що підвищують питому вагу основних виробничих операцій 

у затратах робочого часу. 
Розглянемо деякі із вищезазначених напрямків та їх вплив на підвищення 

ефективності результатів господарської діяльності. 
Так, наприклад, на наш погляд, поліпшення використання діючих основних 

фондів і виробничих потужностей підприємств, може бути досягнуте завдяки: 
- підвищенню інтенсивності використання виробничих потужностей і основних 

фондів; 
- підвищенню екстенсивності їх навантаження; більш інтенсивне використання 

виробничих потужностей і основних фондів досягається насамперед за рахунок 
технічного вдосконалювання останніх. 

Скорочення цілоденних та змінних простоїв може бути досягнуте шляхом 
введення прогресивних організаційних і технологічних заходів. Тобто, поліпшення 
догляду за основними фондами, дотримання передбаченої технології виробництва, 
удосконалювання організації виробництва і праці, що сприяє правильній 
експлуатації устаткування, недопущенню простоїв і аварій, здійсненню своєчасного і 
якісного ремонту, що скорочує простої устаткування в ремонті і збільшує 
міжремонтний період. 

Підвищення коефіцієнта змінності може бути досягнуте застосуванням 
оптимального графіка роботи підприємства, включаючи ефективний план 
проведення ремонтних та налагоджувальних робіт. 

Важливими  чинниками, які впливають на збільшення випуску продукції, є: 
склад, кількість, міра використання наявного устаткування, культурно - 
технологічний рівень кадрів, використання передових методів організації 
виробництва, склад вживаних матеріалів та інші. 

Вплив деяких чинників на зростання продуктивності праці визначається прямим 
розрахунком [3]. Так, наприклад, якщо фактичний коефіцієнт використання 
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устаткування (Квик) складає 0,77, а виходячи з аналізу роботи і проектованих 
впровадженню організаційних і технічних заходів він може бути підвищений до 0,86, 
то за цей рахунок випуск продукції (Впр) може підвищитися на 11,69%: 

%69,111001
77,0
86,0 =×− 










 

Дані розрахунку аналогічним чином представлені в таблиці 3. 
Таблиця 3 - Збільшення випуску продукції за рахунок підвищення 

коефіцієнта використання устаткування 
Квик 0,77 0,78 0,79 0,80 0,81 0,82 0,83 0,84 0,85 
Впр, % 11,69 10,26 8,86 7,50 6,17 4,88 3,61 2,38 1,18 
Аналогічно можна підрахувати вплив підвищення середнього відсотка 

виконання норм вироблення робочими (Кср.в) на зростання обсягу 
виробництва. Якщо при середньому виконанні норм вироблення робочими на 
125 % підприємство випустило 100% продукції досягши середнього виконання 
норм в плановому періоді 140%,  випуск продукції зросте на 16,67 %: 

%67,161001
120
140 =×− 







  

Дані розрахунку представлені у таблиці 4. 
Таблиця 4 - Збільшення випуску продукції за рахунок підвищення 

середнього відсотка виконання норм вироблення робочими 
Кср.в 120 123 126 129 132 135 138 
Впр, % 16,67 13,82 11,11 8,53 6,06 3,70 1,45 

 
Висновок 
Отже, на наш погляд, важливими чинниками, які сприяють підвищенню 

ефективності використання основних засобів підприємства є: підвищення 
ефективності використання капітальних вкладень і основних фондів, 
скорочення цілоденних та змінних простоїв, впровадження заходів науково-
технічного прогресу, підвищення кваліфікації робочого персоналу, економічне 
стимулювання основних і допоміжних робітників, що передбачає залежність 
заробітної плати від випуску і якості виробленої продукції,  поліпшення умов 
праці і відпочинку, оздоровчі заходи, які позитивно впливають на фізичний і 
духовний стан робітника.  
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ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ІНВЕСТУВАННЯ В 
ЛЮДСЬКИЙ КАПІТАЛ В УКРАЇНІ 

Розглянуто проблему необхідності інвестування у людський капітал як напрямок соціально-
економічного розвитку України в сучасних умовах. 
The article suggests the overview of the problem of the necessity to invest into the human capital as 
the major direction of Ukraine’s social and economic development in modern conditions. 
 
Ключові слова: людський капітал, інновації, інвестиції, знання, наука, охорона 
здоров'я, держава. 

Вступ. Сучасні економічні та соціальні процеси, які відбуваються у суспільстві 
знаменують перехід до нової соціально-економічної формації. Постіндустріальний 
вектор розвитку визначає конкурентоспроможність країни за динамікою пріоритету 
знань, інновацій та інформації. Саме ці ресурси стають основою інтелектуального 
розвитку суспільства. У зв’язку з цим, на особливу увагу заслуговує питання 
необхідності створення й розповсюдження  у суспільстві концепції переваги високої 
освіченості, професіоналізму, постійного підвищення кваліфікації. 

Необхідність вивчення й застосування положень теорії людського капіталу на 
практиці, має для нашої держави велике практичне значення. Так, по-перше, у світі все 
більше посилюється конкурентна боротьба, а головною її перевагою стає людський 
капітал як матеріалізований у новітніх технологіях, так і представлений сукупністю 
продуктивних рис працівника. По-друге, накопичений в останні десятиліття вантаж 
протиріч і ризиків у взаємодіях людини з природою і суспільством настільки великий, 
що ставить під загрозу сам факт збереження житія на землі. Розв'язати ситуацію 
людство може тільки за допомогою багатоманітного розвитку людського капіталу, 
стрижнем якого є одухотворений людський розум. По-третє, змінюються уявлення 
про «вигоди», які отримує людина й суспільство від використання людського капіталу. 

В Україні, на сучасному етапі розвитку, все ще не відбулася переорієнтація на 
людський фактор економічного зростання. Одним з перспективних напрямів 
виконання цього завдання є поширення в суспільстві ідей теорії людського капіталу як 
економічної категорії, яка дасть змогу приділяти більше уваги зростаючому значенню 
інтелектуальної діяльності, підвищувати рівень інформатизації суспільства, а також 
формувати конкурентоспроможну систему освіти. 
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Постановка завдання. Мета статті полягає у дослідженні поняття людського 
капіталу, а також у виявленні проблем інвестування у людський капітал. 

Методологія. Методологічною базою дослідження людського капіталу, а також 
соціально – економічного аспекту суспільного розвитку є роботи таких вітчизняних та 
зарубіжних вчених, як Д. Богині, А. Гапоненко, О. Грішнової, В. Гееца, Е. Лібанової, 
Й. Малхотра, Т. Стюарта, П. Страссманна, Д. Белла, Т. Шульца, Г. Беккера та інших. 

Результати дослідження. Концепція людського капіталу, яка визначає 
вирішальну й провідну роль людини в економічній системі суспільства, а також 
підкреслює значення знань, досвіду, здібностей, мотивації та інших характеристик 
особистості для економічного розвитку, набула в останні роки нового імпульсу 
розвитку. Виникнення теорії людського капіталу належить до кінця 1950-х поч. 1960-х 
років і пов'язане з іменами Т. Шульца та Г. Беккера. При цьому необхідно зазначити, 
що теорія людського капіталу має більш глибоке коріння: питання ролі продуктивних 
здібностей людини в економіці по-різному розглядали у своїх роботах ще класики 
світової економічної думки: В. Петті, А. Сміт, Д. Рікардо, К. Маркс, Дж. Мілль. Л 
Вальрас, Дж. Кларк, Ф. Аркуш, Г. Маклеод, А. Маршал, Й. Тюнен, І. Фішер та ін. На 
сьогодні вже сформовано певну характеристику теорії людського капіталу, що визнає 
людину як об'єкт капітальних вкладень, які приносять особисту й суспільну, поточну й 
довгострокову вигоди, ведуть до росту матеріального й нематеріального багатства 
особистості, родини, фірми, суспільства, що дає можливість говорити саме про 
«людський капітал». 

Теорія людського капіталу досліджує залежність доходів працівника, 
підприємства, суспільства від знань, навичок і природних здібностей людей. Так, з 
позицій теорії людського капіталу доходи людей є закономірним підсумком раніше 
прийнятих рішень. Тобто людина, приймаючи те чи інше рішення, може 
безпосередньо впливати на розмір своїх майбутніх доходів. Можна значно збільшити 
майбутні доходи, вкладаючи кошти у свою освіту й професійну підготовку, зміцнення 
здоров’я, культуру, збільшуючи тим самим свій власний людський капітал. 

Утвердження в науці поняття «людський капітал» означає не лише усвідомлення 
вирішальної ролі людини в економічній системі суспільства, а й визнання необхідності 
інвестування в людину, оскільки капітал набувається та збільшується завдяки 
інвестуванню і дає тривалий екомічний ефект. 

Під людським капіталом в економіці розуміється наявний в людини запас здоров'я, 
знань, умінь, навичок, мотивації, досвіду, творчих здібностей, здатності до 
нововведень, можливості зберігати та обробляти величезний масив інформації які 
використовуються індивідом для отримання доходу. Це є форма капіталу, тому що є 
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джерелом майбутніх заробітків або майбутнього задоволення , або того й іншого 
разом. Він людський, тому що є складовою частиною людини. 

Інвестиції в людський капітал являють собою будь-які дії, що підвищують 
професійну кваліфікацію та продуктивні здібності людини і, тим самим, 
продуктивність праці. Тобто, витрати, що сприяють підвищенню людської 
продуктивності, можна розглядати як інвестиції, оскільки поточні витрати 
здійснюються з тим розрахунком, що їх буде багаторазово компенсовано дедалі 
значнішим потоком доходів у майбутньому. 

Сучасний підхід до вкладень у соціальну сферу виходить з того, що інвестиції в 
людину, в людський капітал найбільш ефективні. 

Виділяється кілька видів інвестицій в людський капітал. Передусім це витрати на 
освіту, включаючи загальну і спеціальну, формальну і неформальну освіту, підготовку 
за місцем роботи і т. д. Вони є найочевиднішим, найпоширенішим, і, напевне, 
найважливішим видом інвестицій у людський капітал. Освіта формує працівників, які 
стають більш кваліфікованими і, відповідно, більш продуктивними. 

Загальновизнано, що сума прибутку від інвестицій в освіту втричі перевищує 
прибуток від інвестицій у техніку. Адже, сьогодні все більше інвестицій здійснюється 
не в техніку, а, в першу чергу, в якісне зростання реальної продуктивної сили - 
людини. Це відбувається тому, що самі закономірності розвитку людської цивілізації 
вимагають від будь-якої країни, яка хоче бути успішною і конкурентноздатною, 
сприяти людському розвитку. А людський розвиток забезпечують, насамперед, дві 
сфери: наука, яка генерує нові знання та освіта, що олюднює знання, які розвиває 
безпосередньо особистість [1]. 

Також мають велике значення витрати на охорону здоров'я. Добре здоров'я — 
результат значних витрат на профілактику захворювань, медичне обслуговування, 
дієтичне харчування і поліпшення життєвих умов — продовжує тривалість життя, 
підвищує працездатність і продуктивність праці. 

Витрати, завдяки яким працівники мігрують з місць відносно низької 
продуктивності праці на місця з відносно високою продуктивністю, збільшуючи тим 
самим результати використання свого людського капіталу, мають назву витрати на 
мобільність [2]. 

Процес створення продуктивних здібностей людини за допомогою інвестицій у 
конкретні процеси її життєдіяльності здійснюється двояко: як вкладення фінансових 
коштів та ресурсів і як витрати часу та сили, тобто як певні види людської діяльності. 

Інвестиції в людський капітал мають особливості, що відрізняють їх від інших 
видів інвестицій. 
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1. Віддача від інвестицій у людський капітал залежить безпосередньо від 
терміну його використання, тобто визначається часом, що залишився до 
закінчення працездатного періоду життя людини. Чим раніше зроблено 
інвестиції в людину, тим довше за інших рівних умов, вони даватимуть 
віддачу. Але слід враховувати, що якісніші та триваліші інвестиції дають, як 
правило, більший і триваліший ефект. 

2.  Порівняно з інвестиціями в інші форми капіталу інвестиції в людський 
капітал, за оцінками багатьох економістів, є найвигіднішими як для окремої 
людини, так і для суспільства в цілому. 

3.  Характер, масштаби та види інвестицій у людину зумовлені історичними, 
національними, культурними особливостями і традиціями суспільства, 
менталітетом народу. Так, наприклад, рівень освіти і вибір професії дітьми 
значною мірою залежать від сімейних традицій, професії та рівня освіти 
їхніх батьків. 

4.  Є особливості також у фізичному та моральному зношуванні людського 
капіталу. Воно визначається, по-перше, мірою природного старіння 
людського організму та притаманних йому психофізіологічних функцій, а, 
по-друге, мірою економічного старіння внаслідок застарівання знань чи 
відносного зменшення цінності здобутої колись освіти.  

5. Інвестиційний період фізичного капіталу (в середньому 1,5—2 роки) значно 
коротший порівняно з людським капіталом. Наприклад, інвестиційний 
період такої форми вкладень у людину як освіта, тобто тривалість навчання, 
може сягати 12—20 років, а то й більше. 

6.  Функціонування людського капіталу, віддача від його застосування 
зумовлені волею людини — власника цього капіталу. 

7. Вкладення в людський капітал дають значний за обсягом, тривалий за часом та 
інтегральний за характером економічний і соціальний ефекти [3, с. 56]. 

Висновки. Безсумнівна заслуга теоретиків людського капіталу - визнання 
першорядної ролі людини в суспільному виробництві. Це основна складова будь-якої 
виробничої діяльності в науково-інформаційних технологіях. 

Більшість передових країн світу шукають підходи до інвестиційної політики, при 
якій оцінка результативності, всі чинники економічного зростання зумовлені 
інвестиціями, будуть досягатися за допомогою приросту продуктивної сили людини та 
її впливу на зміну структури й обсягу національного багатства країни. 

За оцінками вчених, людський капітал є другим (після науково-технічного 
прогресу) за значущістю чинником зростання продуктивності праці, і вплив цього 
чинника постійно зростає. І зараз пріоритетного стратегічного значення для України 
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набувають інвестиції в людину, її творчий, науковий, інтелектуальний та інноваційний 
потенціали - адресні та програмно-цільові функціональні інвестиції. Поруч із 
залученням зовнішніх стратегічних інвесторів державі потрібно створити ефективну, 
дійову систему внутрішнього інвестування, наприклад, за рахунок заснування 
суспільних фондів розвитку [4, с. 268], які в перспективі мають трансформуватися в 
потужні інвестиційні інститути, та залучення заощаджень громадян. Обсяг сумарних 
інвестицій (обсяг фінансування) в цю сферу розраховується як сума витрат на наукові 
дослідження, вищу освіту (із приватних і державних джерел) і програмне 
забезпечення. Як показує аналіз статистичних даних, інвестиції в сектор знань у 
середньому для всіх країн Організації економічного співробітництва та розвитку 
(ОЕСР) становили наприкінці 1990-х рр. близько 4,7 % ВВП (разом з витратами на всі 
види освіти, крім вищої, вони перевищували 10 % сукупного ВВП). Найбільш високий 
цей показник був у США, Швеції, Південній Кореї та Фінляндії (5,2 - 6,5 % ВВП), а 
найбільше низький - в Мексиці, Греції та Португалії (менше 2 % ВВП) [1, с. 125]. 

Сьогодні стає усе більш очевидним, що доля не лише окремої людини, але й тієї чи 
іншої країни буде залежати від освітнього рівня населення. Нові наукові відкриття не 
тільки роблять внесок у фундаментальні знання, вони також трансформують робочі 
місця, сімейне життя. У. сучасних умовах освіта стає безперервною: вже зараз на 
перепідготовку фахівців у США приділяється 15 - 20 % робочого часу [1, с. 125]. 

В основу нової сучасної соціально-гуманітарної політики нашої держави має бути 
покладене розуміння того, що інвестиції в людину - не збиткова сфера, а, навпаки, 
найбільш перспективна. Адже соціальний і людський капітали є фундаторами 
економічного і політичного розвитку держави  

Однією з основних проблем розвитку економіки України на цей час є орієнтація 
політики не на довгострокову перспективу, а на короткострокові цілі, що є значною 
перешкодою для якісного розвитку людського капіталу й прискореного руху до 
суспільства, заснованого на знаннях. Також важлива проблема зі значним 
скороченням фінансування освіти, досліджень і розробок і викликаної цим 
загостренням проблеми спадкоємності знань. Протягом останніх років в Україні 
відбувається значне знецінення людського капіталу - досвіду й знань учених, 
інженерів та інших фахівців. Щорічно державні видатки на освіту зростають, але 
цього явно замало для підтримки внутрішньодержавної привабливості й 
конкурентноздатності даної сфери діяльності. 

Низький рівень заробітної плати фахівців високої кваліфікації, зайнятих у сферах 
освіти, науки та охороні здоров'я свідчить про те, що в української молоді мало 
стимулів для роботи в основних секторах економіки, що розвиває людський капітал. 



 

93 

Особливу увагу слід приділити удосконаленню змісту освіти з урахуванням нових 
соціально-економічних реалій суспільства, сучасного рівня науки і техніки. Для 
активізації розвитку освіти, поліпшення її якості необхідно поступово довести обсяг 
видатків на освіту за рахунок бюджетних коштів до рівня не менш як 8% ВВП. Також, 
необхідно перейти до фінансування державного замовлення на підготовку кадрів із 
вищою освітою, яке має встановлюватися відповідно до потреб держави і приватного 
сектору у фахівцях певного профілю. Тобто, необхідні державні капіталовкладення у 
людину за допомогою створення й функціонування стійкої соціальної системи: освіта, 
наука, охорона здоров'я, культура й відпочинок – на макрорівні. 
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РОЗРОБКА ПРОПОЗИЦІЙ ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ 
СИСТЕМИ НАДАННЯ ПРОМИСЛОВИХ ПОСЛУГ 
НАФТОГАЗОВОЮ КОМПАНІЄЮ 

В статті розглянуто пропозиції збільшення економічного потенціалу підприємства 
нафтогазової промисловості ДП «ЛІКВО». 

In article are considered these suggestions of increase of economic potential enterprise oil-gas 
industry DP «LIKVO». 

Ключові слова: видобуток, ресурси, економічний потенціал, прибуток. 
Введення 
Для надійного забезпечення України природним газом власного видобутку 

необхідно вирішувати комплекс задач. Зокрема, необхідно вкладати великі кошти у 
пошуково-розвідувальні роботи, розбурювання та облаштування нових родовищ; 
продовжувати роботи з розширення ресурсної бази, достатньої для стабілізації i 
збільшення обсягів видобутку газу; впроваджувати методи по забезпеченню 
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інтенсифікації видобутку газу i газового конденсату, більш повного вилучення їх із 
пластів; здійснювати більш глибоку переробку газу i газового конденсату з метою 
одержання пропан-бутану; а також вводити в експлуатацію свердловини, що раніше 
не використовувалися [1].  

Досягнення максимального рівня забезпечення власними паливно-
енергетичними ресурсами є принциповим завданням. Однак, слід зазначити, що такі 
дії збільшують ризик виникнення відкритих фонтанів, а також вимагають 
проведення додаткового контролю та профілактики на свердловинах. Для виконання 
поставленої мети необхідно забезпечити безперебійне та практично бездоганне 
функціонування таких складних об’єктів, як бурові вишки на свердловинах. 
Водночас, запровадження на кожному окремому підприємстві відповідної служби не 
завжди є раціональним. Адже виникнення аварії є не закономірністю, а має 
вірогідний характер. У зв’язку з цим функціонує аварійно-рятувальна служба ДП 
«ЛІКВО», котра спеціалізується саме на профілактиці та ліквідації такого роду 
неполадок. Вона є сторонньою організацією, яка надає послуги промислового 
характеру. Іншими словами, це є відносно новий для сучасної  промисловості напрям 
надання послуг – аутсорсинг [2]. Головними завданнями ДП «ЛІКВО» є: 

- виконання на договірній основі аварійно-рятувальних робіт, у тому числі 
ліквідації нафтових і газових фонтанів та усунення їх негативних наслідків; 

- проведення на договірній основі на підприємствах Засновника, інших 
підприємствах, що обслуговуються ДП «ЛІКВО», комплексу профілактичних та 
запобіжних робіт з попередження виникнення аварій, у тому числі відкритих 
нафтових і газових фонтанів, та із забезпечення газової безпеки. 

Постановка завдання 
 Постійний розвиток науки та поява нових потреб зумовлюють необхідність 

введення відповідних змін у нафтогазовій промисловості в цілому та діяльності ДП 
«ЛІКВО» зокрема. При чому, такі нововведення повинні враховувати попередній 
досвід, базуватися на ньому, але втілюватися відповідно до вимог сучасності, беручи 
до уваги нові тенденції, розробки, технології. На сьогоднішній день діяльність ДП 
«ЛІКВО» включає елементи аутсорсингу, але без відповідного дослідження та 
вивчення не можна сказати, чи використовує воно всі можливі його переваги. Тому є 
доцільним та необхідним вивчення зазначених аспектів. 

Методологія 
Методологія досліджень будується на аналізі документів [4-11] й діяльності 

підприємства; визначенні недоліків в організації процесу роботи підприємства, 
запропонуванні пропозицій щодо економічного зростання підприємства з 
урахуванням висновків аналізу.  
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Результати досліджень 
З розвитком бурових робіт на газ різко збільшилася кількість відкритих газових 

фонтанів. Відповідно втрати від такого роду аварій за довідковими даними 
становили, наприклад:  

1) на свердловині Рудки 120 у 1960р. – 2∙89=178 млн. куб. м, де 2 – це викид газу 
(млн. куб. м/добу), 89діб – це час, який було затрачено на ліквідацію фонтану; 

2) на свердловині Рудки 26 у 1961р. – 1,5∙80=120 млн. куб. м; 
3) на свердловині Угерська у 1970р. – 0,3∙365=109,5 млн. куб. м. [1] 
Можна наводити безліч таких прикладів, але вже з цього списку стає очевидним, 

що втрати природного газу до створення відповідної служби були величезними. 
Якщо б ці аварії трапилися сьогодні, то у грошовому еквіваленті збитки становили б 
у першому випадку 178 млн. куб. м пом-ножимо на 130у.од. за 1тис. куб. м це 
дорівнює 23140тис.у.од., у другому – 15,6 млн. у.од., у третьому–14235 тис. у.од.. 
Водночас кожному окремому підприємству, яке має одну чи декілька бурових 
вишок, досить дорого утримувати спеціальний підрозділ, котрий міг би ліквідувати 
аварію. Це пов’язано також з тим, що виникнення фонтану має характер вірогідний, 
до того ж неможливо передбачити, коли саме проявляться недоліки [3,12]. ДП 
«ЛІКВО» попереджує та ліквідує нафтові та газові фонтанів й функціонує відповідно 
до принципів аутсорсингу (сама вона виступає аутсорсером). Важливим в 
економічному розвитку підприємства є визначення вартості робіт та послуг з 
обслуговування свердловин. Відповідно до додатків  договорів, витрати на 
обслуговування об’єктів визначаються сторонами. Розмір суми залежить від 
кількості свердловин (а отже і об’єктів обслуговування) у замовника, їхнього стану, 
від складності робіт, вартості необхідних матеріалів тощо і складає від 200000 до 
400000 грн за рік у різних регіонах. З урахуванням особливостей, які характерні для 
організації та проведення робіт підприємством, пропонуємо визначати розмір суми 
наступним чином: 
∑ = (А∙3,93 + В∙1,965 + С∙7,86)∙Д, 
де А – кількість діючих свердловин у даному регіоні; 
     В – кількість інших свердловин у даному регіоні; 
     С – кількість обстежень об’єктів; 
     Д – чинний розмір мінімальної заробітної плати (400 грн./міс. діючий на 

01.01.2007р.; 
     3,93; 1,965 – коефіцієнти складності обслуговування свердловин;   
     7,86 – коефіцієнт складності проведення обстежень об’єктів капітального 

ремонту. 
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Наведемо приклади розрахунків вартості обслуговування  свердловин станом на 
2007 рік: 

1) для робіт з профілактичного та оперативного обслуговування свердловин 
«Харківгазвидобування»: 
∑ = (145∙3,93+124∙1,965+66∙7,86)∙400 = 1332,27∙400= 532908,00 грн, 
Вартість обслуговування об’єктів «Харківгазвидобування» на 2007 р. з 

урахуванням планових накопичень (10%) та ПДВ складає: 532908,00∙1,1∙1,2 = 
703438,56 грн. (або 703438,56 / 12 = 58619,88 грн/міс); 

2) для робіт з профілактичного та оперативного обслуговування свердловин 
«Полтавагазвидобування»: 
∑=(432∙3,93 + 636∙1,965 + 304∙7,86)∙400 = 5336,94∙400=2134776 грн, 
Вартість обслуговування об’єктів «Полтавагазвидобування» на 2007р. з 

урахуванням планових накопичень (10%) та ПДВ складає: 2134776*1,1*1,2 = 
=2817904,32 грн. (або 2817904,32 / 12 = 234825,36 грн/міс); 

3) для робіт з профілактичного та оперативного обслуговування свердловин 
«Шебелинкагазвидобування»: 
∑=(1105∙3,93 + 689∙1,965 + 324∙7,86)∙400 = 8243,17∙400= =3297268грн, 
Вартість обслуговування об’єктів «Шебелинкагазвидобування» на 2007р. з 

урахуванням планових накопичень (10%) та ПДВ складає: 3297268∙1,1∙1,2 = 
=4352393,76 грн. (або 4352393,76 / 12 = 362699,48 грн/міс); 

4) для робіт з профілактичного та оперативного обслуговування свердловин 
«Львівгазвидобування»: 
∑=(387∙3,93 + 610∙1,965 + 201∙7,86)∙400 = 4299,42∙400=1719768 грн, 
Вартість обслуговування об’єктів «Львівгазвидобування» на 2007р. з 

урахуванням планових накопичень (10%) та ПДВ складає: 1719768∙1,1∙1,2 = 
=2270093,76 грн. (або 2270093,76 / 12 = 189174,48 грн/міс); 

5) для робіт з профілактичного та оперативного обслуговування свердловин 
«Укрбургаз»: 
∑=(1228∙7,86 + 119∙7,86)∙400 = 10587,42∙400=4234968 грн, 
Вартість обслуговування об’єктів «Полтавагазвидобування» на 2007р. з 

урахуванням планових накопичень (10%) та ПДВ складає: 4234968∙1,1∙1,2 = 
=5590157,76 грн. (або 5590157,76 / 12 = 465846,48 грн/міс); 

Якщо скласти ці суми, то ми отримаємо 15733988,16 грн. на рік для 
обслуговування всіх об’єктів на території України. За даними документів 
підприємства на сьогоднішній день загальна сума, яку мають заплатити 
підприємству замовники складає 14982105,48 грн за рік. Варіант, котрий наведено є 
одна з пропозицій економічного зростання підприємства, й приносить доход у 
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розмірі 15733988,16 грн/рік. Якщо порівняти такий підсумок з існуючим зараз, то ми 
отримаємо: 

15733988,16 / 14982105,48 = 1,05. 
Тобто, це на 5% більше, ніж те, що організація отримує зараз.  
ДП «ЛІКВО» надає послуги промислового характеру, при чому, деякі з них 

виконуються регулярно, а інші досить рідко, як випливає з аналізу виконання 
виробничої програми. Проаналізувавши калькуляції різних видів послуг, ми 
побачили, що всюди закладено прибуток у розмірі 10%. На наш погляд, доцільно 
було б диференціювати розмір прибутку залежно від частоти та складності послуг, 
що надаються. Так, наприклад, проведення індивідуальних обстежень, обстежень у 
складі комісії, інструктажів проводиться досить часто та не потребують великих 
матеріальних затрат, водночас спуск труб у свердловину під тиском, ремонт та 
заміна окремих частин обладнання тощо проводиться рідше та потребує більших 
матеріальних витрат, але є плановим. А ліквідація неконтрольованих витоків на 
свердловинах, а також відкритих нафтових та газових фонтанів відбувається ще 
рідше, потребує великих матеріальних затрат і виконується не зовсім за алгоритмом, 
а індивідуально у кожному окремому випадку, і до того ж є незапланованою [12]. 
Якщо порівняти складність робіт під час проведення ремонту обладнання та під час 
обстеження, то очевидно, що перше більш складно, ніж останнє. Тому ми 
пропонуємо врахувати цей аспект при визначенні розміру прибутку. Отже, 
визначимо 3 групи послуг, що надаються: 

1) часті та найбільш легкі; 
2) рідкі та середньої важкості; 
3) рідкі та важкі. 
Для другої групи ми можемо встановити дещо більший відсоток прибутку, ніж 

той, що є зараз (наприклад, 15%). Причини такого підвищення ми зазначили раніше. 
Водночас на послуги першої групи ми можемо трохи знизити відсоток та визначити 
його на рівні 8-9%. Третя група послуг є найбільш трудо- та матеріалоємною, а також 
потребує індивідуального підходу, через що можна припустити тут прибуток у 
розмірі 20-30%. 

Висновок 
1. Запропонована методика визначення вартості робіт та послуг з обслуговування 

свердловин дає можливість одержання валового прибутку на 5 % більш, чим існує на 
підприємстві. 

2. Перерозподіл розміру прибутку з урахуванням трьох груп послуг, який 
запропоновано дозволить більш адекватно відобразити ті витрати, котрі несе 
організація у зв’язку з їх наданням. Якщо послуги першої групи практично не несуть 
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потенційної шкоди здоров’ю людини, то послуги останньої групи наражають 
працівників на смертельну небезпеку. Це ще одна з причин, чому ми вважаємо 
доцільною диференціацію розміру прибутку (від 9 до 30 процентів) залежно від тієї 
групи, до якої належить послуга. Таке введення не потребує залучення додаткових 
ресурсів. 

3. Пропозиція, яку запропоновано буде виконувати превентивну функцію. Адже 
якщо належним чином виконувати свої обов’язки працівникам, що зайняті на 
свердловинах, не порушувати встановлених правил, то ризик виникнення складної 
аварії знижується. А відповідно й менше вірогідність, що доведеться заплатити 
більшу суму. Це також буде стимулювати замовників вчасно проводити планові 
ремонти, хоча за них доведеться заплатити не 10%, як раніше, а більше. 
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ОЦІНКА КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПРОМИСЛОВОГО 
ПІДПРИЄМСТВА НА ОСНОВІ КОНЦЕПЦІЇ МАРКЕТИНГУ 

Визначено основні фактори конкурентоспроможності підпрмємства на основі концепції 
маркетингу. Здійснено оцінку рівня конкурентоспроможності підприємства мясопереробної 
галузі.  

Major factors of enterprise competitiveness on the basis of the marketing concept are defined. Level 
of enterprise competitiveness the enterprise is estimated. 

Ключові слова: ринок, конкурентоспроможність, конкурентні переваги 
Вступ. Сьогодні промисловому підприємству дуже важливо гнучко реагувати на 

зміну ситуації, швидко адаптуватися та бути готовим до конкурентної боротьби. У 
сучасних умовах для виробників актуальним є постійне вивчення, дослідження та 
відстеження стану ринку, який характеризується у більшості випадків переважанням 
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пропозиції над попитом. У даній ситуації споживач зазвичай віддає перевагу більш 
конкурентоспроможному товару. Тобто фактор успіху промислового підприємства у 
конкурентній боротьбі на ринці визначається рівнем його конкурентоспроможності. 

Постановка завдання. Питання конкурентоспроможності розглядаються у 
роботах таких відомих учених, як  Г.Амстронг, І.Багрова, І.Балабанова, А.Вайсман, 
В.Войленко, Дж.Гібон, Е.Діхтель, О. Ковальов, Ф. Котлер, М. Портер, І. Решетнікова, 
І. Сіваченко, Р. Тян, Х. Хершген. Але незважаючи на численні роботи з цього 
напрямку все ще існують розбіжності щодо методичних аспектів визначення рівня 
конкурентоспроможності підприємств. 

Як адаптаційний елемент для прискорення розвитку промисловго підприємства й 
підвищення рівня його конкурентоспроможності може бути використаний 
маркетинговий підхід. Тобто ефективним є дослідження саме маркетингових 
механізмів забезпечення конкурентоспроможності підприємства з урахуванням 
специфіки й особливостей його продуктивного функціонування.  

Метою цієї роботи є оцінка за маркетинговим підходом конкурентоспроможності 
підприємства ПП «Новожанівський м’ясокомбінат» за допомогою експертних оцінок. 

Методологія роботи. Теоретичною та методологічною основою роботи 
виступають системний підхід до визначення набору факторів 
конкурентоспроможності підприємства. У процесі дослідження використовуються 
методи експертних оцінок та згортки інформаційного простору. 

Результати дослідження. Вирішення проблеми щодо забезпечення певного рівня 
конкурентоспроможності промислового підприємства ПП «Новожанівський 
м’ясокомбінат», безперечно, потребує перш за все розширеної оцінки плинного рівня 
конкурентоспроможності підприємства. 

Один з сучасних підходів до визначення кількісної маркетингової оцінки рівня 
конкурентоспроможності [1] пропонує в якості орієнтирів використовувати оцінки 
ключових факторів за елементами сучасного маркетингового комплексу «5Р»: 

1. Маркетингова оцінка конкурентоспроможності підприємства за елементом 
«продукт» (продукція, що визначається за якістю, корисністю та основими та 
технічними показниками відповідає вимогам споживачів повністю – 10 ; не повною 
мірою – 5; не відповідає – 0). 

2. Маркетингова оцінка конкурентоспроможності підприємства за елементом 
«ціна» (відповідає якості продукту і зусиллям щодо його придбання – 10; перевищує – 
5; значно перевищує – 0). 

3. Маркетингова оцінка конкурентоспроможності підприємства за елементом 
«місце» (наявна вдало організована система розподілу, яка відповідає вимогам 
«доступності» продукту для споживача повність – 10; є недоліки – 5; серйозні 
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проблеми – 0) 
4. Маркетингова оцінка конкурентоспроможності продукції підприємства за 

елементом «просування» (система зворотного зв’язку й інформації щодо дадаткової 
вигоди від стимулювання відповідає очікуванням споживача повністю – 10; частково – 
5; зовсім не відповідає – 0). 

5. Маркетингова оцінка конкурентоспроможності підприємства за елементом 
«час» (реагування підприємства на вимоги споживачів які постійно змінюються, 
відбувається оперативно – 10; із запізненням – 5; реакція майже відсутня – 0). 

У дослідженні запропонуємо використовувати як ключові маркетингові фактори 
конкурентоспроможності фактори, які сформовано на основі елементів сучасного 
маркетингового комплексу «5Р». Групування цих факторів за елементами «товар», 
«ціна», «місце», «просування», «час» та їх систематизація наведені у таблиці 1. 

 
Таблиця 1 – фактори маркетингової оцінки конкурентоспроможності підприємства 

 
Ключові маркетингові 

фактори 
конкурентоспроможності за 

елементом «товар» 

Ключові маркетингові 
фактори 

конкурентоспроможності 
за елементом «ціна» 

Ключові маркетингові фактори 
конкурентоспроможності за 

елементом «місце» 

- ринкова ефективність 
товару 
- можливість 
удосконалення 
- зовнішня привабливість 
(дизайн упаковки) 
- репутація торгівельної 
марки 
- асортимент продукції 
- якість виготовлення 
товару 
- кваліфікація робочої 
сили 

- Дещо вище/ нижче 
середнього 
- Відсоткове зростання 
за останній рік 
- Припустима 
торгівельна знижка 
- Знижки щодо 
просування товару 

 

- запаси готової продукції на 
складі 
- засіб збереження та 
транспортування 
- відсоток невиконаних 
замовлень на місяць 
- кількість каналів збуту, що 
використовуються 
- якість каналів збуту: 
- територіальне роміщення 
точок продажу (кіосків) 
- канали доставки продукції 
- торгова лояльність персоналу 

Ключові маркетингові фактори 
конкурентоспроможності за елементом 

«просування» 

Ключові маркетингові фактори 
конкурентоспроможності за елементом «час» 

- успішність рекламних звернень 
- проведенення рекламної кампанії 
- ефективність рекламних витрат 
- участь у конференціях інших міст 
- стимулювання власного персоналу 
- стимулювання продажу  

- час виготовлення нової продукції 
- період від ідеї до появи товару на ринку 
- термін перебування в торгівельній мережі 
- період обіговості продажу 
- строк перебування товару на складі 
- швидкість доставки товару 

Кожна з оцінок сформованих за комплексом «5Р» отримується як среднезважена 
оцінок за всіма факторами, що відносяться до цього елементу комплексу. Рівень 
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конкурентоспроможності підприємства визначається як узагальнююча оцінка 
конкурентоспроможності, що об’єднує оцінки всіх п’яти елементів комплексу [1]:  
 

 
К марк..конк.= 

К1 
прод. + К2

ціна + К3
мсце + К4

просув + К5
час  

                         (1), 
n 

  
де     К1 

прод.  - маркетингова конкурентоспроможність за елементом «продукт»;  
К2

ціна  - маркетингова конкурентоспроможність за елементом «ціна»; 
К3

мсце  - маркетингова конкурентоспроможність за елементом «місце»; 
К4

просув  - маркетингова конкурентоспроможність за елементом «просування»; 
К5

час  - маркетингова конкурентоспроможність за елементом «час» 
 n – кількість елементів маркетингової конкурентоспроможності. 
За результатами проведених досліджень шкала значень для інтегральної оцінки 

конкурентоспроможності промислового підприємства має такий вигляд: 
– значення інтегрального показника нижче 3 - підприємство є претендентом на 

вихід з ринку; 
– значення інтегрального показника від 4 до 6 -  підприємство на перехідному 

етапі; 
– значення інтегрального показника від 7 до 10 - конкурентоспроможне 

підприємство. 
За розробленою методикою здійснюємо маркетингову оцінку рівня 

конкурентоспроможності підприємства ПП «Новожанівський м’ясокомбінат» на 
ринку. Зведені експертні оцінки виконані незалежними спеціалістами  мають такі 
значення:  К1 

прод.  = 6; К2
ціна  = 7; К3

мсце  = 8; К4
просув = 4; К5

час  = 5.  
При цьому інтегральний показник конкурентоспроможності ПП 

«Новожанівський м’ясокомбінат» дорівнює  6. 
Отже, згідно з розрахунком можна зробити висновок про те, що підприємство 

ПП «Новожанівський м’ясокомбінат» знаходиться на перехідному етапі по оцінкам  
рівня конкурентоспроможності на ринці м’ясних виробів. 

Проте рівень конкурентоспроможності, який оцінюється за елементами 
сучасного маркетингового комплексу «5Р» може бути коректно оцінений тільки в 
порівняльному розрізі, тобто у межах групи підприємств однієї галузі  таких, що 
випускають аналогічну продукцію.  

В якості конкурентної бази було обрано підприємства, що функціонують на тому 
ж сегменті ринку, що і ПП «Новожанівський м’ясокомбінат», а саме ООО 
«Салтівський м’ясокомбінат» та ООО «Харківський м’ясокомбінат».  
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У ринкових умовах здійснити підбір всієї необхідної інформації про конкурентів 
дуже складно [2]. Єдиним можливим рішенням цієї проблеми є використання 
експертних оцінок. Таку оцінку, доцільно проводити за допомогою групи 
незалежних експертів. В цієї роботі групу експертів формують спеціалісти 
маркетингової групи ПП «Новожанівський м’ясокомбінат» та ООО «Салтівський 
м’ясокомбінат». 

Кожен з незалежних експертів надав кожному підприємству оцінку за кожним з 
маркетингових факторів з урахуванням такої градації: 1 - дуже погано; 10 – дуже 
добре. Також експертами присвоєно коефіцієнт значущості кожному фактору для 
отримання більш точної зваженої маркетингової оцінки підприємств-конкурентів. 

Результати маркетингової оцінки підприємства з використанням систем 
зважених та незважених оцінок представлені у таблиці 2. 

 
Таблиця 2 – маркетингова оцінка конкурентоспроможності підприємств- 

конкурентів з використанням систем зважених та незважених оцінок. 
Підприємства - конкуренти ПП «Новожанівський» ООО «ХМК» ООО «Салтівський» 

Маркетингова оцінка конкурентоспроможності за елементом « продукт» 
Незважена загальна оцінка 57 71 68 

Зважена загальна оцінка 5,75 7,08 7,45 
Маркетингова оцінка конкурентоспроможності за елементом « ціна» 

Незважена загальна оцінка 68 72 67 
Зважена загальна оцінка 7,02 6,79 7,01 

Маркетингова оцінка конкурентоспроможності за елементом « місце» 
Незважена загальна оцінка 82 79 77 
Зважена загальна оцінка 7,87 8,72 8,78 

Маркетингова оцінка конкурентоспроможності за елементом « просування» 
Незважена загальна оцінка 42 45 48 
Зважена загальна оцінка 4,03 4,45 4,52 

Маркетингова оцінка конкурентоспроможності за елементом « час» 
Незважена загальна оцінка 51 76 58 
Зважена загальна оцінка 4,51 6,68 5,04 
Слід зазначити що використання систем зважених та незважених оцінок місця 

підприємств можуть відрізнятися. У цілому ж результати оцінки 
конкурентоспроможності з використанням системи незважених оцінок показують , 
що лідером за певними ознаками є такі підприємства: ООО «ХМК» - 71 бал (оцінка 
конкурентоспроможності за «продуктом»),   72 бали (оцінка 
конкурентоспроможності за «ціною»), 76 балів (оцінка конкурентоспроможності за 
«часом»); ПП «Новожанівський м’ясокомбінат» - 82 бали (оцінка 
конкурентоспроможності за «місцем»); ООО «Салтівський м’ясокомбінат» - 48 балів 
(оцінка конкурентоспроможності за «просуванням»). 
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На наступному етапі дослідження за допомогою формули (1) здіснемо 
розрахунки для отримання середньозваженої маркетингової оцінки рівня 
конкурентоспроможності. Для ПП «Новожанівський м’ясокомбінат» за 
розрахунками вона дорівнює 5,836; для ООО «Харківський м’ясокомбінат» - 6,744; 
для ООО «Салтівський м’ясокомбінат» - 6,56. Зведені результати маркетингової 
оцінки конкурентоспроможності підприємств представлені в таблиці 3.  

 
Таблиця 3 – зведені результати маркетингової оцінки конкурентоспроможності 

підприємств 

Підприємства - конкуренти ПП «Новожанівський» ООО «ХМК» ООО «Салтівський» 

Зведена зважена оцінка 300 343 318 
Зведена незважена оцінка 29 33,72 32,8 
Середньозважена оцінка 5,836 6,744 6,56 

 

Висновки. У результаті проведеного дослідження отримана маркетингова оцінка 
конкурентоспроможності підприємства ПП «Новожанівський м’ясокомбінат» у 
порівнянні з конкурентами та за абсолютною шкалою. Підприємство оцінено як таке, 
що знаходиться на перехідному етапі та займає лідерські позиції тільки за  елементом 
маркетингового комплексу «місце».  

Література: 1. Метеленко Н.Г., Цвілий С.М. Проблеми та методи визначення рівня 
конкурентоспроможності підприємства за концепцією маркетингу/ Держава та регіони: Серія: 
Економіка та підприємство, 2007. - №1. –с. 224-229. 2. Тян Р.Б. Цвілий С.М. Маркетинговий механізм 
забезпечення конкурентоспроможності монопродуктового підприємства // Наука молода Зб.наук. 
праць. – Тернопіль: Екон. Думка, 2004.  - №2. – с. 58-62. 3. Тян Р.Б. Планування діяльності 
підприємства. – К.: МАУП, 1998. – 156 с. 

Подано до редакції 22.05.2009 

УДК 330.341.1 

Н.В. ШИРЯЄВА, ст. викладач, НТУ „ХПІ”; 
О.Б. БІЛОЦЕРКІВСЬКИЙ, к.т.н., доц., НТУ „ХПІ”;  
А.І. ЛІСНИЧА, студентка, НТУ „ХПІ”  

АНАЛІЗ ВИРОБНИЦТВА ВІТЧИЗНЯНИХ АВТОМОБІЛІВ ЗА 
1990-2007 РОКИ 

У доповіді представлено аналіз виробництва автомобілів на вітчизняному ринку впродовж 
1990 – 2007 років. Це завдання вирішується побудовою та аналізом рядів динаміки. Для 
виявлення загальної тенденції розвитку автомобільної індустрії в Україні використано метод 
ковзної середньої та метод аналітичного вирівнювання. Перевірено адекватність моделі. 

In the report the manufacture analysis of domestic cars for 1990 - 2007 is presented. This problem 
is solved by construction and analysis of dynamic rows. The method is applied to revealing of the 
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general tendency of the Ukrainian automobile industry development by average and a method of 
analytical alignment. Adequacy of model is checked up. 

 

Ключові слова: ряд динаміки, аналітичні показники динаміки, метод ковзної 
середньої, метод аналітичного вирівнювання, адекватність моделі. 

Вступ 
Автомобільний ринок – це спеціалізоване торговельно-сервісне підприємство, 

на якому здійснюється реалізація транспортних засобів як нових, так і тих, що були 
в експлуатації, номерних агрегатів, а також запасних частин, мастильних 
матеріалів, автомобільних аксесуарів та засобів догляду за ними. Протягом останніх 
19 років на вітчизняному автомобільному ринку спостерігалось падіння 
виробництва автомобілів до 1999 року, а після –  стабільне зростання. Тепер, в 
умовах світової фінансової кризи, поведінка споживачів може змінитися. В такій 
ситуації інформація набуває все більшого значення. Тому аналіз ринку автомобілів 
в Україні є актуальним. 

Для цього побудуємо ряд динаміки, обчислимо аналітичні показники та 
проведемо вирівнювання ряду. Існує декілька методів вирівнювання, але ми 
застуємо два з них: метод ковзної середньої та аналітичного вирівнювання, та 
проведемо їх порівняльний аналіз. Також виявимо загальну тенденцію розвитку та 
перевіримо адекватність побудованої моделі. 

1. Постановка задачі  
За даними Держкомстату України виробництво автомобілів за 1990–    2007 рр. 

складає, тис. шт (таблиця 1): 
 
Таблиця 1 – Виробництво автомобілів за 1990–2007 рр. 

Рік 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 
Виробництво 
автомобілів 196 193 177 172 109 67,4 12,1 7,1 33 

Рік 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 
Виробництво 
автомобілів 19,5 31,9 35,4 48,1 98,3 174 192 267 380 

Необхідно визначити: а) аналітичні показники ряду динаміки; б) вид лінії 
тренду та її параметри; в) зробити порівняльну характеристику між прогнозами 
за методом ковзної середньої та методом аналітичного вирівнювання; 
г) перевірити адекватність побудованої моделі. 

 
2. Методологія 
В економічному аналізі використовують аналітичні показники динаміки: 

абсолютний приріст, середній абсолютний приріст, темп зростання, темп 
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приросту, середній темп зростання та абсолютне значення одного відсотка 
приросту. Ці показники широко використовуються в статистичній практиці.  

Метод ковзної середньої полягає у заміні первинних рівнів ряду динаміки 
на середні арифметичні, які знайдені способом ковзання починаючи з першого 
рівня ряду з поступовим включенням подальших рівнів. Ми будемо 
орієнтуватися на показники попередніх трьох років, тобто:  

3/)( 123 −−− ++= iiii yyyy .       (1) 
Проте найбільш досконалим методом виявлення тенденції ряду динаміки є 

метод аналітичного вирівнювання, який полягає в заміні первинних рівнів ряду 
новими, знайденими у часі за допомогою побудови аналітичного рівняння 
зв'язку. Для цього введемо умовне позначення часу "t", надавши йому певні 
значення так, щоб ∑t = 0. В нашому випадку найбільш ймовірна параболічна 
залежність розподілу від часу "t": 2

10ˆ taay += . 
Для знаходження параметрів a0 та a1 використовуємо систему рівнянь: 
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Адекватність моделі перевіряється за допомогою коефіцієнтів детермінації 
(3) та кореляції (4): 
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2
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yy
yy

R ; (3)      2RR = .     (4) 

 
3. Результати дослідження 
Проведено розрахунок аналітичних показників динаміки. Середній 

абсолютний приріст дорівнює 82,1017/184 ==∆ , а середній темп зростання – 

.97,103100
196
380 =×=x  

Прогноз за методом ковзної середньої (1) розраховано у таблиці 2. 
 
Таблиця 2 – Прогноз за методом ковзної середньої. 

Рік 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 
Виробництво 
автомобілів 196 193 177 172 109 67,4 12,1 7,1 33 

Прогноз    188,67 180,67 152,67 116,13 62,83 28,87 
Виробництво 
автомобілів 19,5 31,9 35,4 48,1 98,3 174 192 267 380 

Прогноз 17,40 19,87 28,13 28,93 38,47 60,60 106,80 154,77 211,00 
 
На рис. 1 представлено характер змін ряду динаміки та вид тренду. 
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Рис 1 – Виробництво автомобілів в Україні у 1990–2007 р.р. 
Розв’язуючи систему рівнянь (2), одержимо параметри рівняння тренду: 

,92,110 =a
 

.5,31 =a  Тоді рівняння лінії тренду має вигляд:  

.5,392,11ˆ 2tyi +=  
Перевіримо адекватність регресійної моделі за формулами (3), (4). 

Коефіцієнт детермінації дорівнює R2 = 0,86, а коефіцієнт кореляції – R = 0,93. 
Це означає, що кореляційний зв’язок між ознаками тісний. 

 
Висновки 
1. Результати розрахунків аналітичних показників показують, що 

виробництво автомобілів досить довгий час зменшувалось, і тільки впродовж 
останніх 8 років почало стабільно зростати. Наприклад у 1998 році 
виробництво у порівнянні з 1990 роком зменшилось на 163 тис.шт., або на 17%, 
а порівняно з 1997 роком збільшилося на 25,9 тис. шт., або на 465% (в 4,65 
рази). Найменший темп зростання виробництва автомобілів порівняно з 
минулим роком спостерігався у 1996 році, а найбільший – у 1998 році. На 2007 
рік значення кожного відсотка абсолютного приросту становить 2,67 тис. шт. 
Таким чином за останні роки показники виробництва автомобілів стабільно 
зростають і розвиток цього ринку є позитивним. 

2. Визначено, що лінія тренду – це параболічна функція. 
3. Параметри рівняння регресії лінії тренду: ,92,110 =a

 
5,31 =a , – це 

означає, що кожен рік виробництво автомобілів змінюється на 3,5 тис. шт. 
4. Аналіз методом ковзної середньої показав, що упродовж останніх років 

спостерігається тенденція збільшення виробництва вітчизняних автомобілів, а 
до 1997 року спостерігалось стабільне падіння виробництва. У 1998 році був 
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невеликий стрибок у гору, і тільки з 1999 року пішло зростання виробництва. 
Це підтвердив аналіз методом аналітичного вирівнювання, який дав змогу 
побачити на яку конкретно цифру зменшувалося або збільшувалося 
виробництво з року в рік. 

5. Перевірено адекватність регресійної моделі. Значення коефіцієнтів 
детермінації та кореляції свідчать про достатню тісноту зв’язку між ознаками. 
Список літератури: 1. Статистика: Підручник / О.Є. Лугінін, С.В. Білоусова. – К.: Центр навчальної 
літератури, 2005. – 580 с. 2. Економетрія: навч.-метод. посібник / О. Б. Білоцерківський, Н. В. 
Ширяєва. – Харків: НТУ "ХПІ", 2008. – 80 с. 3. http://ru.wikipedia.org. 4. Економетрія: Підручник /                        
С.І. Наконечний, Т.О. Терещенко, Т.П. Романюк – К.: КНЕУ, 2005. – 520 с. 5. Економетрія: 
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Подано до редакції 25.05.2009 

УДК 339.138:[334.012.64:621] 

Л.В. СОКОЛОВА, д.е.н., проф., ХНУРЕ, Харків;  
О.В. МАНАКОВА, аспірантка, ХНУРЕ, Харків 

МЕТОДИЧНІ ПІДХОДИ ЩОДО ВДОСКОНАЛЕННЯ 
ПРОВЕДЕННЯ SWOT – АНАЛІЗУ МАЛИХ МАШИНОБУДІВНИХ 
ПІДПРИЄМСТВ 

У даній статті приведено класифікацію загроз з урахуванням специфіки діяльності малих  
машинобудівних  підприємств, а також проведено їх аналіз на основі експертних оцінок. 

This article has classified and analyzed threats of small machine engeneering enterprises with 
taking into account the specificity of their activity on the basis of expert valuation.  

Ключові слова: експертна оцінка,  загрози, SWOT – аналіз, діаграма, ймовірність 
настання, коефіцієнт впливу, ранжирування. 

Вступ. Малі промислові підприємства діють сьогодні в умовах високої 
конкуренції та зовнішньої нестабільності, що може  призвести до їх тимчасової 
неплатоспроможності або, в гіршому випадку, до банкрутства. Будь-яку ситуацію, у 
якій підприємство не встигає підготуватися до змін, можна вважати кризовою. Щоб 
цього не відбулося, необхідно вчасно з'ясувати причини, за яких економіка 
підприємства виявилася в кризі, і вжити заходи ще до зовнішнього прояву труднощів 
(фінансових складностей). Саме для цього необхідно вчасно проводити аналіз 
зовнішнього середовища, в якому діє підприємство. Дуже важливо вчасно виявити 
загрози, які можуть негативно вплинути на діяльність підприємства та прийняти 
відповідні управлінські рішення щодо їх запобігання. Точна, комплексна, своєчасна 
діагностика стану підприємства − перший етап у розробці стратегії антикризового 
керування діяльністю підприємства. Отже актуальним стає своєчасне проведення 

http://ru.wikipedia.org
http://www.ukrstat.gov.ua
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SWOT – аналізу малих промислових підприємств, складовою частиною якого є 
оцінка загроз  з боку зовнішнього середовища.  

Постановка завдання.  Виявити основні загрози, що впливають на господарську 
діяльність  малих промислових підприємств, експертно визначити ранг важливості 
впливу кожної загрози, оцінити узгодженість експертів  за допомогою розрахунку 
коефіцієнту конкордації . Провести оцінку загроз та побудувати діаграму середніх 
значень ймовірностей настання та коефіцієнтів впливу загроз малих промислових 
підприємств. 

Методологія. Питанням проведення  аналізу зовнішнього та внутрішнього 
середовища підприємств приділено багато уваги, як з боку вітчизняних, так і 
зарубіжних науковців [1-8].У роботах [3, 4] основна увага сконцентрована на оцінці 
сильних та слабких сторін підприємства, запропоновано алгоритм  та напрямки 
оцінки сильних та слабких сторін підприємства , а також шкала для оцінки критеріїв 
сильних та слабких сторін. Науковець Пихтіна В.В. у своїй роботі пропонує 
методику проведення SWOT – аналізу за допомогою побудови двох матриць – 
матриці рішень та матриці впливу факторів [5]. В проаналізованій по даній 
проблематиці спеціальній літературі багато уваги приділялося проведенню SWOT – 
аналізу, тобто аналізу як зовнішнього, так і внутрішнього середовища, в основному 
великих та середніх підприємств, або тільки їх внутрішнього середовища (сильних та 
слабких сторін). Невирішеним залишається питання оцінки загроз саме малих 
промислових підприємств,  з якими вони стикаються у своїй діяльності і які можуть 
стати перешкодою для реалізації їх цілей. 

В своїй діяльності малі промислові підприємства, зокрема машинобудівні,  на 
сьогоднішній день стикаються з рядом проблем, серед яких насамперед слід 
зазначити високий рівень конкуренції та  нестабільність зовнішнього середовища. 
Після проведення опитування керівників малих підприємств було зроблено висновки 
щодо загроз, з якими вони найчастіше стикаються у своїй діяльності. До них 
відносяться наступні: високий рівень конкуренції, неможливість задовольнити 
індивідуальні замови клієнтів, ріст цін на сировину та матеріали для виробництва 
продукції, недосконалість податкового законодавства у сфері малого бізнесу, 
низький рівень підготовки кваліфікованого персоналу та ін. Проведений аналіз 
обумовлює необхідність розробки такої методики оцінки загроз малих промислових 
підприємств, за допомогою якої можна було б достовірно і своєчасно виявити 
основні загрози, ймовірність їх настання та можливий вплив на діяльність 
підприємства для подальшої розробки заходів щодо їх запобігання або зниження їх 
впливу на діяльність підприємства.  
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Запропонована методика основана на експертних оцінках, за допомогою яких  
проводяться всі необхідні розрахунки. Методика складається з ряду послідовних 
етапів (рис.1).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.1 − Схема алгоритму етапів проведення оцінки загроз малих промислових 
підприємств 

На першому етапі проводиться  відбір експертів та формується експертна група, 
яка складається з найдосвідченіших спеціалістів. На другому етапі за допомогою 
анкетування експертами визначається перелік основних загроз та оцінюються ранги 
важливості кожної з них.  

На третьому етапі оцінюється узгодженість думок експертів й достовірність 
експертних оцінок за допомогою коефіцієнту конкордації. Якщо розрахункове 

1 етап: відбір експертів та формування експертної групи для 
проведення оцінки загроз 

2 етап: визначення експертами переліку основних загроз та рангів 
важливості їх впливу 

3 етап: оцінка узгодженості думок  

Думки експертів 
повністю узгоджені і 
оцінки достовірні 

? 

так 

ні 

4 етап: проведення експертної оцінки загроз малого промислового 
підприємства 

5 етап: обробка  отриманих оцінок та побудова діаграми середніх значень 
ймовірностей настання та коефіцієнтів впливу загроз 

6 етап: аналіз отриманих результатів та формулювання стратегії 
подальшого розвитку 

Початок 

Кінець 
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значення коефіцієнту конкордації високе, то це свідчить про узгодженість експертів, 
достовірність отриманих оцінок і можливість переходу до проведення експертної 
оцінки загроз малого промислового підприємства (четвертий етап). Якщо навпаки, то 
необхідно повернутися до першого етапу. Обробка отриманих оцінок та побудова 
діаграми середніх значень ймовірностей настання та коефіцієнтів впливу загроз на 
діяльність підприємства відбувається на п'ятому етапі. На основі аналізу отриманих 
результатів (шостий етап) розробляється стратегія подальшого розвитку малого 
підприємства. 

Розглянемо конкретний приклад використання запропонованої методики. 
Сформована у складі трьох фахівців експертна група визначає перелік основних 

загроз та ранги важливості впливу кожної з них. Результати розрахунку коефіцієнту 
конкордації задля визначення узгодженості думок експертів у відповідності з 
рекомендаціями  [7, с. 269 - 274] наведені у табл.1.   

 
Таблиця 1 − Розрахунок коефіцієнту конкордації 

     Експертна оцінка 
 
Загроза 
 

Ранг важливості  
загрози ( ijα ) ∑

=

p

j
ij

1
α  αα −= ∑

=

p

j
ijd

1

 

 
2d  

1 2 3 

1.Високий рівень конкуренції 1 4 3 8 -8,5 72,25 
2. Неможливість задовольнити 
індивідуальні замови клієнтів 

5 2 5 12 -4,5 20,25 

3. Ріст цін на сировину та 
матеріали для виробництва 
продукції 

4 1 2 7 -9,5 90,25 

4. Недосконалість податкового 
законодавства у сфері малого 
бізнесу 

7 9 7 23 6,5 42,25 

5. Низький рівень підготовки 
кваліфікованого персоналу 

2 3 1 6 -10,5 110,25 

6. Ріст безробіття 8 10 9 27 10,5 110,25 
7. Відсутність можливості 
диверсифікувати виробництво 
через нестачу капіталу 

6 5 6 17 0,5 0,25 

8. Поява товарів-субститутів 9 8 10 27 10,5 110,25 
9. Нестабільність політичного та 
економічного стану в країні 

10 7 8 25 8,5 72,25 

10. Нерегулярність замов  3 6 4 13 -3,5 12,25 
Середнє значення для сумарних рангів дорівнює: 

                                                    )1(
2
1

+= mpα ,                                            (1) 

де p – кількість експертів; 
     m –  кількість подій (загроз). 
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Таким чином, 5,16)110(3
2
1

=+×=α . 

 
Коефіцієнт конкордації розраховується за формулою: 

                                                      
maxS
SW = ,                                                 (2) 

де S  – сумарне квадратичне відхилення  S сумарних подій від   
середнього значення; 

         maxS – сума квадратів ряду рангів. 
Показники S та maxS  розраховуються за формулами: 
 

                                              }2

1 1
αα −





= ∑ ∑
= =

m

i

p

j
ijS ,                                         (3) 

                                            )(
12
1 32

max mmpS −= .                                          (4) 

 
Отримаємо такі чисельні значення показників S  та maxS  відповідно: 

S=72,25+20,25+90,25+42,25+110,25+110,25+0,25+110,25+72,25+12,25=640,5 

5,742)1010(3
12
1 32

max =−×=S . 

Тоді коефіцієнт конкордації дорівнює: 

86,0
5,742
5,640

==W  

Отримане значення коефіцієнту конкордації високе, що дозволяє зробити такі 
висновки: думки експертів повністю узгоджені, експертні оцінки достовірні, 
отримана інформація є основою для проведення подальшого аналізу загроз даного 
малого підприємства за допомогою експертних оцінок.  

Для оцінки загроз підприємства пропонується використовувати наступні 
критерії: ймовірність настання конкретної загрози, коефіцієнт впливу загрози на 
діяльність малого підприємства (табл.2). 

Ймовірність настання події (загрози) пропонується оцінювати за наступними 
правилами: 

0,1 ÷ 0,3 – низька ймовірність; 
0,3 ÷ 0,6 – середня ймовірність; 
0,6 ÷ 0,9 – висока ймовірність. 
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Таблиця 2 − Оцінка загроз підприємства на основі експертних оцінок 
Загроза Ймовірність настання 

конкретних загроз  
(P j ) 

Коефіцієнт впливу 
конкретних загроз 

(K j ) 

Середні значення 
ймовірностей 
настання та 

коефіцієнту впливу 
загроз 

1  2  3  1  2  3 
jP  jK  

1.Високий рівень конкуренції 0,6 0,8 0,9 1 1 1 0,77 1 
2. Неможливість задовольнити 
індивідуальні замови клієнтів 

0,1 0,2 0,2 0,1 0,1 0,2 0,17 0,13 

3. Ріст цін на сировину та матеріали 
для виробництва продукції 

0,6 0,5 0,9 0,8 0,9 0,9 0,67 0,87 

4. Недосконалість податкового 
законодавства у сфері малого бізнесу 

0,6 0,6 0,6 0,5 0,6 0,5 0,6 0,53 

5. Низький рівень підготовки 
кваліфікованого персоналу 

0,8 0,8 0,9 1 1 1 0,83 1 

6. Ріст безробіття 0,5 0,5 0,4 0,6 0,5 0,6 0,47 0,57 
7. Відсутність можливості 
диверсифікувати виробництво через 
нестачу капіталу 

0,6 0,6 0,9 0,6 0,9 0,6 0,7 0,7 

8. Поява товарів-субститутів 0,8 0,8 0,8 0,6 0,8 0,7 0,8 0,7 
9. Нестабільність політичного та 
економічного стану в країні 

0,3 0,3 0,2 0,2 0,3 0,2 0,27 0,23 

10. Нерегулярність замов  0,9 0,9 0,9 1 1 1 0,9 1 
Коефіцієнти впливу загроз на діяльність малого підприємства пропонується 

оцінювати за наступними правилами: 
0 – конкретна загроза ніяк не впливає на діяльність малого підприємства; 
1 – вплив загрози створює докорінні можливості або у випадку реалізації загрози 

діяльність малого підприємства може бути призупинена; 
0,1 ÷ 0,3 – слабкий вплив загрози на діяльність підприємства; 
0,3 ÷ 0,6 – середній вплив загрози; 
0,6 ÷ 0,9 – високий вплив загрози. 
Проведемо оцінку загроз на прикладі конкретного підприємства на основі якої 

побудуємо діаграму загроз (табл. 3). 
Середнє значення ймовірності настання загроз розраховується за формулою: 

                                                          
n

P
P

m

j
j

j

∑
== 1 ,                                                     (5) 

де jP - ймовірність настання j-ої події (загрози); 
n - кількість експертів. 
Середнє значення коефіцієнту впливу j-ої загрози на діяльність малого 

підприємства розраховується за формулою: 

                                                  
l

K
K

m

j
j

j

∑
== 1 ,                                                 (6) 

де jK - коефіцієнт впливу j-ої події (загрози) на діяльність малого     
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підприємства;    
l - кількість подій (загроз). 
Після проведеної оцінки загроз, а також визначення середніх значень 

ймовірностей настання та коефіцієнтів впливу визначених загроз будується діаграма 
ймовірностей настання та коефіцієнтів впливу загроз на діяльність малого 
машинобудівного підприємства (рис.2).  

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Середні значення
ймовірностей настання
загрози
Середні значення коефіцієнту
впливу загрози

  
Рис. 2 − Діаграма середніх значень ймовірностей настання та коефіцієнтів впливу 

загроз 
Результати ранжирування приведемо у табл. 3. 
 
Таблиця 3 − Результати ранжирування загроз малого підприємства 

 
Загроза 

Ранг 
Ймовірність 
настання 

Коефіцієнт 
впливу 

1.Високий рівень конкуренції 4 1 
2. Недосконалість податкового законодавства у сфері 
малого бізнесу 

10 7 

3. Ріст цін на сировину та матеріали для виробництва 
продукції 

6 2 

4. Неможливість задовольнити індивідуальні замови 
клієнтів 

7 5 

5. Низький рівень підготовки кваліфікованого персоналу 2 1 
6. Ріст безробіття 8 4 
7. Відсутність можливості диверсифікувати виробництво 
через нестачу капіталу 

5 3 

8. Поява товарів-субститутів 3 3 
9. Нестабільність політичного та економічного стану в 
країні 

9 6 

10. Нерегулярність замов  1 1 
Результати дослідження. Аналіз отриманої інформації (рис.2, табл.3) дозволяє 

зробити висновки щодо виявлення найбільш впливових загроз, ймовірностей їх 
настання, а також впливу конкретних загроз на діяльність досліджуваного малого 
машинобудівного підприємства. 
Щодо ймовірностей настання конкретних загроз, експертна оцінка показала, що 

найбільш ймовірними загрозами є, по-перше, нерегулярність замов, по-друге, 
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низький рівень підготовки кваліфікованого персоналу, по-третє, поява товарів - 
субститутів і по-четверте, високий рівень конкуренції. Настання цих загроз матиме 
сильний вплив і може докорінно змінити стан малого підприємства, в гіршому 
випадку, у результаті впливу цих загроз діяльність малого підприємства може бути 
призупинена. Менш ймовірним, за думками експертів, є настання таких загроз, як 
ріст цін на сировину та матеріали для виробництва продукції (однак, настання цієї 
загрози буде мати високий вплив на діяльність малого підприємства); відсутність 
можливості диверсифікувати виробництво через нестачу капіталу матиме теж досить 
високий вплив на діяльність підприємства; неможливість задовольнити індивідуальні 
замови клієнтів матиме середній вплив на діяльність малого підприємства; ріст 
безробіття (настання цієї загрози матиме також середній вплив на діяльність малого 
підприємства). За експертними оцінками такі загрози, як нестабільність політичного 
та економічного стану в країні і  недосконалість податкового законодавства у сфері 
малого бізнесу є малоймовірними і в разі їх настання матимуть слабкий вплив на 
діяльність підприємства. 

Висновки.  Запропонована у статті методика проведення оцінки загроз малого 
підприємства розроблена з урахуванням специфіки діяльності малих 
машинобудівних підприємств. Практичне використання даної методики дозволить 
оперативно виявляти і проводити оцінку тих загроз, на які треба, перш за все, 
звернути увагу на етапі прийняття рішень у сфері управління  ринковою діяльністю 
малих підприємств та формування ними портфеля своїх відповідних реакцій на 
вплив дестабілізуючих факторів мінливого нестабільного зовнішнього середовища. 
Список використаних джерел: 1. Мескон М. Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. – М.: 
Дело,1998. – 702 с. 2. Ансофф И. Стратегическое управление / Под ред. Л. И. Евенко. – М.: 
Экономика, 1989. – 519 с. 3. Попова Н.В., Кальчева Я. И.  Методические основы оценки сильных и 
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УДК  338.512:621.002 

Н.Ю. ЛАМНАУЕР, к.т.н., ст. викладач, УІПА, Харків  

ЕКОНОМІЧНА ДОЦІЛЬНІСТЬ ВИБОРУ ТЕХНОЛОГІЇ ПРИ 
ВИГОТОВЛЕННІ ВИРОБІВ МАШИНОБУДУВАННЯ НА ОСНОВІ 
ПРОГНОЗУВАННЯ БРАКУ ПО ПАРАМЕТРУ ЛІНІЙНОГО 
РОЗМІРУ  

В статті розглянуто питання доцільності прогнозування браку по лінійному розміру для 
восьмому, сьомому, а іноді шостому квалітету точності  виготовлення виробів 
машинобудування, як одного з складових при виборі  найбільш  економічної  технології, що 
забезпечує необхідну якість. 
In the article the question of expedience of prognostication of marriage is considered on a linear 
size for IT 8, IT 7, and sometimes IT 6 exactnesses of making of wares of machine- building, as one 
of constituents at the choice of economical technology providing necessary quality. 

 
Ключові слова: якість, собівартість, брак, прогнозування. 

Вступ. Міжнародний стандарт ІСО 8402 «Управление качеством и обеспечение 
качества» версія 1994 року – підкреслює, що всі згадувані поняття про якість мають 
економічне значення [1]. В ринкових умовах підприємству важливо виробляти 
якісну продукцію з одночасним зниженням витрат на її виготовлення. Одним з 
найважливіших показників якості виробів машинобудування – є точність усіх 
складових частин та виробу в цілому.  Тому при виборі найбільш економічної 
технології виготовлення  виробів актуальною стає задача прогнозування браку  з 
точності,  тому що брак відноситься на собівартість продукції, що в свою чергу 
підвищує собівартість якісного виробу партії. Розглянемо один з цих параметрів 
точності –  лінійний розмір. 

Постановка задачі. У теперішній час існує багато технологій виготовлення  
однієї ж самої деталі, але при виборі технології не враховується величина браку по 
точності. При цьому вартість виготовлення партії деталей повинна включати  
можливі втрати від  можливого браку при даній технології. Тому, що  ймовірностні  
методи  дозволяють оцінити знаходження розміру у границях допуску, то застосуємо  
ці методи для оцінки браку.  Професором Маталіним А. А. [2] було встановлено, що  
розсіяння дійсних розмірів деталей після механічної обробки підпорядковується 
певним законам, які залежать від точності (квалітету) їхнього виготовлення. Це 
пов’язано з кількістю  та ступенем впливу різних факторів для  різних етапів 
виготовлення деталі. Сучасні  виробництва машинобудування в основному 
виготовляють деталі по восьмому, сьомому, а іноді шостому квалітету точності, а, як 
відомо при цих квалітетах розсіювання розмірів деталей  підпорядковується закону 
Симпсона [2]. Існуючі оцінки параметрів розподілу Симпсона не дозволяють по 
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невеликій кількості  випробувань  оцінити достатньо точно величину браку. Тому   
приділимо увагу розгляду питання  про оцінки параметрів розподілу Симпсона. 

Методологія. Для вирішення задачі пропонується використання статистичних 
методів та метод порівняння , що враховує прогнозні оцінки. 

Результати дослідження. 
1.Оптимальні лінійні оцінки верхньої та нижньої межі лінійних розмірів 

виробів.  Будь-яка модель не є робочою до тих пір, доки для неї не будуть знайдені 
хороші оцінки її параметрів. В основному використовуються в машинобудуванні [2, 
3, 4] для розподілу Симпсона з функцією щільності 
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оцінки параметрів a  и b , що знайдені за методом моментів [5]  
                      6 , 6a x b x= − = +%% σ σ ,                                        (2) 
де x - вибіркове середнє значення розміру, а σ - вибіркове середньоквадратичне 

відхилення.  
Тому, що вибіркове середньоквадратичне відхилення є зміщеною оцінкою 

теоретичного середньоквадратичне відхилення, то оцінки (2) -  зміщені. Зауважимо, 
що ця величина  зміщення для розподілу Симпсона не знайдена як для нормального 
розподілу [6]. Проведений статистичний аналіз з використанням методу Монте-
Карло підтвердив, що при об’ємі  вибірки n =10, оцінки (2) мають велике зміщення.  
Тому ці оцінки (2) мало придатні для вибірок  особливо малого об’єму. 

Відомий метод  отримання лінійних оптимальних оцінок належить Ллойду [7]. 
Він використовує порядкові статистики.  Отримані оцінки цим методом є 
незміщеними та мають мінімальну дисперсію у класі лінійних оцінок та для них 
можуть бути знайдені  похибки оцінки в залежності від  об’єму вибірки n. Такі 
оцінки розподілу (1) були знайдені для теоретичного розмаху ( )b a−  в [8]. Нам для 
основної задачі необхідні оцінки параметрів a  и b  розподілу (1),  тому що існує 
брак, який може бути таким, що виправляється чи не виправляється. Так при розмаху 

bx T> – брак, що виправляється, а при nx T< - не виправляється, де bT - верхній 
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допуск на виготовлення деталі, а nT - нижній. Тому вартість виробу з урахуванням 
виду браку може відрізнятися. 

Знайдемо оцінки цих параметрів за методом Ллойда. Зважаючи на те, що даний 
розподіл (1) є симетричним  відносно точки ( ) / 2a b+ , то оцінки параметрів a  и b  
можуть бути знайдені по формулам 

                                      ( )
1

n

i i
i

a x∗

=

= ⋅∑α ,                                                         (3) 

                                      ( )
1

n

i i
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b x∗

=

= ⋅∑β  ,                                                        (4) 

де  ( )ix - i-а  порядкова статистика, а вагомі коефіцієнти iα  и iβ  є елементами 

матриць 1: 1 2( ... )n n=α α α α   и 1: 1 2( ... )n n=β β β β , що визначаються за формулами 
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Матриця стовбець I – містить тільки одиниці. Елементами матриці стовбцю A  
служать нормовані  математичні очікування порядкових статистик, що визначаються 
за формулою 
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Елементами матриці B  є коваріації ijV  між i -ою та j -ою порядковими 

статистиками, обчислені  при умові, що a =0 и b=1. 
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                          ( ) ( ): : ( , )
y

ij j n i n ijV y e dy x e f x y dx
∞

−∞ −∞

= − −∫ ∫ , 

де  спільна щільність розподілу  
1 1!( , ) ( ) ( )[ ( ) ( )] ( )[1 ( )]

( 1)!( 1)!( )!
i j i n j

ij
nf x y F x f x F y F x f y F y

i j i n j
− − − −= − −

− − − −
  

Була  створена програма  в MAPLE 10,  яка дозволила знайти елементи матриць 
(5) при об’ємах вибірки n  от 2 до 30. Обчислення вагових  коефіцієнтів при об’ємах 
вибірки n >30 потребує великих витрат часу. Дані вагові коефіцієнти при об’ємі 
вибірки n  =25 подані у вигляді елементів матриць  

1:25 (0,698156 0,11636 0,077578 0,058215 0,046718 0,039464
0,035361 0,034503 0,037347 0,043545 0,050698 0,05434 0,050385
0,038561 0,022943 0,008647 0,001564 0,007791 0,011552

0,014421 0,017574 0,022028 0,029381 0,0

=

− − −
− − − − −

α

44073 0,264437)−

 

1:25 ( 0,264437 0,044073 0,029381 0,022028 0,017574
0,014421 0,011552 0,007791 0,001564 0,008647 0,022943

0,038561 0,050385 0,05434 0,050698 0,043545 0,037347 0,034503
0,035361 0,039464 0,046718 0,058215 0,077578 0

= − − − − −

− − − −

β

,11636 0,698156).
 

Отримані оптимальні лінійні оцінки параметрів розподілу Симпсона дозволять 
по невеликій кількості випробувань достатньо точно визначати ймовірність браку 
виробу, що виготовляється по восьмому, сьомому, а іноді шостому квалітету 
точності лінійних розмірів, який може бути виправленим чи не виправленим.  

2. Вибір технологій виготовлення виробів з урахуванням витрат від  браку 
по лінійному розміру. Вибір технології виготовлення  виробів по сьомому квалітету 
точності з урахуванням економічної доцільності повинен  здійснюватися при 
урахуванні браку, що виправляється, чи не виправляється. Цей вибір завжди  
здійснюється по граничній кількості експериментів, а висновки ми хочемо зробити 
на достатньо велику кількість вироблених  деталей. Тому застосовується 
ймовірносний підхід, що враховує можливу  величину браку, який може бути як той, 
що виправляється, і той, що не виправляється. Вихід розміру виробу за верхній 
допуск bT  приводе до браку, що може бути виправлено, де втрати складають на один 
виріб деяку величину 1C , а вихід за нижній допуск nT  приводе до витрат  2C  і цей 
брак в основному не може бути виправлено. Очевидно, що 2C > 1C . Тому нерівність 
цих втрат та велика кількість виробів, що випускаються, потребує прогнозувати 
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верхню  - b  і нижню  - a   - межу величини лінійного розміру  виробу при восьмому, 
сьомому, а іноді шостому квалітеті точності. 

 Якщо  після проведення експериментів на точність  виготовлення виробів 
об’ємом n  при різних технологіях  знайдені оцінки параметрів з (3) и (4) та при 
цьому інтервал ( )b a−  повністю міститься в інтервалі ( bT - nT ), то вибір технології 
виготовлення виробів, що забезпечує точність лінійного розміру може бути  
здійснено по собівартості виробу. Якщо ж цього не відбувається, то необхідно знайти 
долю  браку, що може бути виправлено, та ту, що не виправляється.  

Припустимо, що доля браку, що виправляється, для першої технології дорівнює 

11p , а та, що не виправляється 12p , тоді собівартість виготовлення одного виробу 
дорівнює: 

                              1 11 1 12 2 3Ц p C p C C= + + ,                                                      (6) 
де 

3C  собівартість одного не бракованого виробу.  
Аналогічно, якщо для другої технології виготовлення доля браку, що 

виправляється 21p , а та, що не виправляється - 22p  собівартість одного не 
бракованого виробу  С4, то  собівартість виготовлення одного виробу 

                           2 21 1 22 2 4Ц p C p C C= + + .                                                        (7) 
Очевидно, що з нерівності С3>C4 не випливає нерівність 1 2Ц Ц> . Тому 

обов’язково потрібно  враховувати долю того браку,  який може виникнути у процесі 
виготовлення виробів.                                    

Наведемо приклад,  який виник при виготовлені вала при двох різних 
технологіях. Вал діаметром 55 мм має обробку -  обточування тонке з 7 квалітетом 
допуску розміру. Допуск max minTd d d= − =30 мкм. Для цього вала були задані  
граничні розміри, верхній  -0,030, нижній -0,060. Звідки  maxd =55+(-0,03)=54,970 мм. 

mind =55+(-0,06)=54,940 мм.  
Зроблені виміри в об’ємі 25 валів після обробки по кожній технології дали 

наступні варіаційні ряди, що  представлені в таблицях 1 и 2. 
 
Таблиця 1.  Упорядковані значення діаметра вала, виготовленого по першій 

технології 

(1)x                                                                      (2)x  (3)x  (4)x  (5)x  (6)x  (7)x  (8)x  (9)x  

54,940 54,943 54,945 54,946 54,946 54,948 54,949 54,950 54,951 

(10)x  (11)x  (12)x  (13)x  (14)x  (15)x  (16)x  (17)x  (18)x  

54,951 54,952 54,953 54,953 54,955 54,956 54,958 54,959 54,960 

(19)x  (20)x  (21)x  (22)x  (23)x  (24)x  (25)x    

54,960 54,966 54,966 54,966 54,967 54,968 54,970   
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Таблиця 2. Упорядковані значення діаметра вала, виготовленого по другій 
технології 

(1)x
                                                                     (2)x

 (3)x
 (4)x

 (5)x
 (6)x

 (7)x
 (8)x

 (9)x
 

54,940 54,943 54,945 54,946 54,946 54,948 54,949 54,950 54,951 

(10)x
 (11)x

 (12)x
 (13)x

 (14)x
 (15)x

 (16)x
 (17)x

 (18)x
 

54,951 54,952 54,953 54,953 54,955 54,956 54,958 54,959 54,960 

(19)x
 (20)x

 (21)x
 (22)x

 (23)x
 (24)x

 (25)x
 

  

54,960 54,966 54,966 54,966 54,967 54,968 54,970   
В таблиці 1 дано отримані розміри діаметра по першої технології виготовлення 

вала, а у таблиці 2 -  по другої. З даних таблиць видно, що всі розміри діаметру валу 
знаходяться в заданих границях допуску. Тому зробили висновок, з огляду на те, що  
собівартість виготовлення вала по першій технології менше, ніж по другої (С3<C4), 
доцільно обрати першу технологію. Покажемо, що цей висновок є похибкою.  
Використавши формули (3), (4), результати таблиці 1 та знайдені  вагові коефіцієнти 
матриць 1:25α  и 1:25β  маємо,  54,93452a∗ =  и 54,97526b∗ = . Аналогічно 

знаходимо оптимальні лінійні оцінки параметрів моделі (1) для другої технології 
виготовлення вала, використовуючи результати таблиці 2. Одержимо 54,9405a∗ =  и 

54,97622b∗ = . Знайдемо ймовірності  браку, що є не виправленим для першої 
технології, для  другої, як бачимо, вона дорівнює нулю. Оцінку ймовірності браку, 
що не виправляється, для i  – ої технології знайдемо за формулою 
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−
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де i  – номер технології. 
Звідки маємо  для першої технології  12p =0,036126. 
Оцінка  ймовірності для моделі (1) браку, що може бути виправлено, для i  – ої 

технології знаходиться за формулою 

                                             
2

max
1 2

2( )
( )i
b dp
b a

∗

∗ ∗

−
=

−
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Для першої технології 11p =0,033393, a для другої 21p =0,060574. Тоді для першої 
технології собівартість одного вала з (6)  має вигляд: 

                                  1 1 2 30,033393 0,036126Ц C C C= + + , 
А для другої з (7)  -     2 1 40,060574Ц C C= + . 
Якщо  положити, що С2=С3=10 гр.,  С1=1гр., а С4=10,2 гр., то  

отримаємо 1Ц =10,39 гр., а 2Ц =10,26гр., тобто друга технологія виготовлення  одного 
вала  має собівартість меншу, ніж перша. З доведеного прикладу слідує, що сучасні 
методи економіки  машинобудування обов’язково повинні прогнозувати і 
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враховувати величину браку, який є виправленим та не виправленим, що виникає в 
процесі промислового  виробництва.  

Висновки.  
1. Прогнозування браку з точності виготовлення виробів є важливою складовою 

при виборі економічної технології. 
2. Вибір  економічної технології виготовлення повинен робитися з урахуванням 

оцінки величини браку, що може бути виправним чи не виправним. 
3. Для  виробів, що виготовляються по восьмому, сьомому та в деяких випадках 

шостому квалітету точності, знайдені оптимальні лінійні оцінки нижнього і 
верхнього порогів лінійних розмірів. 

4.  Використання оптимальних лінійних оцінок нижнього и верхнього порогів 
розміру дозволило дати близьку до реальної оцінку  ймовірності браку, що може 
бути виправленим та не виправленим (по невеликій кількості випробувань (n <30)).   

5. Отримані результати  можуть бути застосовані для будь-яких виробів, що 
виготовляються по восьмому, сьомому квалітету точності, де для її оцінки 
використовується лінійний розмір. 
Список літератури: 1.Окрепилов В. В. Управление качеством: Учебник для вузов / 2 –е изд.,доп. и 
перераб. – М.: ОАО Изд-во «Экономика», 1998. – 639 с. 2. Маталин А. А. Технология 
машиностроения. Л.: Машиностроение, 1985, - 496с.  3. Длин Л. М. Математическая статистика в 
технике. М.: «Советская наука»,- 1958,-465 с. 4. Ковшов А. Н. Технология машиностроения. М.: 
Высшая школа, 1981,-334 с. 5. Пугачёв В. С. Теория вероятностей и математическая статистика. – М.: 
Наука. Главная редакция физико-математической литературы, 1979. – 496с.  6. Румшинский Л. З. 
Элементы теории вероятностей. М.: «Наука»,-1970, -254 с. 7. Дейвид Г. Порядковые статистики. – М.: 
Наука. Главная редакция физико-математической литературы, 1979.- 336с. 8. Трищ Р. М., Яновский 
Ю.А., Ламнауэр Н. Ю. Применение оптимальных линейных оценок для оценки точности 
механической обработки // Вісник Національного технічного університету «Харківський 
політехнічний інститут». Харків: НТУ «ХПІ» - 28' 2004 – C. 157 -164.  
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КРИЗА І АНТИКРИЗОВІ ЗАХОДИ В ОРГАНІЗАЦІЇ 

В статті було визначено основні риси реакції держави на кризу в Україні та   методи 
подолання фінансової кризи на підприємстві. 
Of the article the basic lines of reaction of the state were certain on a crisis in Ukraine and   
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Вступ 
Світова фінансова криза відбилася на Україні падінням вартості акцій компаній, 

важким стан багатьох банків, які знаходяться на межі банкрутства, зростанням 
безробіття, скороченням об'ємів будівництва. Уряд розробив пакет антикризових 
мерів, направлених на стабілізацію ситуації в економіці. 

Постановка завдання 
Словосполучення "фінансова криза" в більшості людей вже викликає 

роздратування. І тому, що майбутнє дуже невизначене, під шумок на кризу в Україні 
списують промахи влади і чиновників, і він ще не наступив в повну силу і небагато 
можуть реально оцінити можливі втрати і зробити реалістичні прогнози. 

Результати 
У зв'язку з політичною кризою в наший країні, який продовжується вже декілька 

років, українські політики і уряд не відзначили, або може бути зробили вигляд, що не 
відзначили наближення світової кризи.  

Про ефективність тих, які робляться властями, в даний час антикризових заходів 
поки рано судити в цілому, проте методи надання допомозі банківському сектору і 
реальному сектору непрозорі і нееффективні.  

Основними рисами реакції держави на кризу в Україні стали: 
1. відсутність адекватного інформування громадськості щодо чітких цілей 

принципів і методів монетарної і економічної політики в ситуації кризи; 
2. суперечність в заявах різних політиків і керівників країни про масштаби, 

причини і характер кризи, яка знижує довіру до влади. 
В період кризи уряд повинен розробити пакет антикризових заходів, що містить 

чіткі цілі, принципи і методи державного втручання, а в деяких випадках 
невтручання в економіку країни - як мовиться «добре все, але в міру». Як 
короткострокові і термінові заходи, можна запропонувати розробку заходів щодо 
стимулювання експорту, скорочення бюджетних витрат, концентрацію засобів на 
виплати безробітним. Слід провести швидку і масштабну регуляцію 
підприємницької діяльності, понизити адміністративні бар'єри у сфері 
ліцензування,технічного регулювання. Необхідно активізувати політику на ринку 
праці, розширюючи системи перекваліфікації і підвищення кваліфікації, сприяючи 
міжрегіональній трудовій міграції. Перед Україною стоять і, швидше за все ще довго 
стоятимуть, завдання збереження і відновлення повномасштабного функціонування 
фінансової системи, стимулювання попиту на вітчизняну продукцію, підтримка 
значної кількості тих, що втратили роботу, скорочення соціальних витрат що 
фінансуються з бюджету, проведення антикризових мерів в умовах скорочення 
потенційних доходів бюджету і обмежених можливостей фінансування його 
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дефіциту. Для цього повинні бути прийняті середні і довгострокові заходи по 
стимулюванню використання нових технологій, реформи у сфері землекористування 
і у сфері держзакупівель, модернізація інфраструктури, впровадження стимулюючої 
податкової політики. Залишається сподіватися, що дана криза - це поштовх до того, 
що економіка стане набагато слабкіша, але все таки здоровіше.  

Основні методи подолання фінансової кризи на підприємстві: 
1.Скорочення витрат. Одним з основних інструментів контролю витрат на 

підприємстві, є використовуваний принцип обліку. Введення на підприємстві 
організаційних розпоряджень і положень по ліміту витрат призводить до їх істотного 
зниження, а правильна класифікація і контроль не тільки структури витрат, але і 
джерел їх виникнення на підприємстві, допоможе зробити необхідні дії, направлені 
на ліквідацію причин небажаного зростання витрат.     

2.Збільшення надходження грошових коштів на підприємство. Для ефективного 
виходу з кризи необхідна швидка притока грошових коштів на підприємство і тому 
особливо важливо визначити оптимальне співвідношення всіх мерів дії, необхідних 
для того, щоб підприємство спочатку змогло "утриматися на плаву", а потім почати 
новий, ефективніший етап в своїй діяльності. Питання притоки грошових коштів на 
підприємство, кожен менеджер вирішує по своєму, але найголовніше в період кризи 
утримати якомога більше клієнтів за допомогою правильної цінової політики. Тут 
важливо мати добре продуману політику у відношенні з постачальниками, банками і 
іншими кредиторами. Порівняльний аналіз витрат і вигод оцінки 
кредитоспроможності клієнта на підставі кредитної історії взаємин клієнта і 
підприємства, повинен допомогти визначити стратегію, при якій розмір непогашеної 
дебіторської заборгованості є цілком передбаченим.  

3.Проведення реструктуризації кредиторської заборгованості.В період 
проведення реструктуризації кредиторської заборгованості дуже важливо мати 
стратегію по роботі з клієнтами і дебіторами.         

4.Визначення стратегії розвитку організації в умовах кризи. Стратегія не 
прогнозування, але без прогнозування неможлива стратегія. Зробити правильний 
прогноз, значить, правильно визначити стратегію – це підтверджує історія багатьох 
провідних компаній миру. Все, що потрібний для правильного і логічного прогнозу, 
це визначити ланцюжок фактів, в якому кожен подальший витікає з попереднього.  

Висновки 
Фінансова криза  виявляється в першу чергу в браку грошових коштів, зростанні 

простроченої кредиторської заборгованості, падінні продажів, незадоволеності 
персоналу і інших несприятливих чинниках. Успіх подолання кризи залежить від 
уміння провідних менеджерів підприємства або сторонніх консультантів своєчасно 
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зробити адекватні дії з фінансового оздоровлення підприємства, проведення 
реструктуризації кредиторської заборгованості і реорганізації.     
Список джерел інформації:1. Артеменко В.Г., Беллендер М.В. Финансовый анализ: Учебное 
пособие. - 2-еиздание, перераб. и доп. - М.: Издательство Дело и Сервис, 1999г. - 160с. 2. Ю.Баканов 
М.И., Шеремет А.Д. Теория экономического анализа./4-еизд.-М.:Финансы и статистика, 2001. 
3. Антикризисное управление: Учебник / Под ред. Э.М. Короткова. - М.: ИНФРА-М, 2000. 
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АНАЛІЗ ДЕЯКИХ НАПРЯМКІВ ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ 
ДІЯЛЬНОСТІ ТА ПРИБУТКУ ПОЛІГРАФІЧНОГО 
ПІДПРИЄМСТВА В УМОВАХ КРИЗИ 

У статті розглядаються питання, направлені на покращення ефективності діяльності 
підприємства у кризових умовах. Наведений порівняльний аналіз господарської діяльності 
двох підприємств поліграфічної галузі. 

This article discusses the issues aimed at improving the efficiency of the enterprise in crisis 
conditions. The following comparative analysis of business two business printing industry. 

 

Ключові слова: ефективність, прибутковість, інвестиції, інновації, резерви 
прибутку. 

Вступ В умовах глобальної економічної кризи на перший план виступають 
питання,  пов’язані із пошуком нових способів виходи зі складної економічної 
ситуації як на рівні держав, так і кожного підприємства зокрема. Крім того, 
підвищення ефективності господарської діяльності підприємства забезпечить його 
стабільне функціонування, застосування інвестицій для впровадження інновацій та 
зростання конкурентних позицій підприємства на ринку товарів та послуг. 

Постановка задачі Шляхи покращення результатів господарської діяльності та 
прибутку підприємства розглянуто у публікаціях багатьох вчених-економістів: 
Хістєва О.В., Турило А.М., Зінченко О.А., Савицкая Г.В., Грідчіна М.В., Захожай 
В.Б. Проте, питання підвищення прибутку підприємства у галузі поліграфії у 
кризових умовах широко не освітлене, а тому, залишається актуальним. У зв’язку з 
цим, метою дослідження даної статті є пошук шляхів зростання прибутку в сучасних 
умовах із врахуванням особливостей поліграфічної галузі. 

Методологія Книговидавництво, як складова видавничої справи, є досить 
важливою сферою суспільних відносин. Воно поєднує організаційно-творчу та 
виробничо-господарську діяльність юридичних і фізичних осіб, які займаються 
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створенням, виготовленням і розповсюдженням книжкової продукції. 
Середньорічний тираж книжок за 2008 рік за даними Книжкової палати України 
складає 1,2 книжки на 1 жителя, при тому що цей показник в Молдові становить 1,6 
книги, в Білорусі – 3,06, в Росії – 4,6, Польщі – 9,5, Німеччині – 12 (рис. 1). За 
оцінками фахівців галузі у 2009 році в Україні середньорічний тираж даної 
літератури знизиться, приблизно, на 10-15%. 
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Рис. 1 – середньорічний тираж книжок на 1 жителя, 2008 рік 

   
Необхідно зауважити, що прибуток, як економічна категорія, відображає 

остаточну грошову оцінку виробничої та фінансової діяльності і є найважливішим 
показником фінансових результатів підприємств, що характеризує їх фінансовий 
стан, який може бути стійким або нестійким. Особливо необхідно звернути увагу на 
те, що в умовах кризової ситуації підприємство вимушено шукати ті резерви, які 
дають можливість знизити затрати на виробництво продукції. Розмір прибутку 
свідчить про необхідність заходів, спрямованих на зниження собівартості продукції, 
нарощування обсягів виробництва і реалізації, розширення асортименту 
виготовлених товарів, змін у ціновій політиці. Прибуток є визначним критерієм 
ефективності господарювання і основним джерелом фінансових ресурсів 
підприємства. 

Результати дослідження До основних причин ситуації, що склалася, як показав 
проведений нами аналіз, можна віднести вплив факторів як внутрішнього, так і 
зовнішнього оточення: не конкурентоспроможність вітчизняної книжкової продукції 
в умовах ринку, особливо за ціновим фактором, а також за факторами обсягів 
виробництва та затрат на виробництво; рейдерські захоплення приміщень та 
підприємств. Відсутність правового регулювання даного питання створює 
екстремальні умови для роботи підприємств даної галузі. Однак, необхідно 
зауважити, що існують і такі підприємства, які в умовах кризової ситуації мають не 
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тільки гарні показники господарської діяльності, а також є лідерами у даній галузі 
виробництва.  

Так, наприклад, можна проаналізувати показники валового доходу, собівартості 
продукції та валового прибутку по двом підприємствам, що випускають аналогічну 
продукцію: ВАТ «Харківська книжкова фабрика ім. Фрунзе» у 2008 році та першому 
півріччі 2009 року, а також аналогічні дані підприємства – лідера галузі – ВАТ 
«Харківська книжкова фабрика «Глобус» (табл. 1, рис. 2). 

Таблиця 1 – порівняльна характеристика підприємств галузі за основними 
економічними показниками 

Показник ХКФ «Фрунзе» ХКФ «Глобус» 
2008 рік 1 півріччя 2009 2008 рік 1 півріччя 2009 

Валовий дохід, тис. грн. 15233 7055 39793,8 18600 
Собівартість, тис. грн.. 12067 5950 30568,7 12630 
Валовий прибуток, тис. грн. 3043 1040 8829,2 2870 
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Рис. 2 – порівняння середньоквартальних показників досліджуваних підприємств 
 
Якщо розрахувати такий показник як прибуток на 1 грн. товарної продукції, то 

отримуємо значення: ХКФ «Фрунзе» - 0,18, ХКФ «Глобус» - 0,2. Цей показник 
відображає рівень затрат та прибутку у кожній одиниці товарної продукції. Отже, 
бачимо, що затрати на кожну одиницю продукції обох підприємств приблизно однакові.  

Проте, при порівнюваних виробничих потужностях ХКФ «Глобус» має більш ніж 
вдвічі більші обсяги реалізації. Це пов’язано з тим, що на підприємстві впроваджуються 
інновації, ефективно працює служба маркетингу, що дозволяє задіяти виробничі 
потужності на 75%, при тому, що на ХКФ «Фрунзе» вони задіяні лише на 25%. Крім 
того, ХКФ «Глобус» у разі потреби залучає кредитні кошти, а на ХКФ «Фрунзе» з 2004 
року не було залучено жодного кредиту, що гальмує модернізацію та оновлення 
основних фондів підприємства. Ще одним напрямком діяльності повинна стати робота 
із залучення закордонних заказів, особливо з країн ЄС, на виробництво, так як при 
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нижчому рівні собівартості українські поліграфічні підприємства здатні досягти 
високого рівня якості продукції. Для того, щоб залучити іноземних партнерів до 
співпраці, необхідно активно брати участь у міжнародних галузевих виставках. 

С точки зору аналізу затрат підприємства на випуск продукції, необхідно 
зауважити наступне: згідно з проведеним нами аналізом, у складі затрат 
підприємства 70% змінні, а 30% - постійні витрати. На основі цих та наведених у 
табл. 1 даних можна зобразити залежність між зміною валового доходу та валового 
прибутку (рис. 3), яка дозволяє зробити висновки, що зростання валового доходу 
призводить до більш стрімкого зростання валового прибутку. 
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Рис. 3 – залежність між зміною валового доходу і валового прибутку 

 
Висновок Таким чином, основною стратегічною метою підприємства має стати 

збільшення валового доходу за рахунок збільшення обсягів виробництва та повного 
завантаження виробничих потужностей. Для досягнення цієї мети можна 
рекомендувати такі організаційні заходи: вихід на нові ринки, розширення зони 
існуючих ринків. Для цього необхідно створення маркетингової служби для 
детального аналізу ринку збуту, пошук нових замовників, участь у міжнародних 
поліграфічних виставках та заключення контрактів з іноземними замовниками; 
залучення кредитних коштів та оновлення основних фондів; удосконалення якості 
продукції та зниження собівартості з метою отримання конкурентних переваг. 
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МОЖЛИВОСТІ РОЗШИРЕННЯ ВИКОРИСТАННЯ ІНШИХ   
АУДИТОРСЬКИХ ПОСЛУГ 

Розглядаються аудиторська діяльність, уточнюється поняття інших послуг, пов’язаних з 
професійною діяльністю аудиторів, та можливості розширення сфери їх застосування. 
Пропонується порядок виконання робіт при наданні послуг дії.  

The auditing activity is considered and the conception of other services connected with auditor's 
professional activity and the opportunities of the field of their application are specified. The order of 
execution of a work is ordered. 

Ключові слова: супутні послуги, послуги дії, додатковий договір. 
Вступ. В умовах світової фінансової кризи сфера аудиторської діяльності 

значно звужується. Порівнюючи її структуру в міжнародній та вітчизняній 
практиці, можна зробити висновок: світові тенденції розвитку аудиту свідчать 
про скорочення аудиторськими фірмами обсягів інших аудиторських послуг 
або виведення їх на ринок окремих суб’єктів, що надають тільки послуги, а в 
Україні, навпаки, є цілі регіони, де аудиторські перевірки у загальному обсязі 
аудиторських послуг займають менше третини, а пріоритет надається 
аудиторським послугам. 

Обов'язкові аудиторські перевірки мають сезонний характер. Але аудиторам 
необхідно мати роботу не один раз на рік, а щоденно, щоб мати дохід 
(прибуток) від даного виду професійної діяльності. Виконання обов'язкового 
аудита залишається практично єдиним гарантованим джерелом доходів 
українських аудиторських фірм. До того ж у зв'язку із припиненням 
господарської діяльності й наступним банкрутством кількість суб'єктів 
підприємницької діяльності, для яких аудит є обов'язковим, різко зменшується.  

Великі підприємства, що здійснюють діяльність на території України, як 
національні, так і іноземні, всі частіше звертаються до послуг 
транснаціональних аудиторсько-консалтингових компаній, що викори-
стовують у своїй практиці міжнародні норми аудиторських послуг, за якими 
багаторічний досвід роботи на ринку, довіра іноземних інвесторів. На кінець 
2006 року по Україні, за даними статистики, було зареєстровано наданих 
аудиторських послуг на загальну суму 630872,3 тис. грн., з яких 32% припадає 
на групу «великої четвірки»: KPMG, Deloitte & Touche, Ernst & Young, 
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Pricewaterhous Coopers. Ці фірми отримують вільний вхід на вітчизняний ринок 
і поступово витісняють національні аудиторські фірми [1]. 

У такій ситуації національні аудиторські фірми, щоб залишитися на ринку, 
крім основного виду діяльності, – аудиторських перевірок, – змушені 
розширювати спектр своєї діяльності й направляти зусилля на надання різного 
роду супутніх аудиту послуг, що пов’язані з професійною діяльністю аудиторів 
та визначені Законом України «Про аудиторську діяльність». 

Цим зумовлюється актуальність обраної авторами теми статті.  
В економічній літературі досить широко досліджуються питання надання 

аудиторських послуг, при цьому особлива увага приділяється контрольним, 
консультативним й інформаційним послугам, а послуги дії тільки згадуються. 

Вивчення та аналіз публікацій з проблем аудита показує, що питанням 
аудиторських послуг дії приділяється недостатня увага. Такими авторами, як 
Ф.Бутинець [2], Є.Гутцайт [3], Н. Дорош [4], В.Андрєєв [5], О.Редько [1,6], 
А.Шеремет [7], Суйц В.П. [8], Алборов Р.А. [9], трактуються поняття й види 
аудиторських послуг, а порядок їх організації, можливості та порядок 
проведення не знайшли свого відображення. 

Постановка завдання. Основним завданням статті є розгляд сутності 
послуг дії та вивчення порядку їх проведення на конкретному прикладі, а також 
розробка рекомендацій з їх впровадження в практиці аудиторської діяльності. 

Метою написання статті є уточнення поняття «аудиторських послуг», 
вивчення можливостей та надання рекомендацій щодо впровадження послуг дії 
в умовах фінансової кризи й розширення сфери використання інших видів 
аудиторських послуг у практичній діяльності аудиторських фірм. 

Методологія. Методологічною основою дослідження є діалектичний метод, 
який дозволив дослідити генезис аудиторських послуг. У роботі 
використовується системний підхід, за допомогою якого здійснено аналіз 
аудиторських послуг, їх складових і розроблений підхід до концепції послуг дії. 

Результати дослідження. Існують різні визначення аудиторської 
діяльності: одне закріплено в законодавчій базі України, інші –в різних 
нормативних документах.  

Згідно з новою редакцією Закону України «Про аудиторську діяльність» від 
14.09.2006 р. №140-V, що вступив в дію із 19.01.2007р., аудиторська діяльність є 
підприємницька діяльність, яка включає в себе організаційне та методичне 
забезпечення аудита, практичне виконання аудиторських перевірок (аудит) і 
надання інших аудиторських послуг [10]. 
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Міжнародні стандарт аудиту (МСА), що розроблені автономним комітетом з 
міжнародних стандартів аудиту при Міжнародній федерації бухгалтерів, 
визначають аудиторську діяльність як послуги з виконання завдань з надання 
впевненості (аудит історичної фінансової інформації, огляд історичної фінансової 
інформації, інші завдання з надання впевненості) і супутні послуги [11]. В 
стандартах наводиться концептуальний підхід до тлумачення сутності 
аудиторських послуг, які надаються зовнішніми аудиторами та які потребують 
спеціального регулювання. Співставлення поняття «аудиторська діяльність» в 
обох документах можна надати схематично (рис. 1): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рис. 1. Порівняння трактувань поняття аудиторської діяльності 
 
Як видно з порівняння, підхід до тлумачення «аудиторських послуг» в них 

неоднозначний. Виходячи з Закону [10], аудиторські послуги – це аудит та послуги, 
пов’язані з професійною діяльністю аудиторів, – ведення та встановлення 
бухгалтерського обліку, консультації з питань бухгалтерського обліку та фінансової 
звітності, експертизи та оцінки стану фінансово-господарської діяльності та інших 
видів економіко-правового забезпечення підприємств. МСА взагалі визначають 
аудиторські послуги як супутні аудиту послуги. 

Європейські спеціалісти, згідно Восьмої Директиви ради ЄС [12], по іншому 
підходять до класифікації послуг аудитора з точки зору вимог до незалежності при їх 
здійсненні (рис.2). Вони поділяють аудиторські послуги на сам аудит та послуги, що 
не мають відношення до аудиту. 
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Рис. 2. Аудиторські послуги згідно документам ЄС 
 
АПУ затвердила Перелік послуг, що можуть надавати аудитори 

(аудиторські фірми) України, з якого виходить, що аудиторські послуги 
включають в себе завдання з надання впевненості (тобто сам аудит) та інші 
послуги (рис.3) [13].  

Всі перелічені законодавчо-нормативні документи не дають однозначного 
тлумачення поняття аудиторських послуг.  

В економічній літературі визначення аудиторських послуг не так 
різноманітно.  

Проф. Суйц В.П. визначає аудиторські послуги як послуги, які дозволяється 
надавати аудиторам, крім проведення аудиторських перевірок [8]. 
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Рис. 3. Перелік послуг, які можуть проводити аудитори 
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професійною діяльністю аудиторів 

ведення бухгалтерського обліку 
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На думку Андреєва В.Д., крім аудиту, аудитори (аудиторські фірми) прагнуть 
надавати клієнтам широкий спектр послуг та не обмежуватися перевіркою фінансової 
звітності [5]. 

Алборов Р.А. вважає, що для успішної роботи аудиторів коло видів їх діяльності 
повинно бути розширено, тобто аудитори, крім основного виду діяльності (перевірок), 
можуть займатися супутніми аудиту послугами [9]. 

Налетова І.А. та Слободчикова Т.Є. визначають аудиторські послуги як супутні 
аудиту послуги, до складу яких вони відносять податкове консультування, аналіз 
фінансово-господарської діяльності, прогнозування [14]. 

Автори статті вважають, що під аудиторськими послугами слід розуміти послуги з 
надання користувачам, крім проведення безпосередньо аудиторської перевірки, 
додаткової інформації, яка може впливати на повноту та вірогідність фінансової 
звітності. Адже відомо, що на макроекономічному рівні аудиторська діяльність є 
елементом ринкової інфраструктури, необхідність функціонування якої визначається 
тим, що фінансова звітність використовується для прийняття рішень зацікавленими в 
ній користувачами, а складання фінансової звітності підпадає викривленням в силу 
низки різних факторів. Достовірність фінансової звітності не може забезпечуватися 
автоматично через упередженість її укладачів. Тому для повноцінного здійснення 
аудиту необхідні додаткові професійні аудиторські послуги, дозволені 
законодавством. 

Автори дотримуються думки, сформульованої в МСА, що усі аудиторські послуги 
є супутніми послугами. Надання супутніх послуг потребує від виконавця дотримання 
незалежності, а також професійної компетентності в галузях бухгалтерського обліку, 
оподатковування, економічного аналізу, господарського права, аудита та інших 
розділів економіки. 

Супутні послуги в класифікації за змістом в економічній літературі 
розподіляються на послуги дії, послуги контролю й інформаційні послуги. 

До послуг дії відносяться послуги з розробки документів, перелік яких 
установлюється у договорі з підприємством, що раніше їм не створювалися.  

До послуг контролю відносяться послуги з перевірки документів на предмет їх 
відповідності критеріям, погодженим аудитором із клієнтом. До них можна віднести 
контроль ведення обліку й складання звітності, контроль нарахування та сплати 
податків і обов'язкових платежів, тестування персоналу бухгалтерії. 

До інформаційних послуг відносяться послуги з підготовки усних і письмових 
консультацій з різних питань, проведення навчання, семінарів, «круглих столів», 
інформаційне обслуговування, розробка й видання методичних рекомендацій з 
організації аудиторського процесу. 
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Супутні послуги, надання яких клієнт покладає на аудиторську фірму, обов'язково 
оформлюються договором, до якого додається завдання на виконання робіт, що 
повинне містити: перелік питань, відповіді на які клієнт бажає одержати від аудитора; 
перелік джерел даних (первинних документів), що надають аудитору для обробки; 
перелік документів, що повинні бути створені аудитором в результаті обробки джерел 
даних з посиланням на їх носії. 

Надання супутніх послуг потребує від аудиторської фірми виконання наступних 
підходів: а) діяти відповідно до завдання, виконання якого чекає від нього замовник; б) 
планувати порядок надання послуг; в) документувати хід виконання робіт з надання 
послуг; г) розмежувати відповідальність і функції виконавців; д) підготувати типові 
форми звітності за здійсненими аудиторськими послугами; е) розробити систему 
контролю якості супутніх аудиту послуг; є) підготувати документацію за підсумками 
наданих послуг, що відображає завдання й висновки аудиторської фірми. 

До інших послуг, пов’язаних з професійною діяльністю аудиторів, включені 
послуги дії. 

На практиці при проведенні аудиту виникають ситуації, коли при виконанні 
основного завдання перед аудиторами постають питання, що вимагають обов'язкового 
розв’язання, але в той же час вони не передбачені договором. У більшості випадків 
клієнт, розуміючи важливість вирішення такої проблеми, погоджується на 
розширення договору шляхом включення до нього додаткових пунктів з надання 
послуг дії, як одного з видів супутніх послуг, або укладання додаткового договору. 

При виконанні договору з надання супутніх послуг дії відповідальність за 
дотримання чинного законодавства, за повноту і юридичне оформлення наданих 
документів, точність та вірогідність інформації й відомостей, а також за будь-які 
обмеження можливостей здійснення аудиторською фірмою своїх зобов'язань несе 
економічний суб'єкт-замовник послуг. Аудиторська фірма відповідає за якість і строки 
надання супутніх послуг відповідно до діючого законодавства та відповідно до умов 
договору.  

З метою визначення обсягів і строків виконання робіт, які необхідно виконувати в 
рамках супутніх послуг дії, аудитори проводять попередню експертизу, визначають 
коло питань і проблем, за якими необхідна підготовка документів, що раніше не 
використовувались підприємством, але на думку аудиторів є обов'язковими. 

Авторами – сертифікованими аудиторами при проведенні аудита на приватному 
промисловому підприємстві в процедурі аудиторського процесу була проведена 
оцінка стану внутрішнього контролю та системи бухгалтерського обліку, що 
дозволило зробити висновок про необхідність надання супутніх послуг дії. Були 
виявлені випадки відсутності цілої низки первинних документів з обліку активів, які 
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повинні створюватися самим підприємством. Відомо, що відповідно до Закону 
України «Про бухгалтерський облік і фінансову звітність в Україні» від 16.07.1999 р. 
№996-XIV підставою для бухгалтерського обліку господарських операцій служать 
первинні документи, що фіксують факти цих операцій [15].  

Аудиторською фірмою був укладений додатковий договір на надання супутніх 
послуг дії, предметом якого на підставі попередньої експертизи визначено створення 
первинних документів з обліку запасів, розробка їх документообігу та порядку 
внутрішнього контролю за рухом запасів на об'єкті.  

Відсутність первинних документів на підприємстві пов'язана з різними причинами 
(економія часу бухгалтером, недбайливість, неповне розуміння сутності 
господарських операцій й ін.).  

На підприємстві не була організована складська служба як місце збереження 
запасів, тому їх частина, що призначена для продажу, «зависала в повітрі» на тривалий 
час. Був відсутній інститут матеріальної відповідальності. 

Бухгалтерська служба для оприбуткування отриманих активів використовувала 
первинні документи контрагентів (видаткові накладні), при цьому не створювала 
власних.  

Також не здійснювалося документальне оформлення наявності й руху активів на 
підприємстві, а саме:  

не велися картки складського обліку матеріалів; 
отримані активи бухгалтерія відразу направляла в бригади, які розташовані на 

окремій території, не створюючи для цього первинних документів з їхнього 
переміщення, а використовуючи видаткові документи постачальників;  

бригадир, не будучи матеріально відповідальною особою (МВО), приймав запаси 
та  начебто ніс «усну матеріальну відповідальність», але не звітував;  

не оформлювалися документи з витрат запасів на виробництво та передачу їх з 
однієї ділянки на інші;  

витрати матеріалів відображалися в обліку відповідно до планових калькуляцій, а 
не за фактичними даними, без урахування застосування методів оцінки запасів при 
вибутті; 

при списанні паливно-мастильних матеріалів не застосовувалися норми витрат; 
не вівся облік залишків запасів на кінець місяця, за місцями збереження, не 

складалися матеріальні оборотні відомості; 
відсутній контроль бухгалтерії за наявністю та рухом запасів на підприємстві. 
У ході виконання договору з надання супутніх послуг дії аудиторами розроблені 

елементи облікової політики з обліку запасів (класифікація запасів за групами, вибір 
методів оцінки й обліку, методи списання транспортно-заготівельних витрат), 
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впроваджені форми первинних документів, схема документообігу й технології 
обробки облікової інформації.  

Відповідно до Методичних рекомендацій з бухгалтерському обліку запасів від 
10.01.2007 р. №2 необхідно створювати власні прибуткові документи (прибуткові 
ордери, акти про приймання матеріалів й ін.), які повинні служити підставою для 
зарахування таких активів на баланс підприємства [16].  

Первинні документи складаються під час здійсненні господарської операції або 
відразу ж після її завершення. До того ж, первинні документи повинні бути 
представлені на паперових носіях із заповненням усіх обов'язкових реквізитів, а 
зведені облікові документи, що складені з використанням засобів автоматизації, 
необхідно надавати в паперовому варіанті у випадках необхідності. [15]. 

В результаті виконання договору запропоновані до застосування на підприємстві 
два види первинних документів для обліку наявності й руху запасів: типові форми, а 
також документи, що розроблені для даного замовника з урахуванням особливостей 
його господарської діяльності.  

Аудиторами розроблена й впроваджена система матеріальної відповідальності: 
визначене коло МВО, здійснено сприяння підприємству в складанні договорів про 
повну та колективну матеріальну відповідальність, впроваджені форми звітності МВО 
та установлені періодичність і строки їх звітності. Впроваджені первинні документи з 
обліку паливно-мастильних матеріалів та порядок розрахунку списання їх витрат за 
нормами та понад норми. Запропоновано за допомогою логістики організувати 
складське господарство, розроблені для замовника картки складського обліку, 
прибуткові й видаткові документи з урахуванням польових умов роботи. 

Аудиторами розроблені заходи внутрішнього контролю й бухгалтерського обліку 
запасів. Визначено коло осіб, що беруть участь у системі внутрішнього контролю; 
строки перевірки з боку бухгалтерії повноти й своєчасності оприбуткування запасів; 
методи контролю за обґрунтованістю норм витрат; методи виявлення осіб, причетних 
до перевитрати запасів, строки інвентаризації для різних груп активів.  

Згідно з вимогами МСА всі проведені роботи відображені у аудиторській робочій 
документації. 

За результатами роботи складений меморандум, в якому відображені зауваження 
стосовно системи обліку на підприємстві, перераховані помилки та недоліки, 
встановлені строки їх виправлення. Також аудиторами вказано про створення 
документів, що не використовувались раніше, та заходи з налагодження системи 
внутрішнього контролю на підприємстві. 

Висновок. Таким чином, на думку авторів, договір супутніх послуг дії можна 
розглядати значно ширше, ніж просто надання послуг із створення раніш не 
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використовуваних підприємством первинних документів. Самі документи неможливо 
розглядати без урахування облікової політики, у відриві від особливостей 
господарських операцій та господарських процесів, від порядку руху цих документів 
на підприємстві. 

Такий висновок можна зробити у зв’язку з уточненням самого поняття інших 
аудиторських послуг та розгляданням їх як супутніх процесу аудиту. Застосування 
супутніх послуг дії дозволить діючим аудиторам направити свої зусилля на надання 
конкретних послуг, що є необхідним в умовах фінансово-економічної кризи. 
Список літератури: 1. Редько О. Аудиторські послуги в Україні: перші кроки до ринку. // 
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ОБҐРУНТУВАННЯ ВИБОРУ ВАРІАНТІВ РОЗРОБКИ 
ПРОГРАМИ ЩОДО ПІДВИЩЕННЯ ЕКОНОМІЧНОЇ 
ЕФЕКТИВНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

Данная статья посвящена вопросу оценки экономической эффективности деятельности 
машиностроительных предприятий. Представленный в статье метод количественной оценки 
экономической эффективности с учетом неценовых факторов конкурентоспособности 
продукции позволит повысить степень объективности оценки экономической эффективности 
деятельности предприятий, а также планировать стратегические результаты их деятельности. 
The article is dedicated to question of the estimation to cost-performance of activity machine-
building enterprise. Presented in article method quantitative estimation to cost-performance with 
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provision for nonprice factor to competitiveness to product will allow more objective to value the 
cost-performance to activity enterprise, as well as plan the strategic results to their activity. 
 
Ключові слова: економічна ефективність діяльності, конкурентоспроможність 
продукції, машинобудівне підприємство. 

Вступ При виборі стратегії реалізації продукції підприємство, насамперед, 
повинне керуватися її конкурентоспроможністю на ринку. Саме тому аналіз та 
оцінка конкурентоспроможності продукції стає основним напрямком розробки 
маркетингової політики підприємства. Для виявлення областей, у яких 
підприємство досягло більш високих результатів порівняно з конкурентами, 
використовується поняття «конкурентні переваги», що дають змогу правильної 
розробки стратегії позиціонування товарів на ринку, вибравши цільові сегменти 
ринку підприємства і сконцентрувати там його фінансові ресурси. 

Постановка завдання Оцінка рівня конкурентоспроможності продукції та 
підходи до класифікації конкурентних переваг і конкурентних стратегій 
підприємства, а також щодо їх відбору, висвітлюється у працях багатьох вчених-
економістів. Але на сьогоднішній день недостатньо розробленим залишається 
питання визначення та кількісної оцінки конкурентоспроможності продукції, а 
також факторів, що її формують. 

Методологія Багато вчених економістів в умовах цінової та нецінової 
конкуренції пропонують фактори конкурентних переваг розглядати як „цінові” і 
„нецінові”. [1,2,3] При функціонуванні підприємства в умовах цінової конкуренції, 
значна увага приділяється зниженню витрат на виробництво продукції.  

Але, слід відзначити, що також важливими є для конкурентоспроможності 
продукції підприємства і нецінові фактори, до яких відносять якість товару, імідж 
торгової марки та репутацію виробника. На нашу думку, на ціну продукції впливає 
її якість, тому віднести останню до нецінових факторів не є можливим.  

Формування економічної ефективності діяльності підприємства є складним та 
об'ємним процесом, що включає вибір товарної та цінової політики підприємства, 
обґрунтування рівня конкурентоспроможності продукції і способів просування 
товару до споживачів.  

Нами пропонується оцінювати економічну ефективність діяльності 
підприємства за допомогою коефіцієнтів, що на неї впливають: 

 
n

nå KKKÊ ...** 21= ,    (1) 

 
де Å å  - коефіцієнт економічної ефективності діяльності підприємства; 
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n – кількість показників, що впливають на економічну ефективність діяльності 
підприємства (для нашого випадку n = 4); 

Å 1  - коефіцієнт (темп росту) показника, що відображає результат виробничої 
діяльності підприємства; 

Å 2  - коефіцієнт (темп росту) показника, що відображає результат комерційної 
діяльності підприємства; 

Å 3  - коефіцієнт (темп росту) показника, що відображає рівень 
конкурентоспроможності продукції підприємства; 

Å 4  - коефіцієнт (темп росту) показника, що відображає фазу життєвого циклу 

товарів підприємства у середньому, на якій вони знаходяться( K 4  = 0,75 – стадія 

“зрілості” життєвого циклу товару на ринку, K 4 =1 - стадія “зростання”, K 4 =0,5 – 

стадія “входження на ринок”, K 4 =0,25 – стадія “занепаду”). 
Розраховані прогнозні коефіцієнти, що враховують можливі зміни як в 

управління виробничою, так і комерційною діяльністю підприємства, а також за 
необхідністю підвищення коефіцієнту конкурентоспроможності продукції за 
факторами, які розглядаються (якість, ціна, нецінові та логістичні фактори) та зміна 
фаз життєвого циклу товару дають змогу виявити за рахунок конкретно яких 
коефіцієнтів (або всіх разом) та на скільки можливим є у майбутньому підвищити 
економічну ефективність діяльності підприємства.  

Маючі базову величину економічної ефективності та коефіцієнти, що отримані 
(темпи зростання показників, що впливають на неї), можна розрахувати прогнозну 
величину економічної ефективності.  

Далі при плануванні діяльності підприємства на певний період, величину її 
економічної ефективності можна задавати, маючі розроблену програму заходів 
щодо забезпечення певного рівня або окремого показника економічної 
ефективності, або декількох з них. А, у кращому випадку, всіх чотирьох показників 
ефективності діяльності підприємства.  

При використанні одного напрямку підвищення коефіцієнту економічної 
ефективності діяльності підприємств формула приймає вигляд: KÅ nå = .  

У випадку можливості використання двох з чотирьох напрямків коефіцієнт 
економічної ефективності діяльності підприємств буде дорівнювати кореню 
квадратному зі сполучення двох із чотирьох коефіцієнтів, наприклад: 

KKÅ å 21 *= .  

Слід зазначити, що комбінація певних коефіцієнтів може змінюватися у 
залежності від можливості використання конкретних резервів на підприємстві.  
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У випадку використання трьох з чотирьох напрямків формула буде мати вигляд 
кореню третього ступеню зі сполучення трьох з чотирьох коефіцієнтів у різних 
комбінаціях, наприклад: 3

321 ** KKKÅ å = . 

В залежності від того, які саме мають місце резерви на підприємстві, у сфері 
виробництва, або в сфері обігу (комерційна діяльність та фази життєвого циклу), 
або необхідності підвищення рівня конкурентоспроможності продукції, можна 
управляти цим процесом. 

Отже, прогнозована або запланована величина економічної ефективності 
діяльності підприємства (відношення результатів до витрат) пропонується у 
вигляді: 

 

ÅÅÊÅÅ áåï *= ,     (2) 
 

де ÅÅ ï  - прогнозна або планова величина економічної ефективності діяльності 
підприємства; 

Ê å  - розрахований коефіцієнт економічної ефективності діяльності 
підприємства; 

ÅÅá  - базова величина економічної ефективності діяльності підприємства. 
У табл.1 розраховані коефіцієнти економічної ефективності діяльності 

машинобудівних підприємств Харківської області у 2008 році. 
 

Таблиця 1 
Коефіцієнт економічної ефективності діяльності машинобудівних підприємств 

Харківської області 
Підприємство К1 К2 К3 К4 Ке 

1. “Автрамат” 1,096 1,046 2,06 0,73 1,14 
2. “Світло Шахтаря” 0,34 1,05 2,51 0,61 1,15 
3. “Вовчанський агрегатний завод” 0,11 1,03 2,75 0,39 1,04 
4. “ХТЗ” 0,07 1,04 2,68 0,48 1,095 
5. “Турбоатом” 0,34 1,05 2,99 0,79 1,28 
6.“Трактородеталь” 0,95 1,03 2,01 0,32 0,92 
Середнє значення 0,43 1,04 2,43 0,52 1,1 
 
Наприклад, для ВАТ «Турбоатом» базова економічна ефективність складає 

0,41; Ке = 1,28. Прогнозна величина економічної ефективності за формулою (2) 
складе 0,52.  

Слід відзначити, що прогноз може стати планом у випадку наявності програми 
реалізації заходів щодо підвищення рівня декількох або всіх представлених 
коефіцієнтів економічної ефективності діяльності підприємства. 
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Результати дослідження Представлений метод оцінки економічної 
ефективності діяльності підприємства дає змогу об'єктивно оцінювати діяльність 
підприємств з урахуванням конкурентоспроможності їх продукції та прогнозувати 
рівень показників, які в майбутньому забезпечать ефективність діяльності 
машинобудівних підприємств.  

Висновок Розроблена методика оцінки коефіцієнту економічної ефективності 
діяльності машинобудівних підприємств дозволяє приймати стратегічні рішення 
щодо підвищення ефективності їх діяльності та розробляти програми щодо 
підвищення економічної ефективності діяльності кожного підприємства. 
Список літератури: 1. Фомин В.Н. Квалиметрия. Управление качеством. Сертификация. - М.: 
«ЭКМОС», 2000 – 192 с. 2. Черненко С.О.  Конкуренція та ефективність  товарних  ринків  в  Україні: 
Монографія. – К.: Бібліогр, 2006. – 171с. 3. Святненко В.Ю. Промисловий маркетинг. – К.:МАУП, 
2001. – 264 с.  
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ТЕНДЕНЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЙ С 
УЧЕТОМ НЕМАТЕРИАЛЬНЫХ АКТИВОВ 

Рассмотрена необходимость учета нематериальных активов на предприятиях. Доносится 
уровень влияния активов на работу предприятий. Описывается  система сбалансированных 
показателей как способ учета нематериальных активов в работе организаций. 
This articles consider questions about  necessity of account of intangible assets is considered on 
enterprises. The level of influence of assets is reported to work of enterprises. The system of the 
balanced indexes is described  as there is a method of account of intangible assets in-process 
organizations. 
 

Вступление. Разработка и реализация стратегий развития предприятий зависит 
не только от материальных, но и от нематериальных факторов: человеческого, 
организационного и информационного капитала, а также от имени и имиджа. 

Проблемами предприятий, как правило, является успешная экономическая 
деятельность после экономического роста к стабильному развитию. Она может 
решиться если правильно скорректировать долгосрочное саморазвитие и 
эффективное ругулювання экономических факторов на предприятии. 

Постановка проблеммы. Современные предприятия стремятся к развитию. 
Ставят цели и стремятся к их  достижению. Управление предприятием, имеющим 
активы только в форме основных и оборотных средств достаточно освещено и 
имеет конкретные рамки своего функционирования. Чаще проблемы возникают у 
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предприятий, инвестирующих крупные средства в нематериальные активы, где 
сконцентрирован их научно-технический потенциал. Управление бизнесом – это 
больше, чем управление всеми бизнес-процессами/активами. Управление бизнесом 
– процесс управление имеющимися бизнес-процессами/активами как единым 
целым. Учитывая, что, для материальных активов такая методика существует 
(бюджетирование), и что, будучи как материальными, так и нематериальными, 
активы все равно остаются активами, – было бы естественно предположить, что 
методика управления и теми и другими как единым целым, должна быть близка к 
зарекомендовавшему себя на практике бюджетированию. Но  нематериальные 
активы невозможно учесть как к примеру станки и оборудование. Следствием 
является отсутствие проверенных практически и устоявшихся схем/концепций 
управления нематериальными активами; не ясны цели и нет четких прогнозов на 
результаты воздействия; нет сформированных цен и принципов их формирования; 
не ясны исключительные права на интеллектуальную собственность. 

Целью статьи является информирование о необходимости учета не только  
материальных акативов, но и учет неосязаемых, нематериальных факторов которые 
тесно взаимосвязаны с предприятием. 

Изложение основного материала. Чаще всего экономисты большинстства 
предприятий не используют научно-технический потенциал, сконцентрированный 
в нематериальных активах, по причинам незнания истинной цены и ценности 
нематериальных активов предприятий. 

Нематериальные активы – ценности, имеющие стоимостную оценку и не 
являющиеся физическими объектами (например, гудвилл, арендные права, 
лицензии, патенты, товарные знаки, ноу-хау и другие объекты интеллектуальной и 
промышленной собственности). 

Нематериальные активы – это часть активов предприятия, которые обладают 
стоимостью, но не имеют материального содержания. Они используются в 
хозяйственном обороте и способны приносить доход. В зависимости от назначения 
и выполняемых функций нематериальные активы можно подразделить на три 
основные группы: интеллектуальная собственность, имущественные права и 
отложенные (капитализированные) затраты. 

Дающая плоды в развитие предприятий с большим научно-техническим 
потенциалом, на данный момент успешно зарекомендовавшей себя является 
система сбалансированных показателей.  

Эта стратегия является инструментом реализации блестящих стратегий 
компаний для достижения успехов на рынках. 
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Управлять результатами – невозможно, но управлять деятельностью, 
процессами, людьми – реально и необходимо. 

Несмотря на кажущуюся очевидность схемы (все работают на одну цель) из нее 
следует уже не настолько очевидный вывод, а именно – любое управляющее 
воздействие должно явным образом учитывать все звенья этой причинно-
следственной цепи (т.е. все движения всех активов в тесной взаимосвязи, на каком 
бы уровне схемы ни находились вызывающие эти движения бизнес-процессы). 
Игнорирование нижнего звена (со стороны менеджмента) приводит к тому, что 
финансовые показатели и показатели, характеризующие положение компании 
становятся недостижимыми, потому что персонал просто не понимает, как он 
должен претворить в жизнь те красивые цели, которые перед ним “ставит” 
руководство. Игнорирование верхних звеньев (со стороны менеджеров среднего 
звена) приводит к тому, что смыслом деятельности становится сама деятельность, 
не ведущая, следовательно, к достижению конкретных финансовых и рыночных 
индикаторов (как финансовые, так и нефинансовые показатели). Иными словами, 
происходит тот самый перекос в сторону управления только некоторыми из 
активов компании. 

Начало система сбалансированных показателей берет из разработок системы 
оценки бизнеса Д. Нортона  и Р. Каплана в 1990году. 

Представленная система позволяет ступенчато, пошагово, по всем уровням, до 
сотрудников, расписать механизм достижения цели и управлять реализацией 
стратегии. 

Система включает планы мероприятий по достижению целей, которые связаны 
с ответственными лицами и подразделениями предприятия. 

Выводы и перспективы дальнейших исследований. Методика ССП 
предназначена для повышения эффективности управлению предприятием за счет 
применения опримального набора индикаторов деятельности компании. 
Достигается путем многоуровневой балансировки показателей. Главное – цель, 
относящаяся к одной из перспектив (финансы, клиенты, внутренние процессы, 
развитие и другие). 

Структура активов бизнеса увеличивается в пользу нематериальных активов, их 
сотрудников и знания, которым эти люди обладают. 

ССП позволяет устанавливать причинно-следственные связи в достижении 
стратегических целей, создает инструменты в реализации стратегий. Это требует 
затрат на внедрение описанной системы, обучение персонала, а токже других 
сопутствующих издержек. Система сбалансированных показателей дает реальную 
возможность продуктивному, прозрачному развитию предприятий. 
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Вместе с внедрением ССП всплывает актуальность проблемы управления 
нематериальными активами на промышленных, и не только, предприятиях. 
Список литературы: 1. Каплар Роберт С.; Нортон Девід П. Стратегічні карти. Трансформація 
нематеріальних активів в матеріальні результати: пер. с англ.-М.: ЗАО „Олімп-Бізнес”, 2005.-512с. 2.  
Брукінг Е. Інтелектуальний капітал: ключ до успіху в новому тисячаріччі. –М.:Квинто-консалтинг, 
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ОПТИМИЗАЦИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ ЗАТРАТ НА ОСНОВЕ 
ФАКТОРНОГО АНАЛИЗА 

В работе рассматриваются пути снижения затрат на производство продукции при внедрении 
системы оптимального нормирования ресурсов. 
Way of the optimum standertization resource enterprises is considered in work. 
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Введение 
В условиях современного рынка, для которого характерно ужесточение 

конкуренции и увеличение риска банкротства, прогнозирование показателей 
деятельности предприятия на планируемый период позволяет разработать ряд 
мероприятий, которые дают возможность минимизировать влияние мирового 
экономического кризиса на его деятельность. Планирование показателей 
деятельности предприятия включает оценку прогнозной рентабельности по 
отдельным видам выпускаемой продукции,  на основе которой  принимается 
решение о прекращении или освоении новых сфер деятельности. Выбор нового 
вида деятельности базируется на анализе технологического процесса и различных 
производственных ограничений, оптимизации расходования производственных 
ресурсов и т.п.. Смета расходов формируется на базе существующих норм и 
нормативов и отражает затраты ресурсов на единицу выпускаемой продукции. 
Значения норм и нормативов должны быть научно обоснованны, прогрессивны, 
реальны, объективны и оптимальны.  
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Постановка задачи 
В настоящее время, в период спада объемов производства и уменьшения 

объемов реализации продукции, предприятиям все сложнее находить способы 
адаптации  к новым изменяющимся условиям рынка. Как правило, причина, с 
одной стороны - в  неэффективной системе менеджмента предприятия, а с другой 
стороны - в недостаточно развитом информационном и слабом методическом 
обеспечении, не позволяющим выделять и ранжировать по степени влияния 
факторы, оказывающие негативное влияние на производственную деятельность. На 
данный момент одной из важнейших задач для предприятия является 
формирование стратегии снижения затрат на производство продукции.  

Целью исследования является разработка теоретических и методических 
аспектов, а также практических рекомендаций, направленных на формирование 
системы оптимального нормирования ресурсов на предприятии. В работе 
рассматривается достаточно эффективный способ управления производственными 
ресурсами предприятия на  основе оптимизации норм их расходования. 

Методология 
Методический аспект проблемы состоит в том, что в данное время система 

показателей для расчета норм и нормативов недостаточно упорядочена. В каждом 
конкретном случае при определении  норм и нормативов решается частная задача, 
основывающаяся на технологическом подходе. Чаще всего это приводит к 
недостаточному учету факторов, которые являются определяющими в дальнейшем 
для формирования стратегии управления системой норм и нормативов и 
управления производственной деятельностью.   

Результаты исследования 
Использование устаревших норм, не отражающих прогрессивный уровень 

затрат труда, отрицательно сказывается на динамике производительности, является 
косвенной причиной потерь рабочего времени, так как заниженная норма 
выработки не создает стимула к уплотнению рабочего дня и улучшению 
оперативного планирования. Ненапряженные нормы, легко, без усилий 
выполняемые и значительно перевыполняемые рабочими, способствуют простоям, 
неоправданным перерывам, позднему началу и раннему окончанию работы и 
другим нарушениям трудовой дисциплины.  

Ежегодно в промышленности пересматривается не более 16-18% общего числа 
действующих норм. Следовательно, в лучшем случае установленные в начале 
запуска изделия в производство нормы выработки за 5 лет пересматриваются один 
раз, а в худшем - действуют до снятия изделия с производства. Фактором, 
препятствующим внедрению прогрессивных норм, является и низкое качество 
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отдельных отраслевых нормативов, неточный и неполный учет в них конкретных 
особенностей производства. Изменение норм и повышение производительности 
труда тесно связаны между собой. Всякое изменение уровня производительности 
труда, происходящее по мере развития техники, технологии, улучшения 
организации труда и производства, а также роста профессионального мастерства 
исполнителей, вызывает необходимость соответствующего изменения 
действующих норм затрат труда. Особенно заметный результат дает внедрение 
прогрессивных нормативов и норм во вспомогательном производстве, где потери 
рабочего времени из-за недостатков в нормировании труда рабочих наиболее 
существенны. Если в основном производстве удельный вес технически 
обоснованных норм, предусматривающих рациональное использование рабочего 
времени, колеблется в пределах 70%, то во вспомогательном - лишь в пределах 40-
60%.  

В разрабатываемых нормах должен быть зафиксирован новый, более 
прогрессивный уровень производительности труда. Однако на практике снижение 
трудоемкости, заложенное в новой норме, во многих случаях бывает меньше 
проектного и потенциально возможного. Одна из причин этого - сложность точного 
расчета величины необходимого снижения трудоемкости продукции при 
внедрении некоторых организационно-технических мероприятий. Другая причина - 
не всегда обоснованный и правильный выбор момента и величины изменения 
нормы. В результате не только недоиспользуются резервы роста 
производительности труда, но и проявляется определенный отрицательный 
социальный эффект. У рабочих, длительное время получавших необоснованную 
дополнительную заработную плату, после изменения норм и резкого ее снижения 
возникает негативное отношение к организации нормирования труда на 
предприятии. Определенные трудности при выборе величины изменения норм 
связаны и с тем, что замена действующих норм сразу после внедрения 
организационно-технических мероприятий, как правило, полностью не 
соответствует возможному росту производительности труда. Именно этим 
объясняется встречающаяся на предприятиях практика занижения технологических 
параметров (режимов обработки), используемых при расчете новых норм, 
неоправданное увеличение основного времени, включение в трудовой процесс 
излишних элементов, применение необоснованных поправочных коэффициентов, в 
результате чего нормы выработки иногда занижаются на 30—40% и более.  

Проведенный анализ нормирования на предприятии показывает, что 
необходимо обеспечить усовершенствование системы нормирования на 
предприятии. Эта система должна учитывать новые требования по разработке, 
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своевременному внедрению и оптимизации норм, с учетом влияния на 
производственный процесс внешних и внутренних факторов. Таким образом, 
должны быть разработаны новые методы определения норм и нормативов, а также 
предложены новые подходы к внедрению их в производство. Подход к 
нормированию на предприятии должен осуществляться комплексно, быть гибким,  
позволяющим своевременно учитывать изменения во внешней среде и внутри 
предприятия. Оптимизация нормирования в течение жизненного цикла товара 
должна способствовать выбору прогрессивных форм оплаты труда персонала, 
стимулировать его на производительный и  высококачественный труд  и, как  
следствие, способствовать росту заработной платы. 

Создание на предприятии системы управления нормированием ресурсов 
предполагает введение определенных взаимосвязей между производственными 
подразделениями и подразделениями, занимающимися планированием 
деятельности предприятия. 

Процесс  разработки норм и нормативов включает несколько этапов.  
На первом этапе проводится организационная подготовка производства, 

позволяющая создать условия для получения объективной информации о реальной 
трудоемкости отдельных операций производственного цикла. Такая информация 
является не периодической, а постоянной, накапливающейся от периода  к периоду. 
Она группируется по определенным критериям, сформированным для выбранного 
технологического процесса и производственного подразделения (учитывается 
численность персонала, уровень квалификации, технология выполнения операции, 
характеристики оборудования, производственная программа др.). 

На втором этапе проводится обработка первичной информации с помощью 
методов кластерного анализа, которая в дальнейшем используется   в качестве 
исходной при разработке норм и нормативов. 

На третьем этапе с использованием расчетно-аналитического метода, на 
основании полученной информации производится расчет норм и нормативов 
использования ресурсов, реально отражающих потребности данного производства. 

 На четвертом этапе разрабатывается стратегия внедрения прогрессивных 
норм в производство, на основании комплексного подхода. 

Расчет норм и нормативов проводится в следующей последовательности: 
– производится группировка персонала с помощью методов кластерного 

анализа и определяется интегральный  показатель работы производственного 
участка Киi организованного по технологическому принципу и показатель 
напряженности норм β; 

– расчет норм (Н) проводится по формуле( 1): 
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Н=  (Киi – β)/[N×Σ(ni /ti )],    (1) 
где, Н –  норма расходования ресурса; 
Киi –  интегральный  показатель работы i- го производственного участка; 
β–  показатель напряженности норм; 
N –  производственная программа; 
ni – численность i-й группы персонала; 
ti – фактическое время выполнения производственной программы; 
– риск невыполнения плановых заданий при напряженности труда (β) 

оценивается по формуле(2): 
Р ( |ti - Н| ) < β  = 2Ф( β/σ),     (2) 

где Р ( |ti - Н| ) –  риск недовыполнения плановых заданий; 
σ – среднеквадратичное отклонение  показателя ti. 
Постоянная работа по повышению качества нормирования на предприятиях 

предполагает не только  обновление и дополнение норм и нормативов, но и при 
необходимости их существенную переработку, а также разработку новых заводских 
нормативов по мере совершенствования процесса производства, внедрения нового 
высокопроизводительного оборудования, более прогрессивной технологии, 
инструментов и приспособлений. В процессе пересмотра норм чрезвычайно важно 
определить уровень производительности труда, закладываемый в новую норму. От 
решения этого вопроса зависят и реальность, и стимулирующее влияние нормы, а в 
конечном счете и степень воздействия норм на производительность труда.  

Выводы 
Предлагаемая методика позволяет сформировать комплексный подход к 

управлению системой нормирования  ресурсов  для выпуска продукции 
включающей разработку, оптимизацию и внедрение норм и нормативов в 
производство. Показано, что нормы  расхода ресурсов на производство продукции - 
один  из основных  инструментов мотивации персонала к повышению 
производительности труда, повышению уровня квалификации, повышению 
качества выпускаемой продукции 
Список литературы: 1. Г.М.Тарасюк, А.І.Шваб Планування діяльності підприємства: Навч. посібн.-
К.:Каравеле.2005.-312с. 2. Типовое положение по планированию, учету и калькулированию 
себестоимости продукции (работ, услуг) в промышленности. Постановление Кабмина Украины от 
24.04.96 №473, введено в действие с 19.03.97. 
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ЕЛЕМЕНТИ ІННОВАЦІЙНОГО ПЛАНУВАННЯ У ГАЛУЗІ  
ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я 

У статті відображено ефективність використання бюджетних коштів в управлінні 
ієрархічними системами. 

In article the expediency of use of a method probability the analysis to risk investment projects is 
reflected. 

Ключові слова: бюджет, медичне обслуговування, інвестиції, інноваційні проекти, 
якість медичних послуг. 

Вступ. У вітчизняній  і зарубіжній літературі  знайшли відображення  результати 
багатьох досліджень,  присвячених реформуванню охорони здоров’я  держав  з 
різним рівнем розвитку економіки.  Та на жаль такі питання, як методологічні 
підходи до прогнозування розвитку ринку медичних послуг,  визначення критеріїв 
економічної ефективності діяльності  різних форм власності закладів охорони 
здоров’я, трансформації механізмів господарських відношень в ринкових умовах не 
розроблені.  Діюча система показників господарської діяльності закладів охорони 
здоров’я не заохочує підвищення якості медичного обслуговування  населення, 
зниження видатків. В умовах дефіциту бюджетних  коштів  потрібен  пошук нових 
джерел і форм фінансування інноваційних проектів  розвитку медичних закладів. 

Постановка задачі. Обсяги видатків на охорону здоров’я мешканців регіону, 
доведені Міністерством Фінансів України і розраховані на кількість жителів, не 
забезпечують умови існування та розвитку галузі. Ця ситуація пояснюється тим, що 
рівень асигнувань розраховується із можливостей бюджету держави, а не реальні 
потреби населення і, тим паче, не враховують сучасні умови існуючої мережі 
закладів охорони здоров’я. Згідно Конституції України [1] держава створює умови 
для ефективного і доступного для всіх громадян медичного обслуговування, але 
утримувати галузь в межах тих коштів, які доводяться, в межах існуючих реалій – не 
можливо. 

Методологія. Вирішення цих проблем потребує глибокого аналізу економічних 
умов програмно-цільового управління господарськими суб’єктами соціальної сфери. 
Висновки, зроблені на основі клініко-статестичного та економічного аналізу 
результатів організаційно-виробничого експерименту  в галузі охорони здоров’я, 
підтверджують важливість інноваційних змін в охороні здоров’я нашої країни. Діюча 
система впровадження досягнень науки і техніки в цій галузі  не відповідає 
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сучасниним потребам. Враховуючи  соціальну  важливість  охорони здоров’я, автори 
дослідили  систему інноваційних процесів та економічних факторів розвитку  галузі 
на різних етапах  трансформації системи державного управління. 

 Процес інноваційного планування на бюджетний період [3], який дає початок і 
завершення прогнозним роботам, що обумовлені Бюджетним кодексом України [2], 
а також мету – забезпечення коштами галузі охорони здоров’я, має включати 
наступні елементи:  

• прогноз - попереднє планування; 
• розробка ієрархічної структури робіт – визначення переліку та порядку 

виконання усіх напрямків діяльності галузі; 
• складання першого варіанту плану – оцінка пріоритетності усіх заходів; 
• корекція плану у відповідності до фактичних можливостей – внесення змін та 

їх узгодження; 
• розробка бюджету – визначення фінансових, трудових, енергетичних та 

матеріальних ресурсів; 
• прийняття рішення щодо затвердження плану і, в подальшому, його 

виконання. 
Результати дослідження. Приведення попередніх розрахунків потреби галузі 

охорони здоров’я, які не співпадають із обсягами асигнувань, доведених 
Міністерством фінансів України регіону (див. рис.), завжди приводить до ситуації 
вимушеного визначення пріоритетних напрямків першочергових видатків. Закон 
України про Державний бюджет передбачає захищені види видатків для установ, що 
утримуються за рахунок бюджетних коштів, – заробітна плата, нарахування на 
заробітну плату, придбання продуктів харчування і медикаментів, оплата 
енергоносіїв та трансфертів населенню, без урахування оновлення основних фондів, 
медичного обладнання тощо. Для забезпечення діяльності установ охорони здоров’я 
плануються також власні надходження за рахунок спеціального фонду, що 
використовуються на заходи, які необхідні для виконання основних функцій установ, 
але не забезпечені бюджетними коштами. На розвиток галузі передбачається 
залучати внутрішні та зовнішні інвестиції. 

Використання алгоритму планування видатків виходячи із наявних можливостей, 
тобто «зверху», не тільки унеможливлює завбачити розвинуту галузь, а ще й створює 
умови для проблематичного передбачення та управління ризиками, а також 
подальшого формування резервів.  

Відслідковувати зміни варто не тільки з метою завбачити фінансові, енергетичні, 
матеріальні та кадрові ресурси на випадок непередбачений ситуацій у державі в 
цілому і, зокрема, на рівні окремого регіону. 
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Рис. 1.  Динаміка показників видатків галузі охорони здоров’я м. Харкова, млн.грн. 
 
Необхідно також враховувати розвиток соціуму в напрямку формування 

відповідального відношення населення до свого здоров’я з метою збереження нації. 
Висновок. Зі зростом вимог жителів до можливостей галузі охорони здоров’я, 

виникає потреба планування нових відносин між суб’єктами господарювання у 
країні: державними та регіональними структурами управління галуззю; установами, 
закладами та підприємствами охорони здоров’я; працівниками галузі; 
профспілковими, страховими, правозахисними та громадськими організаціями; 
споживачами медичних послуг. 
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ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ СИСТЕМИ ПЛАНУВАННЯ 
МАРКЕТИНГУ ІННОВАЦІЙ 

Розглянуті система маркетингового планування інновацій та його складові частини. 
Сформульовані задачі по реалізації системи. 

Examined the system of marketing planning innovations and its constituent parts. Formulated the 
problems of implementing this system. 

 
Ключові слова: інновація, інноваційний маркетинг, планування, інноваційна 
діяльність. 

Вступ. В умовах розвитку ринкових відносин особливо гостро встає питання про 
застосування на підприємстві ефективної маркетингової діяльності, вибраної 
залежно від стратегії підприємства, що можливе тільки при комплексному підході в 
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дослідженні ринку. Ця робота є спробою систематизувати теоретичні питання основ 
системи планування маркетингу інновацій. Актуальність поставленої проблеми, її 
теоретична значимість і практична цінність зумовили вибір теми. 

Сучасний етап розвитку економіки в нашій країні відрізняється жорсткою 
конкуренцією, трудністю виживання підприємств в складних умовах спаду 
виробництва, оподаткування, політичної ситуації. Не дивлячись на це, відбуваються 
якісні зміни у всіх сферах суспільного життя. Знаходяться і такі підприємства, 
зокрема підприємства комунального господарства, які зуміли подолати негативні дії 
економічної кризи і, завдяки своїй активній діяльності по модернізації виробництва і 
освоєнню нових ринків збуту, змогли "ужитися" в хід ринкових реформ. Для 
успішної роботи будь-якого підприємства недостатньо підвищити 
конкурентоспроможність вироблюваних виробів і послуг, необхідно забезпечити 
зацікавленість покупців, тобто здійснити весь комплекс маркетингових досліджень. 

Постановка задачі. Для досягнення комерційного успіху підприємницьким 
структурам необхідно створити такі товари та послуги, які можуть привернути увагу 
споживачів, незважаючи на існування на ринку безлічі їх аналогів. Це особливо 
важливо для структур малого і середнього бізнесу, які не можуть змагатися з 
великими компаніями у сфері витрат і цінової політики, проте завдяки продуктовим 
інноваціям, тобто виведенню на ринок нового продукту, здатного задовольняти 
потреби споживачів краще, ніж існуючі товари, можуть нарощувати свій 
підприємницький дохід. 

Під інноваційним товаром (товаром-інновацією) здебільшого розуміють 
оригінальні вироби, поліпшені варіанти або модифікації існуючих товарів, а також 
нові марки. Яку б матеріально-речовинну форму новий продукт не мав, процес його 
створення передбачає планування і здійснення інноваційної діяльності у декілька 
етапів: генерація ідей, оцінювання і відбір перспективних ідей, розробка концепції 
товару, розробка і створення дослідного зразка, пробний маркетинг. Створення 
маркетингового плану інновації визначає не тільки скоординованість і 
організованість її втілення в життя, але і її економічний успіх. 

Методологія. Проблемі, що розглядаеться, присвячені роботи вітчизняних та 
зарубіжних досліджень Зінова В.Г., Лукічової Л.І., П. Лернера та інших. При цьому 
недостатньо розробленими залишаються питання стратегічного планування у якості 
ключового інструменту забезпечення провідних позицій на ринку. 

Враховуючи вище викладене, метою даної статті є розгляд системи 
маркетингового планування інновацій на підприємстві. Для досягнення цієї мети 
нами сформульовані такі задачі: 

- визначення місця інновації в діяльності підприємства; 
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-дослідження ринку як основного чинника маркетингового планування 
інновацій; 

- розгляд планування нового товару в концепції маркетингу підприємства. 
Результати дослідження. Основною метою процесу розробки нових товарів є 

утримання існуючих клієнтів і розвитку фірми. Постачальники вимушені 
модифікувати вже існуючі продукти, а також розробляти нові, щоб затримати своїх 
клієнтів, очікування яких змінюються. Проблема полягає в тому, щоб мати здатність 
передбачати те, що оцінить конкретний клієнт і коли його очікування зміняться. Нові 
продукти гарантують також розвиток підприємства, дозволяють постачальнику 
з'явитися на нових ринках і добути нових клієнтів на ринку, який актуально 
обслуговується. Чим швидше постачальник хоче розвиватися, тим швидше 
заявлятиме потребу постійної розробки вдалих інновацій. Це вимагатиме глибокого 
розуміння смаків клієнтів в різних сегментах ринку - як тих, що обслуговуються, так 
і потенційних. 

Інноваційні, нові продукти вимагають креативності. Використовуючи знання 
експертів, які виходять з фірми на ринки, з особливим обліком клієнтів і конкурентів, 
технологічного прогресу, історії процесів і продуктів, групи, що працюють над 
новими продуктами, є здібними до більш креативного мислення. Ці групові заняття 
часто повністю спираються на невисловлені знання учасників. Одне з 
використованих стандартних правил звучить: «кількість створює якість» - чим 
більше задумів, тим краще. Креативне мислення в групі найчастіше представляється 
як «мозковий штурм», в якому ефективність буде тим більше, чим більше її учасники 
прагнутимуть зрозуміти клієнтів і їх потреби. 

Створення бачення розвитку складає наступний етап планування і створення 
концепції нових продуктів. Воно буде настільки результативніше і ефективніше, 
наскільки забезпечить генерацію майбутніх можливостей як продавців, так і 
покупців. Процес створення ідеї нових продуктів дає можливість стати і 
результативнішими, і ефективнішими продавцями. Зростання результативності має 
місце тоді, коли новий продукт досягає успіхів на ринку вже на етапі його 
упровадження, оскільки заспокоює потреби клієнтів в мить, коли вони з'являються. 
Зростання ефективності продавці досягають тоді, коли зменшують час і зменшують 
витрати на продукти, які перестають досягати успіхів. Обговорюваний процес може 
служити також в якості шаблону для формалізації фази виникнення нових концепцій 
в процесі розробки продуктових інновацій. Його упровадження вимагатиме 
інвестицій як людський чинник (зміцнення персональних контактів в процесі 
продажу), так і матеріальний (управління активами фірми). Для того, щоб досягти 
поточних і стратегічних цілей розвитку, підприємство повинне дотримуватися 
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певних правил поведінки, які визначаються вимогами споживачів, а також 
сприятливими умовами в зовнішньому середовищі. Зусилля, направлені на 
упровадження інновацій, забезпечують економічну стабільність підприємства і 
покращують в першу чергу фінансові результати лише за умови ефективної 
маркетингової діяльності. Ось чому до основних принципів маркетингу, які важливі 
при здійсненні інноваційної діяльності можно віднести: 

- націленість на досягнення кінцевого практичного результату інновації; 
- захоплення певної частини ринку згідно з довгостроковою метою, яка 

поставлена перед інноваційним проектом; 
- інтеграцію дослідницької, виробничої і маркетингової діяльності в систему 

менеджменту підприємства; 
- орієнтацію на довгострокову перспективу, яка вимагає ретельної уваги до 

прогнозних досліджень, розробки на їх основі інновацій, які забезпечують 
високопродуктивну господарську діяльність; 

- застосування взаємозалежних і взаємо узгоджених стратегій і тактики 
активного пристосування до вимог потенційних споживачів інновацій з одночасним 
цілеспрямованим впливом на їх інтереси. 

Як будь-який товар в ринкових умовах, інновація передбачає необхідність 
орієнтації на концепцію маркетингу. Крім того, інновації, як товару, властиві певні 
особливості. До них нами віднесені: ринкова новизна, перспективний характер 
потреби на інновацію або навіть відсутність потреби на ринку, високий ступінь 
невизначеності на ринку.Наряду з цим, особливе значення має відокремлена в часі 
між витратами і кінцевим результатом здібність до значної мультиплікації доходів 
при реалізації, спрямованість, в першу чергу, на задоволення потреб споживачів-
новаторів, неможливість використання без належного рівня знань і інформованості 
споживачів. 

Перераховані особливості інновації як товару пояснюють необхідність 
проведення підприємствами, які здійснюють інноваційну діяльність, відповідних 
заходів щодо маркетингового планування. З нашої точки зору необхідно проведення 
маркетингових досліджень ринку, які дають можливість виявити незадоволені 
потреби споживачів на ринку і генерувати ідею інновації, підбір відповідних 
складових комплексу маркетингу для адаптації розробленої інновації до потреб 
ринку, формування ринкового попиту на нововведення, яке обумовлює необхідність 
застосування таких маркетингових прийомів як активна збутова діяльність і 
просування нововведення на етапі виходу на ринок. 

Специфіка маркетингу в інноваційній сфері обумовлює виникнення нового 
поняття - «інноваційний маркетинг». Інноваційний маркетинг - це діяльність на 
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ринку нововведень, направлена на формування або виявлення попиту з метою 
максимального задоволення запитів і потреб, що базуються на використанні нових 
ідей щодо товарів, послуг і технологій, які найкращим чином сприяють досягненню 
цілей організації і окремих виконавців. Поняття інноваційного маркетингу ширше за 
поняття маркетингу нового продукту, який завершується практично виходом 
продукту на ринок. Інноваційний маркетинг продовжується і на наступних етапах 
шляхом модифікації і диференціації товару. Це відкриває нові галузі його 
застосування, ринки, сегменти. 

Інновації - об'єктивна необхідність системи, що розвивається. Сам розвиток, 
певною мірою, - інновація, а спроба зберегти досягнутий рівень - стагнація і застій. 
Під впливом прогресу змінюється вся система міжнародних відносин. У системі 
співвідношення сил важливим чинником став науково-технічний потенціал і його 
ефективність, а також направлена на його використання інноваційна політика. В 
зв'язку з цим, можна відмітити, що якщо під технологією розуміти не тільки 
розробку продукту і технологію виробництва, але і всі ті чинники, які визначають 
рівень технічного розвитку, то технологічний розрив, що є між тими або іншими 
країнами, характеризує відмінності між національними науково-технічними 
потенціалами, їх ефективністю. Рівні технологічного розвитку різних країн значно 
розрізняються. На нашу думку, категоріальне співвідношення понять, що відносяться 
до інновацій, можна визначити таким чином. Для стійкого розвитку інновацій 
необхідно розробити і керуватися відповідною програмою, що визначає інноваційну 
політику. І ця політика, як нам представляється, повинна формуватися на основі 
стратегічних цілей і рішень тактичних задач. Інновація - це «організм» з властивими 
йому особливостями, і її результати повинні, з одного боку, забезпечувати 
безперервність суспільного розвитку, а з іншою - постійно звертатися всередину для 
стимулювання імпульсів саморозвитку. 

Висновок. Таким чином, формування системи планування маркетингу інновацій 
дозволять забезпечити комерційний успіх підприємствам, у тому числі, 
підприємствам комунального госпродарства. 
Список літератури: 1.. Йоха М.А., Стадник В.В. Економіка і організація інноваційної діяльності.– 
К.:Видавничий центр „Академія”,2005.-400с.; 2. Василенко В.О., Шматько В.Г. Інноваційний 
менеджмент. Навч. Посібник. За ред. В.О. Василенко. – Київ: ЦУЛ, Фенікс, 2003. – 440с.; 3. Сич В.В. 
Стратегія інноваційного розвитку підприємства. Автореф. Дис.канд.екон.наук. – Інститут 
промислової економіки. – Донецьк, 1999. – 20с.; 4. Чухрай Н. Формування інноваційного потенціфлу 
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СИСТЕМА КОНТРОЛІНГУ ЯК СКЛАДОВА ЕФЕКТИВНОГО 
УПРАВЛІННЯ СУЧАСНОГО ПІДПРЄМСТВА  

В роботі розглядається необхідність впровадження сучасних управлінських інструментів, 
зокрема системи контролінгу, на виробничих підприємствах. 

The research revealedthe need to introduce the modern administrative tools and in particular, 
controlling systems, at the industrial enterprises. 

 
Ключові слова: інформаційне забезпечення, стратегічне управління, центри 
відповідальності, планування. 

 
Вступ. Вважається, що контролінг – це система, орієнтована на майбутній 

розвиток підприємства. Основною його метою є орієнтація управлінського процесу 
на максимізацію прибутку й вартості капіталу при мінімізації ризику та збереження 
ліквідності і платоспроможності підприємства. 

Досвід країн із розвиненою ринковою економікою свідчить, що для активізації 
діяльності підприємств доцільно застосовувати систему моніторингу, яка виконує 
функції інформаційного забезпечення управління економічним об’єктом, 
забезпечує керівництво інформацією для прийняття управлінських рішень 
(зокрема, уможливлює функціонування найважливішою складовою менеджменту 
підприємства – системи контролінгу). 

Постановка проблеми. Систему контролінгу (її підсистеми) вже успішно 
застосовують окремі вітчизняні підприємства, переважно бізнес-структури. Проте з 
різних причин вона не набула широкого впровадження. Вітчизняні управлінці 
виявляють неабиякий інтерес до питань практичного застосування системи 
контролінгу. Тому дослідження середовища функціонування системи контролінгу, 
умов створення належних інформаційних ресурсів, місця системи в організаційній 
структурі підприємств тощо є важливою передумовою впровадження цього  
управлінського інструменту в практику управління вітчизняними підприємствами. 

Огляд літературних джерел. Досить поширеною є думка про те, що 
контролінг являє собою сукупність методів оперативного та стратегічного 
управління: обліку, планування, аналізу та контролю, що об’єднані на якісно 
новому етапі розвитку ринкових відносин у єдину систему, функціонування якої 
підпорядковується певній меті та спрямовані на досягнення стратегічних цілей 
підприємства [1]. 
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Найточніше визначив поняття контролінгу Дітер Хан: „Контролінг – 
інформаційне забезпечення, орієнтоване на результат управління 
підприємством”[2]. 

Серед спеціалістів, які займаються проблемами контролінгу, немає спільної 
думки стосовно його функцій. Окремі науковці вважають, що йому притаманні 
функції планування, контролю, регулювання та інформування. Л.Малишева називає 
контролінг процесом управління, але вважає, що для нього також характерні 
функції управління; проте існують особливості (табли-     ця 1)[3]. 

 
Таблиця 1 - Особливості функцій управління 

Функції управління Управління Контролінг 
Облік Облік значень економічних 

показників 
Формування словника 
(тезауруса) понять в рамках 
єдиного інформаційного 
простору 

Контроль Контроль неузгодження значень 
економічних показників 

Вибір найбільш оптимальних 
методів контролю, аналізу і 
регулювання значень 
економічних показників 

Аналіз Аналіз причин неузгодження, 
оцінка впливу факторів 

Використання моделей для 
оцінки якості управління 

Регулювання Використання математичних 
моделей для покращення 
показників якості рішень, що 
приймаються 

Використання математичних 
моделей для покращення 
показників якості рішень що 
приймаються 

Планування Використання  математичних 
моделей для планування 
значень економічних показників 

Планування впровадження 
системи управління на 
підприємстві 

 
С.Устенко трактує систему контролінгу як розвиток системи моніторингу із 

функціями управління з усунення відхилень від нормального стану [4]. Автор 
зауважує, що система контролінгу повинна охоплювати всі центри відповідальності 
підприємства (прибутковості, витрат, стабільності функціонування). 

Виклад основного матеріалу. На малих підприємствах нерідко одна і та сама 
особа – власник або менеджер – здійснює управління господарською діяльністю і 
приймає управлінські рішення. Але у випадку зростання масштабів бізнесу і 
ускладнення його структури виникає необхідність розподілити повноваження з 
прийняття рішень між різними рівнями управління. 

Оперативне і стратегічне управління потребує формування нової концепції 
сутності та змісту обліку, оскільки необхідно задовольняти інформаційні потреби 
не загального, а конкретного користувача, потреба якого в інформації зумовила 
необхідність створення інформаційної інфраструктури. 
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Система сучасного обліку повинна не тільки характеризувати результати 
діяльності підприємства за попередні роки, але й забезпечувати інформацією 
систему управління на всіх рівнях для прийняття управлінських рішень при 
здійсненні господарської діяльності, спрямованої для досягнення стратегічних 
цілей. Інформація для прийняття управлінських рішень у зв’язку з розширенням 
ринків збуту або зміною стратегії підприємства є комерційною таємницею, а 
водночас інформація  фінансового обліку має бути доступною для зовнішніх 
користувачів. У такій ситуації виникає проблема: яким чином у межах однієї 
системи забезпечити інформацією користувачів, інтереси яких суттево 
відрізняються. Для вирішення цієї сітуації на кожному підприємстві доцільно 
формувати методологічну базу, яка може суттево відрізнятися від традиційних 
методів і прийомів фінансового обліку. 

Методологія системи обліку повинна змінюватися зі змінами стратегій 
управління. Для цього необхідна сформована у системі управлінського обліку 
інфоормаційна база, яка могла б гнучко змінюватись та набувати новішніх форм і 
трансформувати уже набуті якості для прийняття і реалізації адекватних ситуації 
управлінських рішень. 

Процес прийняття управлінських рішень досить складний, тому система 
контролінгу повинна функціонувати як система підтримки з орієнтацією на 
розробку критеріїв пройняття відповідних рішень залежно від обраного напрямку. 
До сфери завдань контролінгу, залежно від напрямку, входять оптимізація 
внутрішніх можливостей підприємства, вибір елементів інструментарію і розробка 
методик щодо їхньої реалізації.  

Концепція контролінгу полягає у підвищенні ефективності оперативного і 
стратегічного управління підприємством, підготовці обліково-аналітичної 
інформації, яка поєднує облік, аналіз, контроль та планування, а також 
узагальнення і реалізацію контролінгової інформації. 

Висновки. Оскільки на впровадження самостійної системи контролінгу 
необхідні значні фінансові витрати, на наш погляд, доцільно орієнтуватися на 
великі та середні підприємства, які можуть здійснювати такі витрати. На малих 
підприємствах функціонування контролінгу може здійснюватися за допомогою 
інтегрованої системи обліку, без створення спеціальної служби. У цих умовах може 
функціонувати спрощений варіант контролінгу, збирання та обробку інформації 
може здійснювать один працівник. Прои цьому рамки використання методів 
обробки облікової інформації можуть бути необмеженими: починаючи від 
традиційних і закінчуючи розробкою власних методик, які формують склад і 
структуру інформації, необхідної для використання конкретними користувачами. 
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Отже, доцільно формувати таку обліково-аналітичну систему, яка повною мірою 
відповідала б вимогам і потребам керівництва в оперативному управлінні бізнесом. 
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ПЕРЕДУМОВИ, ПОХОДЖЕННЯ ТА РОЗВИТОК ТЕОРІЇ 
СОЦІАЛЬНОГО КАПИТАЛА 

Стаття розглядає походження та етапи розвитку теорії соціального капіталу, що набула 
актуальності в сучасній економічній науці та соціально-економічній практиці. 
Досліджуються історичні передумови виникнення та умови подальшого просування цієї 
концепції протягом ХХ ст.  

The origin and background of the social capital concept are considered in the article. The main 
historical and economic preconditions of the theory genesis in the XX century are described and 
analyzed. 

 
Ключові слова: соціальний капітал, колективні дії, довіра, соціальні мережі, 
неформальна економіка, ефективність 

 
Вступ. Все життя людини є безліччю взаємодій з іншими суб’єктами. 

Безперечно усі численні (систематичні та постійні, або поодинокі та випадкові) 
зіткнення людей один з одним мають вплив (великий чи мінімальний) на їхню 
поведінку та стан у певний момент часу. Це стосується будь-якої сфери діяльності, 
в тому числі економічної. Але оскільки індивід є багатовимірним об’єктом 
дослідження, що виконує одночасно багато соціальних ролей, то недивним є той 
факт, що ці ролі перетинаються та накладаються. Наскільки великий та вагомий 
вплив мають певні «неекономічні» фактори на безпосередньо економічну 
діяльність людей залишається неповністю з’ясованим, але наявність такого впливу 
беззаперечна.  

Отримавши назву неформальної економіки, змальовані аспекти діяльності 
людей активно досліджуються в межах інституційного напрямку та тісно пов’язані 

http://www.osp.ru/os/
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з такими поняттями як довіра, відповідальність, соціальні кола (мережі) та іншими 
начебто «неекономічними» категоріями. Не дивлячись на те, що нерідко виникають 
нарікання на прояви «економічного імперіалізму», а основи, масштаби та ефект 
функціонування неформальної економіки загалом невизначені та важко піддаються 
аналізу, це є лише додатковим стимулом та безмежним полем для діяльності 
вчених. 

До цього спонукає також очевидність змін, що відбуваються в економічній 
реальності. Ще у ХХ ст. висловлювалися думки про те, що «економічний фактор 
може втратити значення у порівнянні з ідеологічним та емоційним» (Т. де Шарден), 
а влада еволюціонує «…до грошей та знань, тобто до зростання значення факторів, 
які не можна відчути» (Е. Тоффлер ) [4]. І, якщо на початку ХХ ст. такого змісту 
висловлювання виглядали лише несвоєчасним пророцтвом, то сучасники (особливо 
і більшою мірою в економічно розвинених країнах) проявляють менше сумнівів з 
цього приводу.  
Ще одним фактором слугує реакція економічної науки на нові явища та процеси 

економічного життя. Концентрація уваги на «багатовимірній людині», спроби 
охопити нею якомога більше сторін життя та показати їхню взаємозалежність та 
взаємовплив породжує «накладання» та «взаємопроникнення» наук (при чому ця 
тенденція спостерігається не тільки в межах суспільних, а вже й між природничими 
та суспільними науками). Такі перетворення, в свою чергу, не тільки «розмивають» 
межі економічної теорії» [1], що є, небезпечним з точки зору збереження її 
предметного поля, але й надають безмежне поле для пошуку відповідей на ті 
питання, в яких класичні підходи та методи, нажаль, не завжди можуть 
зорієнтуватися та надати адекватну відповідь. Результатом використання 
міждисциплінарного підходу та інтеграції наук є активний розвиток відповідних 
теорій, однією з яких є теорія соціального капіталу. 

Постановка завдання. Не дивлячись на досить активні наукові пошуки в 
даному напрямку, а можливо, й завдяки їм, поняття соціального капіталу 
залишається таким, в яке вкладається іноді різний зміст в залежності від 
методологічного інструментарію, що використовується, підходу та поглядів 
дослідника. Для з’ясування внутрішньої сутності соціального капіталу, 
пояснюваного з різних кутів зору, треба відтворити загальну картину еволюції 
уявлень про цей феномен, виникнення та трансформування поняття на тлі 
історичних змін в суспільстві. Саме виконання такого завдання автор ставить перед 
собою в даній роботі. 

Результати дослідження. Безпосередній початок теорія соціального капіталу 
бере з початку ХХ ст. З точки зору соціально-економічних процесів того періоду 
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вартим уваги є не тільки криза 1900-1903рр. та Перша світова війна, але й той факт, 
що саме зазначений період характеризується активним розвитком тред-юніонізму в 
Європі та в Америці. А це означає, що склалися обставини та передумови для 
об’єднання людей у досить організовані групи для досягнення спільної цілі. Як 
стверджує Девід Норт, досліджуючи сам феномен профспілок, вони складають «не 
випадкову, непостійну та аморфну групу, а, навпаки, історично розвинений зв’язок 
між людьми, що організовані в класи та укорінений в певних особливих відносинах 
виробництва», тобто «певну суспільну форму», що є «активним елементом 
історичного процесу» [5]. До теорії соціального капіталу це має опосередковане 
відношення, але за досвідом такого «об’єднання зверху» та усвідомленням сили 
колективної направленої дії (для початку страйкування, потім боротьба зі 
злиднями, організація спільного дозвілля тощо) так чи інакше мав прийти поштовх 
для «об’єднання знизу».  

Значний відбиток зростаючого інтересу до дій людини в групі мав місце в 
соціологічній науці початку ХХ ст. Так, спочатку вчених цікавила «психологія 
натовпу» (Г. Лебон) (дивись – рух профспілок), потім дослідженню піддається «не 
тільки аморфний натовп, але й конкретні людські групи, діади, тріади та процеси 
міжособистісної взаємодії» [2]. Та ближче за все до проблематики соціального 
капіталу, на наш погляд, була інтеракціоністська орієнтація. В центрі її постає 
процес взаємодії індивідів, кожен за яких є приналежним до певних соціальних 
груп та виконуючим певні соціальні ролі (серед дослідників, наприклад, Ч. Х. Кулі з 
його працями «Людська природа та соціальний лад» (1902) та «Соціальна 
організація» (1909), в яких він виокремлює «первинну групу» − кооперацію та 
асоціацію індивідів, що безпосередньо взаємодіють між собою, засновану на 
симпатіях, розумінні (певно, що довірі – авт.), тобто у більшості випадків сім’я, 
сусіди тощо [5]. До речі, саме такі групи беруть за об’єкт дослідження ідеологи 
соціального капіталу у подальшому. 

За найбільш розповсюдженою версією, перші зафіксовані згадки та дискусії про 
соціальний капітал почалися з досліджень соціального середовища у сільських 
школах, проведених Л.Дж. Ханіфан у 1916-1920рр. Тоді термін був використаний 
для того, щоб змалювати «ті реальні матерії, що мають найбільше значення в 
щоденному житті людей» [7]. Дуже розмите визначення, на нашу думку, навіть за 
подальшого уточнення, які саме «реальні матерії» мав на увазі Л.Дж. Ханіфан, а 
саме: «доброзичливість, братерство, симпатія та соціальне спілкування між 
людьми, що складають суспільну одиницю» [7]. У такому вигляді визначення не 
здобуло широкого розповсюдження та вжитку в науковому лексиконі. Але на 
цьому закінчився так званий «підготовчий» етап розвитку теорії. Вже наступні 
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спроби зацікавити суспільство новим інструментом вивчення соціально-
економічної реальності були більш вдалими і навіть успішними в багатьох 
аспектах. 

Сталося це в другій половині ХХ ст. (а переважна більшість досліджень 
відноситься до 80-х років), яка характеризується прискоренням економічного 
розвитку на основі впровадження результатів науково-технічного прогресу. 
Вагомого значення набувають проблеми науково-технічного потенціалу, 
інтенсифікації розвитку та саморозвитку на основі накопиченого промислового та 
наукового потенціалу. Безперервний та складний процес НТП винайдення і 
застосування нових знань та досягнень у господарському житті потребує 
злагодженої роботи трудових колективів по усіх напрямках. Більш вагомими 
стають фактори, що впливають на цю взаємодію та на ефект від неї. Суспільство 
сприйняло теорію того, що насправді вже на практиці застосовується і має певний 
результат (вже класичним став приклад Силіконової долини з її розумними 
«технократами», або ж поява та розвиток мережевого бізнесу). 

Тому для пояснення зазначених явищ виокремились декілька напрямів-етапів 
розвитку теорії соціального капіталу, пов’язаних з конкретними персоналіями 
вчених: 

 І. Теорія соціологічних полів та габітуса (тобто «системи міцних надбаних 
схильностей», що використовуються індивідами як початкові настанови, які, в свою 
чергу, породжують конкретні соціальні дії індивідів [6]), що виникла наприкінці 80-
х зусиллями П. Бурд’є з його ессе «Суспільної думки не існує». 

ІІ. Входженням поняття «соціальний капітал» в академічний лексикон 
Сполучених Штатів суспільство завдячує Дж. Коулману, що написав важливу для 
цього статтю «Капітал соціальний та людський», де розглядав зазначені поняття в 
контексті освіти. 

ІІІ. Сучасний етап почався завдяки Р. Патнему, який написав «Граючи в боулінг 
наодинці», надійно пов’язавши поняття соціального капіталу з ідеєю 
громадянського суспільства. Триває сучасний етап досліджень силами безлічі 
послідовників в різних країнах світу, зусиллями Світового банку 
(http://www.worldbank.org), що впроваджує конкретні проекти прикладного та 
теоретичного характеру та локальних заходів. Однією з особливостей даного 
періоду є все більше зростання уваги, та, відповідно, збільшення кількості робіт з 
проблематики соціального капіталу в країнах, економіка яких трансформується.  

Висновки. В якості висновку маємо, по-перше, констатувати, що теорія 
соціального капіталу є відповіддю теоретичної науки на нові явища в соціально-
економічній практиці (втім, як і будь-яка концепція). Очевидними також є 

http://www.worldbank.org)
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«соціологічне коріння» теорії, зв’язок з психологією поведінки та значення її для 
аналізу економічної дійсності. Сприйняття ж суспільством та дослідниками 
інституційного середовища цієї складової дійсності надає даній теорії можливість 
оформитися в більш системне знання. Беззаперечною є необхідність систематизації 
знань та результатів емпіричних досліджень в межах даної теорії, чим, власне і 
переймаються іноземні та вітчизняні дослідники (окрім відомих діячів рівня Ф. 
Фукуями, Р. Патнема, В. Радаєва, Й. Дискіна, Л. Стрельникової та інших, є ще M. 
Пелдем, Л. Хьйоллунд, Г. Т. Свендсен, Дж Климински, Е. С. Сміт, А. Кааса, И. 
Партс, О. Захарченко та інші), тому завданнями наступних робіт автора є саме 
систематизація та за можливості інтеграція наявних масивів знань з теорії 
соціального капіталу. 
Література: 1. Гриценко А. Економічна теорія в сучасному світі// Економіка України. – 2008. −№10. – 
с.40-54. 2. История социологии в Западной Европе и США. Под ред. Г.В. Осипова. − М.: Изд-во 
НОРМА, 2001. − 576 с. 3. Маклаков А. Корни и ветви социального капитала// http://dialogs.org.ua. 4. 
Мясникова Л. Деловые сети социального капитала// Мировая экономика и международные 
отношения. – 2007. −№7. – с.49-55. 5. Норт Д. Марксизм и профсоюзы//http://www.wsws.org/ru 6. 
Социологическое пространство Пьера Бурдьё// http://bourdieu.name 7. Social capital: civic community, 
organization and education//http://www.infed.org 
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РОЗВИТОК ДІАГНОСТИЧНОЇ ФУНКЦІЇ УПРАВЛІНСЬКОГО 
ОБЛІКУ 

В статті розглянуто питання  розвитку функцій управлінського обліку  в контексті 
глобальної економічної системи. Визначено діагностичну функцію як пріоритетну. 
Досліджено і обгрунтовано переваги даної функції і роль в інформаційному забезпеченні 
сучасного менеджменту вітчизняних підприємств з врахуванням проблем перехідної 
економіки. Наведено основні риси економічної діагностики і процедуру реалізації 
діагностичної функції. 

In the article the question  of development of functions of administrative account  is considered in 
the context of the global economic system. Certainly diagnostic function as priority. Explored and 
grounded advantages of this function and role in the informative providing of modern management 
of domestic enterprises taking into account the problems of transitional economy. The basic lines of 
economic diagnostics and procedure of realization of diagnostic function are resulted. 

Постановка проблеми у загальному вигляді і її зв’язок з важливими 
науковими та практичними завданнями.  Управлінський облік як інформаційна 
система сучасного менеджменту знаходиться в стадії розвитку і становлення як 
науки і практичного інструменту для прийняття управлінських рішень. Як і кожна 
наука на етапі самоствердження перебуває в колі зору науковців, привертає увагу 
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практиків, і в результаті потерпає від різноваріантних так званих професійних і 
авторитетних суджень. Причому суджень з високим ступенем суб’єктивізму. Таким 
чином, маємо ефект замкнутого кола, при якому наука управлінського обліку, поки 
що орієнтована здебільшого на зарубіжні технології англомовних країн і німецький 
контролінг, не перетинається з практичними проблемами впровадження 
управлінського обліку на вітчизняних підприємствах, не враховує надбання 
попередньої системи. Практика управлінського обліку, не маючи грунтовного 
методичного забезпечення, використовує те що є – минулий досвід планування, 
внутрішньогосподарського обліку і контролю, економічного аналізу, 
пристосовуючись до зростаючих вимог менеджменту по-різному, залежно від 
професійних навичок фахівців обліково-фінансових служб. З вищевикладеного 
очевидна гострота проблеми і потреба розробки нової методології управлінського 
обліку, адаптованої до вітчизняної економічної системи.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідженню теоретичних питань 
функцій управлінського обліку присвячені праці таких вітчизняних та зарубіжних 
науковців як Ф.Ф. Бутинця, Б.І. Валуєва, С.Ф. Голова, К. Друрі, Г.Г. Кірейцева, В.Б. 
Моссаковського, Л.В. Нападовської, Я.В. Соколова, М.Г. Чумаченка, та багатьох 
інших. 

Однак, проблемні питання сутності і ролі діагностичної функції потребують 
більш детального дослідження. Сучасна економічна наука володіє достатніми 
теоретичними надбаннями щодо ведення управлінського процесу. Вони частково 
запроваджені на підприємствах, але не є цілісною системою, сформованою внаслідок 
переплетіння інформаційних потоків та не задовольняють повною мірою потреби 
управлінців у даних, необхідних для прийняття оперативних та стратегічних рішень. 

Цілі статті. Метою і основним завданням статті дослідження  розвитку функцій 
управлінського обліку  в контексті глобальної економічної системи, обгрунтування  
переваг даної функції і визначення її ролі в інформаційному забезпеченні сучасного 
менеджменту вітчизняних підприємств з врахуванням проблем перехідної 
економіки.  

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуванням 
отриманих наукових результатів.  Різні тлумачення функцій управлінського обліку 
не сприяють його розвитку, а лише поглиблюють проблему. Наше бачення трьох 
основних функцій: діагностичної, оціночної і прогнозної є найбільш обгрунтованим і 
таким, що забезпечує оптимальне поєднання  теорії і пратики. Обсяг статті дозволяє 
розкрити і охарактеризувати одну з функцій – діагностичну. Серед якісно оновлених 
функцій бухгалтерів та економістів особливе місце належить аналітичній, що 
останнім часом набула ознак економічної діагностики. Саме це сприяє ефективному 
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вибору структурної та інвестиційної політики, розвитку конкурентоспроможного 
ринкового середовища, вчасному визначенню рівня їх ділової активності та 
ймовірності банкрутства.  

Вивчення питання методології економічної діагностики включає в себе різні 
аспекти, залежно від поставлених цілей. Кожне управлінське рішення, яке 
приймається на підприємстві, відображається на його фінансовому результаті. 
Зазначене трактування дозволяє констатувати, що економічна діагностика – це не 
лише оцінка фінансового стану на основі прийомів економічного аналізу, але й в 
міру деталізований управлінський аналіз.  

На думку Євдокимова Н.М. та Кірієнко А.В. [7, с. 3-13] економічна діагностика 
вивчає процес визначення стану підприємства як економічної організації через 
кількісні параметри та якісні характеристики його функціонування. Економічне 
діагностування має чіткі ознаки дослідницького, творчого процесу. Разом із тим, 
дотримуватись певного загального порядку у його проведенні все ж важливо. На їх 
думку діагностична процедура ґрунтується на зіставленні стану об’єкта за 
встановленим колом характеристик із нормою, еталоном (аналогом). Проте, це 
стосується передусім стандартних ознак. Якщо ж для визначення стану об’єкта 
потрібна певна ідентифікація, сукупність ознак упорядковується, систематизується 
тощо. Оцінка стану об’єкта може відбуватись через уявлення його як унікального 
поєднання ознак. Підсумком діагностування є підготовка висновків про нинішній 
стан об’єкта і прогноз його зміни у майбутньому. Вони поділяють загальну систему 
економічної діагностики на підсистеми, що складаються з діагностики 
конкурентного середовища підприємства, діагностики конкурентоспроможності 
підприємства, діагностики потенціалу підприємства, управлінської діагностики, 
фінансової діагностики, діагностики економічної безпеки підприємства, діагностики 
економічної культури підприємства. 

На відміну від вищесказаного В.П. Савчук виділяє фінансову діагностику як 
складову системи фінансового управління підприємством. На його думку головна 
проблема більшості вітчизняних підприємств полягає у нездатності менеджменту 
управляти підприємством у відповідності до сучасних умов економічного буття. Як 
тільки підприємство зможе вирішити дану проблему, то відразу будуть знайдені 
ринкові ніші, залучені фінансові ресурси та закуплені нові технології, і в кінцевому 
результаті підприємство буде отримувати прибуток за рахунок підвищення своїх 
конкурентних переваг.  

Теорія проведення економічної діагностики за методом вищезазначеного 
науковця передбачає використання інформації не лише зовнішніми користувачами - 
владними структурами, інвесторами, засобами масової інформації, але й 
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внутрішніми – керівниками, менеджерами, аналітичними відділами підприємства.  
«Економічна діагностика – аналіз і оцінка економічних показників роботи 

підприємства на підставі вивчення окремих результатів, відсутності повної 
інформації з метою виявлення резервів та з’ясування перспектив його розвитку й 
наслідків поточних управлінських рішень» [6, с. 419].  

Діагностика банкрутства [9] – система цільового фінансового аналізу, метою 
якого є виявлення кризових тенденцій у розвитку підприємства, що можуть 
призвести до його банкрутства. Для такого аналізу беруть групу об’єктів кризового 
поля, зокрема: показники ліквідності активів, структуру використовуваного капіталу, 
терміновість фінансових зобов’язань, а також показники формування чистого 
грошового потоку операційної (виробничо-комерційної), інвестиційної та фінансової 
діяльності. Для оцінювання рівня поточної загрози банкрутства використовують 
систему коефіцієнтів платоспроможності підприємства, насамперед коефіцієнт 
абсолютної платоспроможності, а для оцінювання рівня майбутньої загрози 
банкрутства – систему коефіцієнтів фінансової стабільності, основним з яких є 
коефіцієнт автономії. Спроможність підприємства уникнути загрози банкрутства 
оцінюють за допомогою системи коефіцієнтів рентабельності (прибутковості) та 
коефіцієнтів оборотності активів і капіталу. 

На сьогодні є розроблені багатофакторні моделі [1; 2; 3; 5; 8]  для різних країн з 
метою оцінки фінансового стану та діагностики банкрутства підприємств: Альтмана 
для США, Тоффлера і Тішоу для Великобританії, Беєрмана для Німеччини, 
Давидової та Бєлікова для Росії, Терещенка для України. Їх сутність полягає в 
класифікації підприємств щодо ймовірності банкрутства на основі коефіцієнтів. 

З огляду на адаптацію вітчизняних підприємств до умов ринкової економіки, 
використання зазначених моделей при оцінці їх фінансового стану та діагностиці 
банкрутства є неефективним. Вітчизняні науковці формують альтернативні моделі 
шляхом визначення об’єктивних факторів впливу на активи, власний капітал та 
зобов’язання, на формування фінансового результату підприємства. 

Діагностика ревізійна [9] – виявлення та вивчення ознак, які характеризують 
наявність недоглядів і зловживань у діяльності підприємства, з метою запобігання 
подальшим порушенням, а також для розроблення необхідних організаційних 
заходів і змін. Результатом діагностики є оцінювання ефективності прийнятих 
керівництвом підприємства господарських та фінансових рішень з використанням 
прийомів ревізії та економічного аналізу. 

Досить цікавий підхід до вивчення стану розвитку підприємства наводять Гавва 
В.Н. та Божко Е.А. [4]. На їх думку підприємство, як об’єкт управління, в умовах 
ринкових господарських відносин і конкуренції є багаторівневою ієрархічною 
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системою, головною метою якої виступає забезпечення задоволення відповідної 
суспільної потреби в товарах (послугах) у тривалій перспективі і підтримка своєї 
конкурентоспроможності. Найбільш складною проблемою, що виникає при 
визначенні виробничої системи як об’єкта стратегічного управління, є проблема 
виявлення елементів і можливостей системи, сукупність і взаємодія яких створюють 
об’єктивні передумови для утворення і вибору найбільш раціональної стратегії 
досягнення цілей, тобто оцінка потенціалу підприємства з урахуванням зовнішнього 
середовища. Отже, мова має йти не лише про ресурсний потенціал виробничої 
системи і виробничу потужність, а й про конкурентоспроможність на внутрішньому 
й зовнішньому ринку, інноваційні можливості, інвестиційну привабливість, 
фінансову стійкість, репутацію, здатність до адаптації й самоорганізації та ряд інших 
інформаційних характеристик зовнішнього і внутрішнього середовища. 

Як підсумок сказаного вище, науковці дають визначення оцінки потенціалу 
підприємства – пошук сукупності характеристик, показників і властивостей, що 
дозволяють у достатній мірі описати підприємство й оцінити його можливості по 
забезпеченню відповідної суспільної потреби в товарах (послугах) на перспективу і 
можливості досягнення поставлених цілей.  

Існуючі визначення діагностики підприємства мають як спільні, так і відмінні 
риси. Проте, жодне з них не відображає її взаємозв’язок з управлінськими рішеннями 
та процесом їх прийняття. На нашу думку, процес діагностування економічного 
стану підприємства є непростим, вимагає детального дослідження. 

З метою практичного використання економічної діагностики як функції 
управлінського обліку, пропонуємо виділити такі етапи її проведення:  

- 1 етап: цільовий. Визначається мета та об’єми проведення діагностики. Метою 
економічної діагностики може бути виявлення реального стану підприємства за 
фактичними даними звітного періоду, вплив окремої господарської операції на 
фінансовий результат, визначення ефективності діяльності центру відповідальності, 
формування прогнозного впливу певного управлінського рішення (оперативного, 
тактичного, стратегічного) на фінансовий результат тощо. Об’єм діагностики 
регламентується метою. 

- 2 етап: підготовчий. На даному етапі здійснюється розподіл функцій між 
учасниками процесу діагностики, визначаються терміни та форма надання первинної 
інформації та результатів діагностики, визначаються відповідальні особи. 

- 3 етап: операційний. Проводиться збір необхідної облікової та необлікової 
інформації, здійснюється її узагальнення, аналіз. Ведеться аналітична робота 
фахівцями. 

- 4 етап: результативний. На даному етапі формуються діагностичні висновки, які 
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містять інформацію, що відображає мету діагностики. 
- 5 етап: підсумковий. Проводиться аналіз результатів діагностики, визначається 

рівень виконання учасниками усіх своїх зобов’язань. 
Формування чіткого аналітичного механізму з поетапним розподілом та 

керівництвом до дій є запорукою вдалого та результативного проведення процесу 
діагностики. Економічна діагностика – це процес, цінність якого полягає у 
формуванні діагностичних висновків, на основі яких приймаються чи не 
приймаються відповідні оперативні, тактичні, стратегічні управлінські рішення. 

Економічна діагностика є зв’язковою ланкою між обліковою інформацією та 
управлінським рішення: прийнятим або не прийнятим. Управлінцю, для прийняття 
ефективного рішення, не достатньо обліково-інформаційним забезпеченням у 
чисельному форматі, а потрібно й у вербальному. Економічну діагностику, як таку, 
важко виділити з процесу управління, вона існує на кожному його етапі, пронизує 
своєю потребою у інформаційних даних. Адже кожна подія має свої причини та 
наслідки, які потребують детального дослідження з метою виявлення відповідних 
факторів впливу. В процесі економічного діагностування отримана аналітична 
інформація (у числовому виразі) набуває вербального виду та стає доступною в 
розумінні для усіх управлінців.  

Виходячи з вищесказаного, можна зробити висновок, що з метою прийняття 
рентабельних управлінських рішень необхідно володіти не просто інформацією, а 
якісною інформацією – вчасною, доступною, достовірною, зрозумілою, лаконічною, 
об’єктивною. Зазначені характерні ознаки якісної інформації є особливо важливими 
щодо обліково-інформаційного забезпечення. Адже воно відіграє одну із 
найважливіших ролей в процесі прийняття управлінських рішень. В свою чергу, 
економічна діагностика, як процес, систематизує, аналізує, узагальнює якісну 
облікову інформацію та виводить діагностичні висновки, які констатують факт 
впливу господарської операції на діяльність підприємства, центру відповідальності 
чи податкове навантаження. 

Базуючись на вищезазначеному, можна зробити висновок, що характеристика 
категорії «економічна діагностика», виділення етапів її проведення є ознаками 
аналітичної діяльності в системі управлінського обліку.  

З огляду на вищесказане, економічну діагностику доцільно розглядати як 
функцію управлінського обліку і основу для прийняття управлінських рішень щодо 
діяльності підприємства.  

З метою попередження інформаційного голоду чи інформаційного шуму ми 
пропонуємо використовувати експрес-діагностику та діагностику поточну щодо 
прийняття управлінських рішень як за видами діяльності, так і конкретного об’єкту. 
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Основною їх відмінністю є часовий формат.  
Економічна експрес-діагностика – це діагностика, яка здійснюється з метою 

прийняття оперативних, тактичних та стратегічних управлінських рішень, 
проводиться щоденно або щомісячно на основі обліково-інформаційного 
забезпечення.  

Економічна діагностика поточна – це діагностика, яка здійснюється з метою 
прийняття та втілення оперативних, тактичних, стратегічних управлінських рішень, 
їх аналізу, визначення коефіцієнту їх ефективності і проводиться за результатами 
звітного періоду на основі обліково-інформаційного забезпечення.  

При діагностиці податкового обліку пропонуємо особливу увагу акцентувати на 
податок на прибуток та частину прибутку (доходу) державних підприємств. Саме 
зазначені два види податків знаходять своє відображення у фінансовій звітності і 
безпосередньо впливають на величину чистого прибутку та його розподіл 
відповідно. Як правило, зазначені показники є цікавими для зовнішніх користувачів, 
часто використовуються з метою формування рейтингової оцінки підприємств. Крім 
того, взаємозв’язок податкового навантаження та навантаження на розрахунковий 
рахунок є досить тісним.  

З метою дотримання поняття «актуальність інформації» в деяких випадках 
доцільно здійснювати економічну міні-діагностику. ЇЇ сутність полягає в 
оперативному (на протязі 10-30 хв.) моделюванні наслідків впливу здійснення певної 
господарської операції на формування фінансового результату та чистого прибутку. 
При здійсненні міні-діагностики основним інформаційним джерелом є досвід та 
рівень кваліфікації фахівців у галузі бухгалтерського та податкового обліку 
(головний бухгалтер). Міні-діагностика проводиться усно та є доцільною, коли 
управлінське рішення необхідно прийняти за короткий проміжок часу. При цьому, 
інформація, отримана в процесі діагностики є достовірною з певними похибками, але 
її оперативність є повною. 

Виходячи з вищенаведеного, можна зробити висновок, що економічна 
діагностика – це не лише методичний процес організації аналітичного мислення, але 
й втілений на папері чи усний лаконічний висновок. Останній є найціннішим при 
прийнятті управлінських рішень, оскільки дає змогу сконцентрувати увагу на 
основних факторах впливу та обрати оптимальний варіант. 

Теоретичні засади економічної діагностики набувають свого поширення у все 
більшій кількості праць вітчизняних вчених [7; 4]. Проте, практичне використання 
вказаних здобутків зустрічається досить рідко. Причиною такого факту є відсутність 
доступних літературних джерел, які б інформували про методологічні напрямки їх 
застосування. 
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Економічна діагностика має надзвичайно багатий методичний апарат та 
інструментарій. Крім методів традиційного техніко-економічного аналізу сюди 
входять прийоми статистики: спостереження, зведення і групування даних, варіації і 
форми розподілу величин, методи вимірювання взаємозв’язків та динаміки тощо. 
Для прогнозування розвитку подій використовуються економіко-математичні 
моделі. Враховуючи необхідність використання параметрів як таких характеристик 
стану об’єкта, що не мають кількісного виміру, методичний арсенал економічної 
діагностики обов’язково включає евристичні методи досліджень, передусім 
експертні оцінки, метод Дельфі, метод “круглого столу”, метод колективної генерації 
ідей тощо. Значна частина методичних підходів, які використовуються, є надбанням 
теорії стратегії: матричні побудови, SWOT-аналіз, конкурентний аналіз галузі та 
інше. Частина діагностичних процедур частково або повністю виконуються із 
застосуванням пакетів прикладних програм – як стандартних, так і спеціальних. 

У ході економічного діагностування аналітикові доводиться мати справу з 
великими за обсягами інформативними масивами та з неповною інформацією. 

Досить дискусійним є питання про достатність інформаційної бази 
діагностування. Прийнято вважати, що більший обсяг даних забезпечує кращий 
кінцевий результат і, як наслідок, приводить до прийняття ефективного 
управлінського рішення. При цьому перевага надається формалізованій, кількісно 
вираженій і задокументованій інформації, яка призначається передусім для 
автоматизованої аналітичної обробки. Орієнтація на великі обсяги інформації часто 
перетворює масиви на безсистемні потоки, які стають непридатними для 
раціонального використання. З іншого боку, оцінка стану об’єкта стала частіше 
базуватись також на інформації якісного характеру, яка важко піддається 
формалізації і часто є суб’єктивною. Тому аналітику, який ставить мету й уточнює 
задачі діагностування конкретного об’єкта, варто оптимізувати вибір не лише обсягів 
інформації, а й методів її опрацювання, узгоджених зі способом уявлення про об’єкт. 

Дослідження сутності категорії «економічна діагностика» дає змогу констатувати 
її ефективність при прийнятті управлінських рішень щодо витрат підприємства. 
Проте, лише за умови оперативного та достовірного обліково-інформаційного 
забезпечення. Досягнення такого показника є досить складним завданням. 
Взаємозв’язок між рівнем оперативності та достовірності облікової інформації може 
бути таким: 

- найбільш оперативна інформація є найменш достовірною; 
- найбільш достовірна інформація є найменш оперативною. 
 З метою проведення економічної діагностики доцільно визначити 

взаємозв’язок між рівнем оперативності та достовірності облікової інформації для 
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кожного підприємства. Для спрощення даного процесу необхідно виділити фактори 
впливу на рівень оперативності та достовірності інформації, яка надходить внаслідок 
ведення бухгалтерського обліку: автоматизація облікового процесу, рівень 
кваліфікації бухгалтерів, досконалість графіку документообігу, психологічний клімат 
у колективі бухгалтерії, зміни у нормативних документах. 

В процесі використання облікової інформації для прийняття управлінських 
рішень, керівники можуть оцінити рівень її оперативності та достовірності, шляхом 
аналізу впливу результатів втілення рішення на фінансовий результат. Адже, за 
умови отримання оперативної інформації, але не зовсім достовірної, управлінське 
рішення може: негативно відобразитись на фінансовому результаті та привести до 
значних фінансових витрат або до отримання надприбутків; позитивно відобразитись 
на фінансовому результаті через призму інших рішень. Тобто, ціну управлінського 
рішення доцільно визначати через призму основних та допоміжних рішень. 

Висновки. Використання економічної діагностики як функції управлінського 
обліку, які реалізуються через технології формування, виявлення та розпізнавання 
економічних явищ і суб’єктів, що мають місце на підприємстві, дає змогу не лишу 
констатувати фактичний стан, але й виявити закономірності та фактори впливу. 
Отримані діагностичні дані в подальшому доцільно використовувати в якості 
набутого досвіду, що приведе до зменшення ризиків, пов’язаних з прийняттям 
рішень. 

Джерела інформації, необхідної для проведення економічної діагностики, як 
правило, є різними за походженням: облікові, необлікові, зовнішні, внутрішні та 
інші. Усі вони є досить цінними та необхідними. Проте, оскільки ефективність 
діяльності підприємства, визначається рівнем його прибутковості, обліково-
інформаційне забезпечення та методика його формування є найбільш актуальними 
при проведенні економічної діагностики з метою прийняття управлінських рішень. 
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ІНВЕСТИЦІЙНІ АСПЕКТИ ДЕРЖАВНОГО АНТИКРИЗОВОГО 
УПРАВЛІННЯ ПРОМИСЛОВИМ КОМПЛЕКСОМ 

Анотація. На підставі аналізу основних соціально-економічних показників розвитку 
держави та практичного застосування спеціальних режимів інвестиційної діяльності 
запропоноване використання інвестиційно-інноваційної моделі антикризового управління, 
яка забезпечить сприятливі умови для виходу промислового комплексу України з кризи.  
Based on analysis of key socio-economic indicators of national development and practical 
application of special investment regimes of the proposed use of investment and innovative model 
of crisis management that will provide favorable conditions for the release of the industrial complex 
of Ukraine from the crisis. 

 
Ключові слова: криза, підприємство, інвестиції, антикризове управління. 

 
I. Вступ. В умовах світової фінансової кризи актуального значення набуває 

визначення нових підходів до антикризового управління промисловими 
підприємствами. Починаючи з листопада 2008 року Урядом України було прийнято 
цілу низку нормативних актів, які направлені на розроблення заходів щодо 
подолання кризових явищ в різних галузях народного господарства. Більшість із 
зазначених заходів спрямовані на подолання падіння кількісних показників таких, як 
ВВП, обсяг виробництва промислової, сільськогосподарської продукції та ін. В той 
же час, погіршення кількісних показників розвитку економіки держави в багатьох 
випадках потребує якісних змін сучасного підприємницького середовища, а 
особливо це стосується суб‘єктів підприємницької діяльності промислової галузі.  

Промисловий комплекс країн колишнього Радянського Союзу у 90-х роках 
минулого сторіччя опинився в однакових кризових умовах, які на фоні стрімкого 
зростання цін характеризувалися дефіцитом обігових коштів, в тому числі 
необхідних для модернізації та реконструкції виробництва. Існуюча тенденція до 
інтеграції економік країн у єдине Європейське співтовариство призвело до нерівних 
умов промислового виробництва окремих країн СНД у конкурентній боротьбі із 
провідними західноєвропейськими підприємствами, які мали більш тривалий термін 
входження та пристосування до вимог Світової організації торгівлі. 

II. Постановка задачі. Стан вітчизняної економічної науки у сфері кризового 
управління докорінно змінився за останні десятиліття. Значний внесок у пошуку 
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ефективних шляхів швидкого виходу з тяжкого фінансово-економічного стану 
промислових підприємств зробили такі провідні вчені, як О.О. Терещенко, В.О. 
Василенко, Л.О. Лігоненко, А.Н. Пушкар, Т.С. Клебанова, О.М. Тридід, Ю.С. 
Шембель, А.М. Штангрет та інші. Їхні дослідження дали значний поштовх для 
практичного застосування теорії кризових явищ, що уможливило розроблення та 
упровадження комплексу заходів як запобігання банкрутству підприємства, так і 
виходу його з кризи. Незважаючи на це, динамічність та структурна перебудова 
ринкової кон’юнктури, процеси глобалізації міжнародного товарного ринку, світова 
фінансова криза свідчать про те, що в сучасних умовах підприємства самотужки не в 
змозі вийти зі скрутного фінансово-економічного становища і потребують 
збалансованої підтримки з боку держави.  

III. Результати. На думку авторів, результативним шляхом виходу економічної 
системи України з кризи є використання інвестиційно-інноваційної моделі розвитку, 
яка забезпечує основу для розвитку малого і середнього підприємництва. Зазначений 
варіант економічної моделі широко використовується в багатьох країнах світу, в 
тому числі і країнах колишнього Радянського союзу. Так, за даними Державного 
комітету статистики України за січень-липень 2009 року [1], найбільший негативний 
вплив кризових явищ можна відмітити саме в Україні, який позначився на найгірших 
основних соціально-економічних показниках розвитку (табл. 1). 

Таблиця 1 
Рейтинг значень основних соціально-економічних показників країн СНД у січні-

липні 2009 року (у % до відповідного періоду минулого року) 

Назва країни 

Валовий 
внутрішній 
продукт  

Промислова 
продукція  

Індекси цін 
виробників 
промислової 
продукції 

Індекси 
споживчих 

цін 

Роздрібний 
товарооборот 

Рейтингове 
місце 

Значен
ня Місце Значення Місце Значення Місце Значення Місце Значення Місце Значення Місце

Азербайджан 102,7 2 100,1 1 65,1 1 103,1 3 108,5 2 9 1 
Таджикистан 103,1 1 87,3 5 88,2 3 108,2 4 111,9 1 14 2 
Казахстан 96,14 5 97,9 2 69,7 2 108,3 5 90 8 22 3 
Вірменія 81,5 8 88 4 98 6 102,7 2 100,1 5 25 4 
Білорусь 100,4 4 96,1 3 117,8 9 114,4 8 102,7 3 27 5 
Молдова 93,13 6 75,3 8 96,2 5 100,9 1 95,2 7 27 5 
Киргизстан 101,5 3 85,7 7 110,6 8 111,1 6 101,5 4 28 7 
Росія 89,86 7 85,8 6 92,9 4 112,9 7 96,2 6 30 8 
Україна 79,73 9 69,6 9 107,2 7 117,3 9 84,1 9 43 9 

 
Згідно з даними таблиці 1 в Україні відмічаються найнижчі рівні темпів 

зростання ВВП, обсягів виробництва промислової продукції, роздрібного 
товарообороту та найвищий рівень індексу споживчих цін. Лише за індексом цін 
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виробників промислової продукції Україна має кращий показник за Киргизстан та 
Білорусь. Подібна ситуація характерна для України і за підсумками 2008 року, де 
рівень скорочення промислового виробництва був найвищим за інші країни СНД 
(96,9% до 2007 року). 

Можна відмітити, що подібна ситуація спостерігалася не завжди. Так, в 2001 році 
за зазначеними показниками Україна посідала третє місце, поступаючись лише 
Казахстану та Азербайджану, які мали найкращі показники серед країн колишнього 
Радянського Союзу. В той час як за темпами росту промислового виробництва 
Україна займала лідируючу позицію. 

Виробництво продукції є основним джерелом формування як товарного ринку на 
мікрорівні, так і грошової маси доходної частини бюджету будь-якої ланки. 
Комплекс промислового виробництва є основною складовою економіки будь-якої 
держави, а його розвиток відіграє важливу роль у наближенні якості життя до рівня 
європейських країн, а також, визначає провідну роль та місце у забезпеченні 
найважливіших стратегічних інтересів. В Україні промислове виробництво створює 
більше третини всього валового внутрішнього продукту. Тому, ефективна 
промислова політика державних органів влади, а також підтримка 
конкурентоспроможності вітчизняних підприємств на внутрішніх та міжнародних 
ринках є запорукою успішного стратегічного розвитку держави.  

На сьогоднішній день, переважна більшість нормативних актів українського 
Уряду пов‘язана із оперативним «латанням дир», що утворилися в економіці 
держави і, навіть, Закон України «Про першочергові заходи щодо запобігання 
негативним наслідкам фінансової кризи та про внесення змін до деяких законодавчих 
актів України» [2] не передбачає повний комплекс антикризових заходів, який 
повинен забезпечити не стільки першочергову допомогу окремим ланкам фінансової 
системи, скільки створення умов для нівелювання негативного впливу факторів 
міжнародного фінансового ринку. 

Головною метою урядів країн колишнього Радянського Союзу є створення умов 
для інноваційного оновлення та реструктуризації промислового виробництва, яке в 
більшості випадках було спрямоване на оборонно-промисловий комплекс. Динаміка 
зростання інвестиційних вкладень та обсягів промислової продукції впродовж 
останніх дев‘яти років підтверджують факт тісної залежності зазначених показників 
(табл. 2). 

Згідно з даними таблиці 2 можна стверджувати, що зростання капіталовкладень 
призводить до сталого розвитку промислового виробництва. За період, що 
аналізується обсяг промислової продукції в Азербайджані та Білорусі виріс майже 
втричі, що було досягнуто за рахунок збільшення інвестицій в 8,8 та 3,4 рази 
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відповідно. В Казахстані, як і в Україні, 2008 рік закінчився із негативною динамікою 
промислового виробництва, однак на відмінну від України обсяг інвестицій був 
більшим за 2007 рік, що стримало падіння обсягів виробництва продукції. 

Таблиця 2 
Динаміка промислового виробництва та інвестиційних вкладень в основний 

капітал в окремих країнах СНД протягом 2000-2008 р.р. 

Роки 
Темпи росту промислового виробництва Темпи росту інвестицій в основний капітал 
Азербайджан Білорусь Казахстан Україна Азербайджан Білорусь Казахстан Україна 

у % до 2000 року (2000 рік = 100%) 
2001 105,1 105,1 113,5 114,2 117,0 96,5 121,0 117,2 
2002 108,9 108,9 124,6 122,2 212,9 102,3 144,0 121,9 
2003 115,5 115,5 135,6 141,5 364,1 123,6 159,8 162,1 
2004 122,1 122,1 149,3 159,2 495,2 149,4 177,4 218,8 
2005 163,0 163,0 156,2 164,1 559,6 179,3 216,4 225,4 
2006 222,7 222,7 167,1 174,3 642,4 237,0 259,7 261,7 
2007 276,1 276,1 178,6 192,1 756,8 275,4 294,8 336,3 
2008 297,2 292,7 188,3 186,1 876,3 340,1 338,4 327,6 

 
Падіння обсягів виробництва продукції в промисловості України призвело до 

стрімкого погіршення результативності господарської діяльності підприємств. 
Скорочення фінансового результату від звичайної діяльності до оподаткування 
відбулося майже за всіма галузями промисловості. Особливо зменшилися прибутки у 
машинобудуванні з 5127 млн. грн. у 2007 році (найкращий результат за 2001-
2008р.р.) до 0,7 млн. грн. у 2008 році. Слід зазначити, що загальна кількість 
прибуткових підприємств в промисловості України також змінила свою тенденцію 
2001-2007р.р. на негативну. Якщо в 2007 році два з трьох підприємств отримували 
прибуток (66,6%), то в поточному році кожне друге має збитки (49,9%). 

Згідно з рис. 1 від‘ємне значення фінансового результату промислових 
підприємств України в 1 півріччі 2009 року супроводжується стрімким скороченням 
інвестиційних вкладень. Відповідно до графіку кривих темпи зростання інвестицій є 
випереджаючими за темпи росту фінансового результату. За допомогою 
кореляційно-регресійного аналізу можна стверджувати, що динаміка інвестиційних 
вкладень на 78% визначає зміни фінансового результату. 

Здійснюючи кореляційно-регресійний аналіз залежності обсягу капіталовкладень 
на фінансовий результат можна дійти висновку, що найбільш чутливим до обсягу та 
інтенсивності інвестиційних потоків є машинобудування. Саме цей комплекс 
характеризується найбільшим рівнем матеріалоємності, а рівень зношеності 
основних виробничих фондів безпосередньо залежить від рівня їх оновлення. 
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Фінансовий результат від звичайної
діяльності до оподаткування
Інвестиції в основний капітал 

Рис. 1. Динаміка фінансового результату від звичайної діяльності та інвестицій 
в основний капітал промислового комплексу України із урахування індексу цін 

виробників промислової продукції за період 2004-1 півріччя 2009 року. 
 
Також слід зазначити, що в сучасній практиці період окупності капітальних 

вкладень, як правило, складає 3-5 років. Аналіз результатів наукової та науково-
технічної діяльності Харківської області за період 1995-2008 р.р. свідчить про 
низький рівень зацікавленості підприємницького сектору у реалізації 
фундаментальних робіт (0,2% від загальному обсязі виконаних робіт) [3]. І це цілком, 
очевидно, оскільки рівень витрат фундаментальних досліджень є найбільшим в 
порівнянні з іншими видами робіт – 99,9 коп. Інвестиційно-привабливим для 
споживачів науково-технічних робіт є науково-технічні розробки (81,2% від 
загального обсягу виконаних робіт), так як вони характеризуються найвищою 
рентабельністю – на 1 гривню послуг витрачається біля 84 копійок і період їх 
окупності має менш тривалий термін. 

Саме в цей період, в умовах інтенсивного поширення негативних наслідків 
світової фінансової кризи, подальший розвиток економіки можливий при покращені 
ділового інвестиційного клімату. Оскільки один з шляхів подолання кризи в Україні 
є стимулювання саме інвестиційної та інноваційної діяльності. При цьому, провідне 
місце серед них має займати механізм інвестування, який повинен бути спрямований 
на розвиток потенціалу вітчизняних підприємств пріоритетних галузей економіки та 
сприяти удосконаленню їх конкурентоспроможної системи виробництва та збуту.  

Одним із таких елементів механізму реалізації інвестиційно-інноваційної моделі 
регіонального розвитку було впровадження спеціального режиму інвестиційної 
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діяльності (далі – СРІД) на території міста Харкова з 1 січня 2000 року строком на 30 
років [4]. 

Інвестиційна політика та результати функціонування СРІД в місті Харкові 
знайшли своє відображення в: 

– Регіональній комплексній програмі соціально-економічного розвитку 
Харківської області до 2010 року, ухваленої рішенням VII сесії обласної ради XXIII 
скликання 20 серпня 1999 року; 

– розробленій Харківською міською радою Концепції комплексного соціально-
економічного розвитку міста «Харків-2010». 

Питання поточного впровадження норм законодавства зі спеціального режиму 
інвестиційної діяльності також знайшли своє відображення в річних планах 
соціально-економічного розвитку міста Харкова і Харківської області. 

За весь період функціонування спеціального режиму інвестиційної діяльності на 
території міста Харкова затверджено 95 інвестиційних проектів загальною вартістю 
485,6 млн. дол. США, з яких лише п‘яту частину становлять іноземні інвестиції, що 
свідчить про наявний вітчизняний інвестиційний потенціал [5]. На початок 
поточного року на території міста Харкова діють договори на реалізацію 25 
інвестиційних проектів загальною вартістю 198,9 млн. доларів США, з них іноземні 
інвестиції складають 24,4%.  

Слід зазначити, що переважна більшість суб‘єктів спеціального режиму є 
вітчизняні підприємства (66,6% від загального обсягу учасників). Частки спільних та 
іноземних підприємств дорівнюють і становлять 16,7%. 

Досвід створення сприятливого інвестиційного клімату в м. Харкові свідчить про 
позитивний вплив спеціального інвестиційного режиму на соціально-економічний 
стан в місті Харкові (рис. 2). 

Протягом 2001-2004 р.р. підприємствами-суб‘єктами СРІД зроблений досить 
вагомий вклад у залучення прямих інвестицій до м. Харків – кожний п‘ятий долар 
США спрямовувався на учасників спеціального режиму. В свою чергу, результат 
капіталовкладень майже одразу позначився на зростаючих обсягах виробничої 
діяльності підприємств.  

Станом на 01.01.2009 р. підприємствами-суб’єктами СРІД реалізовано продукції 
на загальну суму 9,6 млрд. грн., у тому числі на експорт реалізовано продукції на 2,2 
млрд. грн. або майже чверть від загального обсягу реалізації. 

Однією з найважливіших проблем по м. Харкову з початку впровадження 
пільгового інвестиційного режиму була недостатня активність залучення до нього 
машинобудівних підприємств. Протягом наступних кількох років ситуація значно 
покращилась. Якщо на початок 2001 року був затверджений тільки один проект по 
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сільгоспмашинобудуванню, то станом на 01.01.2007р. доля фактично залучених 
інвестицій в машинобудування зросла до 84,7%. 
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Рис. 2. Частка прямих інвестицій та обсягу виробництва промислової 
продукції суб‘єктів СРІД в загальних обсягах м. Харкова в 2001-2006 р.р. 
 

Реалізація спеціального режиму інвестиційної діяльності позитивно позначилося 
і на соціальних показниках. Середньомісячна заробітна плата на підприємствах-
суб‘єктах СРІД в 2003 році в 1,3 рази перевищувала загальний показник по м. 
Харкову. Кількість новостворених робочих місць склала 8178 одиниць – збережено 
2588 робочих місць [3, 5]. Від реалізації інвестиційних проектів до бюджетів усіх 
рівнів та позабюджетних фондів надійшло близько 901 млн. грн. податкових 
платежів. В той час, як за період з 2000-2004 р.р. отримано податкових пільг на 
загальну суму 203,4 млн. грн. Вже починаючи з 2004 року надходження до бюджетів 
перевищували отримані суб‘єктами СРІД пільги, загальне сальдо яких в 2008 році 
склало 697,6 млн. грн.  

Величини основних техніко-економічних показників, які планувалося отримати в 
результаті запровадження спеціального режиму інвестиційної діяльності в 
пріоритетних видах економічної діяльності науково-виробничого комплексу в місті 
Харкові, згідно з техніко-економічним обґрунтуванням наведені в таблиці 3 [5]. 

Ті позитивні зрушення та тенденції соціально-економічного розвитку міста 
внаслідок запровадження спеціального інвестиційного режиму, які ще у 2004 давали 
підстави прогнозувати нарощування показників діяльності підприємств в місті 
Харкові, були нівельовані прийняттям Закону України «Про внесення змін до Закону 
України «Про державний бюджет України на 2005 рік» та внесенням змін до Закону 
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України «Про спеціальний режим інвестиційної діяльності на території м. Харкова», 
якими було скасовано спеціальний режим оподаткування підприємств-суб’єктів СРІД.  

Таблиця 3 
Основні техніко-економічні показники в результаті запровадження 

спеціального режиму інвестиційної діяльності в пріоритетних видах 
економічної діяльності науково-виробничого комплексу в місті Харкові  
№п/п Показники Од. виміру Приріст  

2000 рік 2005 рік 2010 рік 
1 Обсяг інвестицій млн.дол. 87,8 593,4 1539,1 
2 Обсяги виробництва млн.грн. 355,9 3396,6 7332,2 
 в т.ч. НДДКР млн.грн. 35,2 347,9 664,0 

3 Обсяг експорту млн.грн. 124,3 1245,2 2788,2 
4 Освоєння нових видів продукції одиниць 23 370 700 
5 Введення виробничих потужностей млн.грн. 30,9 1324,6 2757,2 
6 Створення додаткових робочих місць тис.од. 3,3 25,9 52,3 
7 Прибуток млн.грн. 83,9 790,3 1691,0 
8 Відрахування до бюджетів усіх рівнів, 

всього, в т.ч.: 
млн.грн. 33,9 622,4 1516,6 

 податок на прибуток млн.грн. 0,0 87,7 377,4 
 податок на додану вартість млн.грн. 26,8 471,2 1003,1 
 податок з доходів фізичних осіб млн.грн. 3,7 29,5 62,8 

 
Введення зазначеного законопроекту призвело до того, що фактичні темпи 

впровадження спеціального інвестиційного режиму в місті Харкові (табл. 3), на 
відміну від попередніх років, у 2005-2007 роках не співпали з прогнозними по 
більшості основних критеріїв.  

Скасування пільгового режиму інвестування відбулося в однобічному порядку 
без відшкодування інвесторам збитків та розроблення відповідних компенсаційних 
механізмів, що призвело до наступних негативних наслідків: 

 – значне падіння обсягів інвестицій (майже десятикратне падіння обсягів 
інвестування у 2006 р. у порівнянні з 2004 р., 2008р. – інвестиційні проекти не 
впроваджувалися), що значною мірою зашкодило відновленню виробничо-наукового 
потенціалу міста; 

 – більшість іноземних учасників СРІД переглянули власні плани щодо 
подальшого інвестування в місто Харків, були згорнуті ряд напрацьованих ініціатив, 
ряд інвесторів приступили до розгляду можливості переносу інвестиційних проектів 
в інші країни; 

 – відбулось погіршення фінансового стану крупних підприємств, які не встигли 
завершити модернізацію виробництва та монтаж основних виробничих фондів, а 
також підприємств, що залучили кредитні кошти для реалізації інвестиційних 
проектів саме у пільгових умовах інвестування; 
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 – згортання діючих інвестиційних проектів призвело до зниження податкових 
надходжень до бюджетів усіх рівнів від реалізації інвестиційних проектів та падіння 
темпів росту зайнятості населення міста; 

 – погіршення інвестиційного клімату в Україні та іміджу держави в очах 
іноземних інвесторів. 

Втрата пільгового статусу для підприємств-суб’єктів спеціального режиму 
інвестиційної діяльності на території м. Харкова за період з 2008 до кінця реалізації 
інвестиційних проектів призведе до припинення подальшого фінансування 
інвестиційних проектів, втрати існуючих та створення додаткових робочих місць, 
зниження доходу від реалізації продукції підприємств, в тому числі на експорт. 
Втрати бюджету від припинення реалізації всіх інвестиційних проектів, що 
реалізуються, сягне 1 млрд. грн. 

IV. Висновки. Таким чином розглянуті аспекти свідчать про те, що 
промисловість України продовжує перебувати у складному становищі, але при 
цьому промисловий комплекс має потенціал для подолання системних протиріч і 
загроз, які можуть спонукати підприємство до збиткової діяльності. Тому розвиток 
інвестиційної діяльності є запорукою успішного виходу підприємств з можливих 
ускладнень. Саме для цього, актуального значення набуває відновлення практики 
спеціальних інвестиційних режимів, технопарків, які поряд із податковими пільгами, 
з одного боку, нададуть можливість промисловим підприємствам здійснити 
модернізацію виробництва, посилити свої конкурентні переваги та вийти з кризового 
стану. У той же час більшість підприємств не розробляють стратегію власного 
розвитку з урахуванням вимог ринкової економіки. Так, наприклад, великі 
підприємства, хоча і мають переваги в порівняні з невеликими підприємствами, які 
сьогодні перебувають у більш складному становищі, оскільки їм потрібно більше 
часу для адаптації до нових умов ведення господарської діяльності. Що в свою чергу 
негативно відображається на прийнятті рішень потенційними інвесторами у зв’язку з 
достатньо великим ризиком втрати коштів через незахищеність прав власності, 
незадовільні системи управління та невизначеності фінансового стану підприємств. 
Література. 1. Офіційний сайт Державного комітету статистики України. – http://www.ukrstat.gov.ua/ 2. 
Закон України «Про першочергові заходи щодо запобігання негативним наслідкам фінансової кризи та про 
внесення змін до деяких законодавчих актів України» // Відомості Верховної Ради України від 03.04.2009 - 
2009 р., № 14, стор. 479, стаття 181. 3. Харківська область у 2008 році: Статистичний щорічник / За ред. М. 
Л. Чмихало. – Х.: ТОВ „Золоті сторінки”, 2009. – 577 с. 4. Закон України «Про спеціальний режим 
інвестиційної діяльності на території міста Харкова» // Відомості Верховної Ради України від 11.08.2000 - 
2000 р., № 32, стаття 259  5. Харківська область. Інвестиційні пропозиції / Харк. обл.. держ. адміністрація. 
Голов. упр. економіки. – Х., 2009. – 172 с. 6. Новак І. Проблеми ставлення і розвитку вільних економічних 
зон в Україні. — К.: Україна-Business, 2000, №6-8. 
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