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УДК 331.103 

А.К. КУЛЬМІНСЬКИЙ, магістрант, м. Харків, НТУ «ХПІ» 
М.С. ВЕЗДЕНЬОВ, магістрант, м. Харків, НТУ «ХПІ» 

СУЧАСНІ ПІДХОДИ ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ 
ОРГАНІЗАЦІЇ ПРАЦІ НА ПІДПРИЄМСТВІ 

Розроблена система підвищення ефективності організації праці на підприємстві, а також 
розглянуті основні напрямки підвищення організації праці. 

The increase  system  of efficiency of labour organization  on an enterprise, and also basic 
directions of increase  of organizations  labour are considered. 

Ключові слова: ефективність, організація праці, підприємство, підхід, 
система, персонал, напрямки. 

Вступ. Оскільки діяльність кожного підприємства підпорядкована 
реалізації його основної виробничої функції – створенню максимуму товарів 
чи послуг для задоволення потреб свого персоналу та суспільства в цілому 
при найменших витратах виробництва, то для її здійснення підприємство 
розгортає діяльність у різних сферах, виконуючи у кожній спеціальні 
функції. Вони виникають внаслідок горизонтального поділу управлінської 
праці та визначають її спрямованість на конкретний об’єкт. Зміст 
спеціальних функцій управління відбиває специфічні особливості 
виробництва і залежить від його типу, складності, спеціалізації та ін.  

Постановка задачі. Метою даної статті є розробка системи підвищення 
організації праці на підприємстві, а також огляд та аналіз основних 
напрямків підвищення організації праці на підприємстві. 

Методологія. Науковими методами, використаними при написанні 
даної роботи слід вважати збір та аналіз інформації, спостереження. 

Одним із напрямків підвищення організації праці є вдосконалення умов 
праці. Умови праці на кожному робочому місці формуються під впливом 
таких груп факторів: виробничих, санітарно-гігієнічних, факторів безпеки, 
інженерно-психологічних, естетичних та соціальних. 

 
Можна виділити такі основні напрямки підвищення організації праці на 

підприємстві: 
1) Визначення функцій і змісту праці управлінського персоналу. 
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2) Вдосконалення форм поділу і кооперації праці управлінського 
персоналу. 

3) Комплектування і раціональне використання управлінських кадрів 
4) Створення сприятливих умов праці управлінського персоналу. 
5) Вдосконалення нормування праці управлінського персоналу. 
6) Проектування раціональної технології виконання управлінських 

робіт. 
7) Поліпшення організації робочих місць управлінського персоналу. 
8) Комплексна оцінка результатів праці управлінського персоналу. 
9) Вдосконалення механізму мотивації праці управлінського 

персоналу. 
Сутністю управління ефективністю організації праці є створення умов 

для її зростання. Водночас підвищення ефективності являє собою процес 
змін в економіці. Тому для підвищення ефективностіі необхідно управляти 
змінами, тобто генерувати, мотивувати, стимулювати їх. При цьому 
важливим є планування і координування масштабів та інтенсивності змін у 
всіх основних організаційних елементах, включаючи зайнятість, структуру 
кадрів, кваліфікацію і освіту, технологію і устаткування, продукцію і ринки 
збуту. Ці зміни повинні сприяти як зростанню продуктивності праці, так і 
підвищенню ефективності діяльності організацій. Орієнтація на досягнення 
найвищих кінцевих результатів є найбільш оптимальним стилем створення 
системи управління ефективністю організації праці й оперування нею. 
Основними функціями управління підвищення ефективності організації 
праці на підприємстві є визначення цілей, організація програми 
управління продуктивністю праці. Ефективна та якісна робота веде за 
собою зниження собівартості та підвищення рентабельності виробництва, 
що дає змогу додатково матеріально заохотити найманих робітників. В 
сучасній економіці стимулювання працівників не обмежується тільки 
мірами матеріального винагородження, а направлено на вдосконалення 
особистості працівника, формування у нього зацікавленості в успіху 
підприємства в цілому та включає в себе також інші форми, такі як соціальні 
пільги, моральні заохочення, гуманітарні стимули до праці та ін. 
Стимулювання ефективності та якості труду працівників веде до зросту 
прибутків та підвищення конкурентоспроможності підприємства на ринку. 
Стимулювання направлено на збільшення об’єму, розширення асортименту, 
мотивацію найманого працівника до ефективної та якісної праці, 
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підвищенню технічного рівня та якості продукції, що випускається із 
урахуванням досягнень науково-технічного прогресу. 

Результати дослідження. Виходячи із результатів проведених 
досліджень, можна зазначити, основними функціями управління 
підвищення ефективності організації праці на підприємстві є визначення 
цілей, організація програми управління продуктивністю праці. В умовах 
ринкової економіки все більшого значення набувають розроблення й 
упровадження програм управління ефективністю праці. Успішна реалізація 
довгострокових програм управління значною мірою обумовлена якістю 
процесу планування на ранніх стадіях розроблення програм. 

Основними функціями управління підвищення ефективності 
організації праці на підприємстві є визначення цілей, організація 
програми управління продуктивністю праці. В умовах ринкової економіки 
все більшого значення набувають розроблення й упровадження програм 
управління ефективністю праці. 

Висновок. Як висновок треба зазначити, що напрямки вдосконалення 
організації праці персоналу управління повинні враховувати особливості 
управлінської праці. Вони визначаються використанням технічних засобів 
та інформаційних технологій, що веде до змін в управлінській праці та 
методах її організації. Процес праці повинен будуватися як з урахуванням 
існуючого ринку праці, так і специфіки виробництва на самому 
підприємстві. Критерієм його оцінки повинен стати зріст ефективності 
виробництва. Від того, як буде побудовано процес організації праці на 
підприємстві в значній мірі залежить продуктивність роботи підприємства. 
підвищення ефективності організації праці – це вдосконалення 
технологічного процесу, зниження матеріаломісткості продукції, 
покращення умов праці, що веде до зросту прибутків підприємства.  

Список літератури: 1.Яркіна Т.В. Основи  экономіки  підприємства. Навчальний  посібник для 
студентів вузів – К., 2000. 2. Управление персоналом организации: Учебник/ Под ред. А. Я. 
Кибанова. - М.: ИНФРА-М, 2000.  3. Петрова В.І. Підбір персоналу. – 3-е изд. – М.: Альпина 
Бизнес Букс, 2006.4. Управление персоналом: Учеб. пособие / А.Д.Матросов, В.Г. Дюжев и др. – 
Харьков: НТУ «ХПИ», 2007. 

Подано до редакції 01.06.2009 
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УДК 338.3 

А.Н. ГУЦАН, ассистент, НТУ «ХПИ», Харьков 

ПОДГОТОВКА ПРОИЗВОДСТВА КАК КЛЮЧЕВОЙ 
ЭЛЕМЕНТ УСПЕШНОГО РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ 

В работе рассматриваются вопросы, связанные с подготовкой производства. 
Рассматривается ключевые принципы, а так же стадии комплексной подготовки 
производства. 

The article deals with questions of the preparation of production. The key principles and 
comprehensive pre-production stage are shown in the article. 

Ключевые слова: подготовка производства, предприятие, продукт 
Введение 
Тенденции развития современной мировой и украинской экономики, а 

так же возрастающие запросы потребителей обуславливают постоянное 
обновление продукции, которое выпускается предприятием, а так же к 
созданию совершенно новых образцов продукции. Современное 
предприятие не может быть конкурентоспособным без систематической и 
постоянной работы по совершенствованию и обновлению выпускаемой 
продукции и созданию новых видов изделий, расширяющих ассортимент и 
заметно поднимающих качественные показатели всего производства. Это 
вызывает необходимость постоянного изучения вопросов связанных с 
освоением новой продукции и, соответственно, подготовки производства. 

Постановка задачи 
Целью написания статьи является систематизация и обобщение 

информации связанных с подготовкой производства. 
Методология  
Теоретическую и методологическую основу проводимого исследования 

составили различные труды учёных и авторов, которые занимаются 
проблемами организации производства. Информационной базой для 
проведения исследования являются разнообразные издания, учебники, 
учебные пособия а также ресурсы глобальной сети Internet. В рамках статьи 
использовались методы анализа, систематизации и обобщения. 

Результаты исследования 
Для понимания сущности подготовки производства и освоения новой 

продукции дадим определение подготовки производства. Подготовка 
производства (ПП) – это совокупность взаимосвязанных процессов 
научного, технического и организационно – экономического характера, 
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которые обеспечивают готовность предприятия к выпуску новой продукции 
[1]. Данный процесс характеризуется высокой степенью организованности, 
как в пространстве, так и во времени. 

Понимание сущности подготовки производства не возможно без 
рассмотрения принципов его организации. Согласно взглядам О. Г. Туровца 
[2] возможно выделить: 1) принципы, основанные на общих 
закономерностях организации производства; 2) специфические принципы.  

К основным на общих закономерностях можно отнести следующие 
принципы: соответствие целям, стоящим перед предприятием, связь 
производственно – технических и экономических условий, глубокое 
соответствие форм и методов организации производства материально – 
технической базе и др. 

Среди специфических можно выделить следующие ключевые 
принципы: 1) принцип комплектности (выполнение всех работ по ПП по 
единому плану); 2) принцип специализации; 3) принцип научно – 
технической  и производственной интеграции (в результате действий 
разрозненных подразделений достигается единая конечная цель); 4) 
принцип не прерывности работ; 5) принцип пропорциональности; 6) 
принцип параллельности. 

Согласно взглядам [3] ключевым для успешной подготовки 
производства кроме выше приведенного является и системный подход к 
организации процесса подготовки производства. Системность проявляется 
во взаимодействии частей или элементов, которые входят в комплекс, и 
которые обеспечивают усиление его функции, направленной на достижение 
цели и получение максимального эффекта. 

Система комплексной подготовки производства охватывает 
определенные взаимосвязанные стадии, а именно: 1) научно-
исследовательские работы; 2) исследовательско-конструкторские работы; 3) 
конструкторская подготовка производства; 4) технологическая подготовка 
производства; 5) организационная подготовка производства; 6) освоение 
нового изделия в промышленном производстве. 

Опишем эти стадии [3]. Научно-исследовательские работы по созданию 
продукции — это комплекс исследований, который проводится с целью 
получения новых знаний. Исследовательско-конструкторские работы — это 
совокупность процессов по созданию новых или модернизации 
действующих конструкций изделий согласно установленным требованиям 
заказчиков. Конструкторская подготовка производства — создание 
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комплекта конструкторской документации для изготовления и испытание 
макетов и образцов для последующего серийного и массового изготовления 
новых изделий с использованием результатов прикладных НИР. 
Технологическая подготовка производства объединяет работы по созданию 
и усовершенствование технологических процессов изготовления 
продукции, документального их оформление, проектирование и 
изготовление необходимого технологического оснащения и. т. д. 
Организационная подготовка производства представляет собой 
совокупность процессов из выбора форм и методов организации 
производства новых изделий. Освоение производства предусматривает 
проверку и усовершенствование спроектированных конструкций и 
технологических процессов, освоение новых форм организации 
производства со стабильными показателями и в заданном объеме. 

Вывод 
В статье получило дальнейшее развитие и систематизация сведенья о 

подготовке производства. Было проведена систематизация принципов 
подготовки производства и описаны стадии комплексной подготовки 
производства. Их изучение и  внедрение в жизнь позволит предприятию 
постоянно развиваться и сохранять конкурентные позиции на современном 
изменяющемся рынке. 
Список литературы: 1. Организация производства. Учебно-практическое пособие / М. Ю. 
Пасюк, Т. Н. Долинина, А. А. Шабуня – Мн.: ООО «ФУАинформ», 2002. – 76с. 2. Организация 
производства на предприятии. Учебник для технических и экономических специальностей: Под 
ред. О. Г. Туровца и Б. Ю. Сербиновского. Серия «Экономика и управление». – Ростов-на-Дону: 
Издательский центр «Март», 2002. – 464 с. 3. Васильков В. Г. Організація виробництва: Навч. 
посібник. — К.: КНЕУ, 2003. — 524 с. 
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В статье представлено   положение научно-технической и инновационной деятельности в 
Украине, а также предложены пути совершенствования. 

The article presents the status of scientific-technical and innovation activity in Ukraine, as well 
as suggest ways to improve. 
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Введение. Инновационное развитие в Украине предусматривает 
целенаправленное использование и привлечение к хозяйственной 
деятельности результатов интеллектуального научно-технического 
творчества — прав на объекты промышленной собственности: изобретений, 
полезных моделей, промышленных образцов. Эти изобретательские 
инновации, как внутренний двигатель производства, разрешают сделать 
прыжок от старой производственной функции к новой, ускоряя 
технологическое и экономическое развитие государства. Значительный 
уровень эффективности затрат, связанных с патентно-лицензионной 
деятельностью (на 1 грн. затрат 8-9 грн. дохода), создает экономические 
условия для высокой производительности инвестиций в эту сферу, усиление 
трансфера технологий за счет использования объектов интеллектуальной 
научно-технической собственности и реализации прав на них [1].  

Постановка задачи. Современное состояние изобретательства в 
Украине не отвечает возможностям и научно-техническому потенциалу 
государства. Углубление экономического кризиса, спад производства, 
игнорирование НТП на промышленных предприятиях привели к 
разрушению научно-технической деятельности, спада изобретательской 
творческой активности в областях промышленности, регионах и областях 
Украины [2]. В этих условиях важной задачей является разработка 
эффективной системы мероприятий по усовершенствованию и расширению 
инфраструктуры  системы охраны прав промышленной собственности, 
направленной на содействие внедрению и эффективному использованию 
результатов научно-технического творчества и объектов промышленной 
собственности. 

Методология. При написании статьи была использована система 
научных методов сбора, анализа и систематизации релевантной 
информации. 

Результаты исследования. В наших реалиях процессы рыночного 
приспособления могут происходить преимущественно только через 
инновационные технологические изменения, так как капитал, который 
накопился в кризисной фазе перепроизводства, не найдет положительной 
экономической мотивации в старой технологической структуре. Для 
преодоления кризиса он должен воплотиться в научно-технические 
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инновации, в новые производства, создать новые области, которые 
определят характер структурной трансформации переходной экономики.  

На сегодняшний день еще не создан действенный механизм 
обеспечения необходимых технологических изменений. Пока что  
управленческие усилия не дают нужных конечных результатов. 
Министерства, отягощенные необходимостью поддержки “на плаву” 
традиционных производств, не имеют достаточно средств и экономической 
мотивации для революционных инновационных трансформаций своей 
области. Принципиально новые базовые инновационные технологии, 
которые требуют значительных инвестиций, не имеют на государственном 
уровне эффективных механизмов их программирования и дальнейшего 
управленческого сопровождения при реализации. Ошибочные кредитная и 
налоговая политики вместе с провальной политикой относительно 
заработной платы создают предпринимательскую среду, в которой 
негосударственные и частные коммерческие структуры сегодня не имеют 
экономической мотивации заниматься инновационной деятельностью [3].  

Технологические изменения происходят также на основе 
лицензионного обмена технологиями. В следствие отсутствия 
государственного контроля за переносом технологий, за торговлей 
лицензиями в Украине распространяются псевдоинновации. По данным 
Госкомстата больше половины закупленных за последние пять лет лицензий 
есть морально устаревшими, с сроком действия от 7 до 10 и даже до 20 лет. 
Это означает, что в промышленности закрепляется технологическая 
отсталость, возрастают непроизводительные затраты финансовых ресурсов, 
который приводит к высокой себестоимости продукции изготовленной на 
основе таких лицензий [4].  

Предложения относительно усовершенствования и расширения 
инфраструктуры системы охраны прав промышленной собственности 
направлены на содействие внедрению и эффективному использованию 
результатов научно-технического творчества и объектов промышленной 
собственности  за счет: 

1) проведения патентных исследований при разработке и 
внедрении в производство новой продукции, новых технологий; 

2) создания региональных фондов изобретений, которые должны 
выполнять отбор изобретений, полезных моделей и промышленных 
образцов, приобретать на них права патентообладателя на договорной 
основе и оказывать содействие их использованию в интересах государства;  
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3)  обеспечения безвозмездным информационным обслуживанием 
индивидуальных изобретателей и рационализаторов; 

4)  организации постоянно действующей выставки законченных 
разработок, образцов инновационной продукции, моделей изобретений, 
которые предлагаются к серийному производству; 

5) создания по каждому приоритетному для региона направлению 
развития науки и техники автоматизированных информационно-поисковых 
систем, которые содержат полный банк данных фирм, научных центров 
страны и мира, патентной информации, публикаций из соответствующего 
направления (проблемы); 

6) организации в областных центрах безвозмездного 
консультационного пункта для изобретателей и рационализаторов по 
вопросам правовой охраны объектов промышленной собственности;  

7) создания базы данных новых идей и разработок изобретателей 
областей и содействия их внедрению в производство.  

Вывод. Меры по усовершенствованию законодательной и нормативной 
базы должны быть нацеленны на активизацию изобретательской и 
соответствующей инновационной активности. Они должны учитывать как 
интересы отдельных собственников объектов промышленной 
собственности, так и предприятий, а ткже экономики в целом и, тем самым, 
более полно оказывать содействие обеспечению необходимой концентрации 
изобретательских ресурсов для развития производственной базы 
промышленности, которая будет активно влиять на динамизм 
экономического роста в Украине.  
Список литературы: 1.Санто Б. Инновация как средство экономического развития. - 
М.: Прогрес, 1990. 2.Гальчиський А.С., Геєць В.М., Кінах А.К., Семиноженко В.П. 
Інноваційна стратегія українських реформ. – К.: Знання України, 2002. 3.Вильский Г. 
Инновационная деятельность и эффективности использования промышленной 
интелектуальной собственности на предприятии/ Г. Вильский, Т. Калинок, А. Гурченков 
// Економист.- 2007.- № 1.- С. 52-55. 4. Малицкий Б.А. Современное состояние научной 
сферы Украины и новая стратегическая доктрина ее развития // Наука и науковедение. — 
2006. — № 2. — С. 16–32. 
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В статье разработан методический подход к проведению мониторинга производственной 
и коммерческой деятельности промышленного предприятия. Предложены две 
аналитические функции, которые по отдельности могут достаточно объективно отражать 
состояние дел на предприятии. Наиболее точный результат мониторинга может быть 
получен при совместном использовании данных функций.  
In the article the methodical going is developed near the leadthrough of monitoring of 
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Введение. Для повышения эффективности экономики наряду с 
реформами, проводимыми на макроуровне, необходимо реформирование 
деятельности отдельных предприятий как субъектов микроуровня. При этом 
существенно повышается роль и значение управленческой составляющей 
функционирования предприятий промышленности, основанной на анализе 
поступающей на предприятие информации и осуществлении мониторинга 
производственно-сбытовых и управленческих процессов [1,3,8]. Между тем, 
существующие системы мониторинга содержат в своей основе в большей 
степени финансовые показатели, что делает их ориентированными на 
ретроспективу и не позволяет прогнозировать основные параметры 
экономического состояния. Такая ситуация обусловливает необходимость 
применения комплексных систем наблюдения, позволяющих осуществлять 
всесторонний анализ данных и синтез управленческих действий. 

Постановка задачи. Мониторинг производственно-коммерческой 
деятельности промышленного предприятия может осуществляться в 
различных направлениях [1,2,6,7], среди которых, на наш взгляд, можно 
выделить три основных: 

• антикризисный мониторинг финансово-экономических показателей 
работы [7]; 
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• мониторинг рыночной конъюнктуры на производимую продукцию 
[6]; 

• мониторинг инновационной деятельности предприятия [2].  
Хотя каждое из указанных направлений и имеет свою оригинальную 

методологическую и методическую базу исследования, однако их 
объединяет общий методический подход к организации и проведению 
мониторинга. В этой связи, авторами произведена попытка создания 
концептуальных основ мониторинга, который мог бы быть использован в 
каждом из указанных направлений. Рассмотрение данных предложений 
будет проведено на примере  антикризисного мониторинга финансово-
экономических показателей работы  предприятия [3,5,7,8].  

Методология. Теоретическую и методологическую основу 
исследования составили законодательные и нормативные акты Украины, 
научные труды отечественных и зарубежных ученых. В процессе 
подготовки статье использовались общенаучные методы: анализа и синтеза, 
сравнения; экономико статистические методы сбора и обработки 
информации: выборочный, группировки, средней величины, относительной 
величины; экономико- математические методы. 

Результаты исследования. Производственно-коммерческую 
деятельность предприятия в большей или меньшей степени характеризуют 
множество самых различных показателей, которые могут быть разделены на 
определенные группы. Как нам представляется, в контексте проводимого 
нами исследования следует выделить две основные группы показателей, 
которые являются в основном определяющими при оценке уровня 
производственно-предпринимательской деятельности предприятия и его 
финансовой устойчивости: 

а) показатели рыночного успеха продукции предприятия в данный 
период времени; 

б) показатели финансовой устойчивости предприятия в рыночной 
среде. 

Существующая база исследований рекомендует в группах «а» и «б» 
значительное количество показателей, учесть которые в ряде случаев или 
вообще не представляется возможным или этот учет несет в себе 
значительную погрешность, которая приводит в некоторых случаях к 
ошибочным выводам. В этой связи нами выбраны, оценены и обоснованы с 
каждой из указанных выше групп только по два показателя, которые, на наш 
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взгляд, позволяют в итоге сделать вполне достоверные выводы и 
рекомендации.  

Из показателей группы «а» нами выделены показатели объема 
производства и объема реализации продукции и их взаимосвязь на каждом 
этапе рассматриваемого периода времени. Из показателей группы «б» - 
показатель дебиторской задолженности, т.е. объемы финансовой 
задолженности данному предприятию его должниками, и показатель 
расширенной кредиторской задолженности, т.е. объемы финансовой 
задолженности данного предприятия своим кредиторам, в бюджет 
государства и свои работникам в виде заработной платы.  Исследование 
взаимодействия указанных показателей в течение определенного периода 
времени позволяет определить объективные тенденции в изменении уровня 
работоспособности конкретного предприятия, дает возможность оценить 
перспективы его устойчивого стабильного развития. Вместе с тем, 
выделенные нами показатели используются в различных корреляционных 
зависимостях, описывающих статическое состояние и динамические 
перспективы развития предприятия, вид которых во многом определяется 
уровнем серийности производственной деятельности предприятия, его 
производственной программой, размером себестоимости выпускаемой 
продукции.   

Для объективной оценки состояния производственно-коммерческой 
деятельности машиностроительного предприятия предлагается использовать 
механизм взаимодействия выбранных нами показателей из группы «а» и 
группы «б» за период времени равный одному году (кварталу, месяцу, 
декаде и т.п.).  

Как нам представляется, характеристика производственной 
деятельности машиностроительного предприятия может быть получена с 
использованием функции  F1 , формирование которой имеет 
двухвариантный алгоритм: 

Первый вариант:                 F1  = tg [π (y – x)/4 y] , если   x > y.           (1) 
Второй  вариант:               F1  = tg [π (x – y)/4x] , если   y > x,            (2) 
где х - объем производства продукции, тыс. грн.; у - объем реализации 

продукции, тыс. грн.  
Определенным ограничением данной функции  является то, что в обоих 

вариантах должно соблюдаться условие  (y + x) > 0. Это означает, что 
предлагаемая функция   F1   в обеих своих разновидностях предполагает 
анализ производственно-коммерческой деятельности только 
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производственно активных предприятий, т.е. обязательно осуществляющих 
производство и (или) сбыт самостоятельно изготовленной продукции.  

С учетом некоторых преобразований функции  F1, ее разновидности (1) 
и (2) принимают вид более удобный для исследовательского анализа и 
экономической интерпретации отдельных значений данной функции:  

Первый вариант:  xy
y

xytgF >→






 −
=

41
π ,   (3) 

Функция определена в интервале    [0; 1]. 

Второй  вариант:   xy
x

xytgF <→





 −

=
41

π  .    (4)   

Функция определена в интервале    [-1; 0]. 
Проведем исследование экономической сущности предлагаемой для 

анализа  функции F1, а также предложим экономическую интерпретацию 
отдельных наиболее интересных ее значений. При построении функции F1 

мы исходили из посылки, что данная функция должна отражать основные 
варианты взаимодействия объема производства (х) и объема реализации 
продукции (у). В предложенном виде функция F1 характеризует как 
успешную работу машиностроительного предприятия (при условии y > x), 
так и наличие определенных рыночных проблем в его работе (при условии x 
> y).  Указанная разность между объемом производства и объемом 
реализации продукции может быть использована в качестве определенной 
нормировки в зависимости от значений х или у.  

Выбор для функции  F1  тангенциальной аналитической зависимости 
позволяет ограничить область значений  данной функции интервалом [-1; 
+1] и в силу нелинейности функции F1  есть возможность отследить 
градиент изменения объемов производства продукции или объемов 
реализации продукции на рынке. В частности, можно прогнозировать 
интервалы падения объема производства (при  х → 0) или объема продаж (у  
→ 0). Таким образом, исходя из изложенных выше посылок,  диапазон 
значений функции F1 характеризуется определенными характерными 
состояниями, экономическая интерпретация которых может быть сведена к 
посылкам, суть которых представлена в табл.1.   
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Таблица 1 - Экономическая характеристика области значений функции 
F1 

Название 
тенденций  

Значение 
функции 

F1 

Значение 
аргументов  

Состояние предприятия и его рынка 
(характеристика тенденций) 

х у 
Ориентация 
на склад 

F1   =  (-1) х > 0 у = 0 Произведенная продукция не продается на 
рынке  и пополняет складские запасы. 

Трудности на 
рынке 

(-1) < F1 < 
0 

х > у у < х Объемы производства продукции превышают 
объемы ее продажи в денежном эквиваленте. 

Равновесие F1   =  0 х = у у = х Наиболее благоприятная ситуация на  
предприятии. Объем производства продукции 
точно соответствует объему ее продаж 
(состояние рыночного равновесия). 

Растущий 
рынок 

1 < F1 < 0 х <у у >х Благоприятная ситуация, когда предприятие и 
рынок его продукции успешно развиваются 

Стоп-
производство 

F1 = 1 х = 0 у > 0 Изготовитель не изготавливает данную 
продукцию, а на выполнение своих 
обязательств использует складские запасы 
товара. 

Вместе с тем, как нам представляется, использование в антикризисном 
мониторинге только значений функции F1  является необходимым, но не 
достаточным условием получения объективной и достоверной информации 
о существующей ситуации на предприятии. В этой связи, предлагается к 
использованию еще одна мониторинговая функция F2, отражающая 
внешние финансовые взаимоотношения предприятия-изготовителя со 
своими контрагентами. Экономическое содержание данной функции может 
быть сведено к следующим посылкам.  

В основу формирования функции F2 предлагается положить показатели 
производственно-финансовой устойчивости предприятия в рыночной среде, 
в частности, дебиторско-кредиторские соотношения. В данном случае 
предлагается в показателе дебиторской задолженности учитывать объемы 
финансовой задолженности данному предприятию его должниками 
(традиционный подход к формированию данного показателя),  а показатель 
кредиторской задолженности трактовать в более расширенном, несколько 
отличающимся от традиционной формулировки смысле. Предлагается к 
кредиторской задолженности относить объемы финансовой задолженности 
данного предприятия своим кредиторам, а также долги предприятия в 
бюджет (государственный и местный) и свои работникам в виде заработной 
платы. 

Проведенный нами анализ показал, что в наибольшей степени 
описанию динамики указанных показателей и вариантам их взаимодействия 
отвечает, как это будет показано нами ниже, аналитическая функция 
котангенса. 
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С учетом приведенных выше посылок аналитический вид предлагаемой 
функции  F2  будет следующий:  

( ) 













+++

−−−
=

222
4

ηγβα

ηγβα
π

arctgF
                                (5)

 

где α - дебиторская задолженность предприятия, тыс. грн.;  β  - 
кредиторская задолженность, тыс. грн.; γ  - задолженность предприятия 
перед бюджетом (государственным и/или местным), тыс. грн.;  η  - задол-
женность предприятия по заработной плате своему персоналу, тыс. грн.   

Функция F2 предназначена для объективной и достоверной оценки 
финансового состояния конкретного предприятия, выявить и описать 
особые финансовые ситуации на предприятии (взяты и не возвращены 
кредиты, когда  т.е. (β  + γ  +  η )  > α; предприятие само выступает в роли 
финансового инвестора, когда (β  + γ  +  η )  < α  и т.д. и т.п.). 

Выбор функции арктангенса обусловлен более точным и более 
объективным анализом ситуации, когда сумма (β  + γ  +  η )  стремится к 
значению  α, а в целом функция  F2     стремится к нулю. Также выбору вида 
аналитической функции арктангенса способствует и тот факт, что она в 
большей мере поддается нормировку в интервале значений [-1; +1]. 

Проведенный нами анализ области значений функции  F2 позволяет 
выделить и обосновать  ряд характерных  ситуаций в финансовой 
деятельности машиностроительного предприятия, экономическая 
характеристика которых представлена нами в табл.2. 

Таким образом, область расчетных значений функции  F2 позволяет 
проанализировать и оценить финансовые показатели работы 
машиностроительного предприятия, осуществлять постоянный финансовый 
мониторинг своей деятельности, своевременно предупреждать 
нежелательные тенденции как на самом предприятии, так и на рынке его 
продукции.  Если мониторинговый контроль значений функции  F2   
определяет ее стремление к значению к (-1), то это значит, что суммарные 
кредиторские задолженности предприятия существенно превышают 
суммарные обязательства должников предприятия, которое может быть 
функционирует не по средствам, имея чрезмерный объем кредиторских 
обязательств. Стремление функции  F2  к нулю свидетельствует о том, что в 
рамках определенной доверительной области дефицит платежного баланса 
предприятия не вызывает особых опасений. Когда наблюдаются тенденции 
приближения значения функции  F2  к   (+1) – на предприятии наметились 
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устойчивые предпосылки достаточно успешного функционирования. 
Основные точечные и интервальные значения функции  F2  и их 
экономические характеристики, детально рассмотренные нами выше,  
представлены в табл.2.  
Таблица 2 - Экономическая характеристика области значений функции F2 

Название 
тенденций  

Значение 
функции F2 

Значение аргументов  Состояние предприятия и его 
рынка (характеристика тенденций) α β+γ+η 

Кредиторская 
яма 

F2   =  (-1) α = 0 (β+γ+η)>0 Кредиторские задолженности 
имеют абсолютный характер, 
ситуация на предприятии  граничит 
с банкротством  

Опасные 
кредиты 

(-1) < F2 < 0 α<(β+γ+η) (β+γ+η)>α Предприятие живет не по 
средствам, имея чрезмерный объем 
кредиторских обязательств 

Платежный 
баланс 

F2   =  0   α=(β+γ+η) (β+γ+η)=α Бездефицитность платежных 
возможностей конкретного 
предприятия 

Успешная 
работа 

1 < F2 < 0 α>(β+γ+η) (β+γ+η)<α Достаточно успешное 
функционирование предприятия 

Потенциальное 
инвестирование 

F2 = 1 α >0 (β+γ+η)=0 Все заработанные средства 
вкладываются в инновационное 
развитие предприятия проекты 

Использование в целях антикризисного мониторинга финансовых и 
производственных показателей работы машиностроительных предприятий  
функций   F1    и  F2   дает свои положительные результаты. Однако, каждая 
из указанных функций отражает результаты состояния в отдельной сфере – 
производственной или  финансовой, которые, несмотря на их важнейшее 
значение в деятельности предприятия, имеют достаточно автономные сферы 
влияния. Поэтому, как нам представляется, комплексный антикризисный  
мониторинг  финансово-экономических показателей работы 
машиностроительного предприятия может быть осуществлен только с 
одновременным  (интегральным) использованием функций F1   и  F2 . Для 
достижения этой цели предлагается использовать декартовую систему 
координат (декартовую фазовую плоскость), нормировка осей в которой 
будет осуществляться с использованием значений функций F1   и  F2 .  В 
связи с тем, что область значений каждой из рассматриваемых нами 
функций F1    и  F2  ограничена значениями +1…-1, это означает, что 
внутренние точки квадрата (-1) ≤  F1  ≤ (+1); (-1) ≤  F2  ≤ (+1) охватывают все 
многообразие совместных значений  функций F1   и  F2 . Определив в каждый 
конкретный момент времени значение данных функций мы находим на 
фазовой плоскости точку и в зависимости от ее расположение можем 
сделать экономический комментарий производственно-финансового 
состояния предприятия.  
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Мониторинг значений функций F1   и  F2  в течение нескольких лет  
(кварталов, месяц, декад и т.д.) по одному и тому же предприятию дает 
возможность отследить изменение положения  интегральной оценки на 
фазовой плоскости (движение интегральной точки внутри квадрата) и тем 
самым оценить тенденции в изменении состояния дел на предприятии и, что 
является чрезвычайно важным, оценить эффективность предпринимаемых 
на предприятии усилий по улучшению (укреплению) производственно-
финансовой ситуации.  

На рис.1 мы приводим пример построения такой фазовой плоскости с 
использованием функций F1   и  F2  в качестве координатных осей. Результат 
этого воздействия на рис.1 представлен примером получения интегральной 
оценки М в течении пяти периодов времени (например, 2005 – 2006 – 2007 – 
2008 – 2009 гг.), в течении которых проводилось данное исследование. В 
результате получена ломаная линия М1 – М2 – М3 – М4 – М5, которая 
отражает изменение производственно-финансовой ситуации на  конкретном 
предприятии, которое и является предметом исследования. Изменение 
положение интегральной точки М на рис.1 в итоге, как нам представляется,  
может оцениваться  первичной экономической характеристикой каждого из 
выделенных нами квадрантов: I A, II B, III C и IVD на фазовой плоскости 
совместного действия функций F1   и  F2. 

 

 
 

 
 

Рис.1 -  Фазовая плоскость совместного действия функций F1   и  F2 
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Таким образом, область расчетных значений совместного 
действия  функций  F1 и F2 позволяет проанализировать и оценить 
рыночные, производственные и финансовые показатели работы 
машиностроительного предприятия, осуществлять постоянный 
производственно-финансовый мониторинг своей деятельности, 
своевременно предупреждать нежелательные тенденции как на самом 
предприятии, так и на рынке его продукции.  Основные точечные и 
интервальные значения функций  F1 и F2 и их экономические 
характеристики представлены в табл.3.  

 
Таблица 3 -  Экономическая характеристика характерных областей 

фазовой плоскости совместного действия функций  F1 и F2 

Фаза Название 
тенденций 

Значение функций Соотношение 
аргументов функций 

Состояние производства и 
финансов  предприятия, а также  
его рынка (характеристика 

тенденций) 
F1 F2 «x» и 

«y» 
«α» и 

«β+γ+η» 
I A Трудности 

микроуровня 
1 < F1 < 0 -1<F2 < 0 y  > x α<(β+γ+η) Производственно-финансовые 

риски неудач, зависящие в 
основном от самого предприятия 
(недовыпуск продукции и 
повышенные объемы кредитов) 

II B Успешная 
работа 

1 < F1 < 0 1< F2 < 0 y  > x α>(β+γ+η) Растущий рынок и успешная 
финансовая деятельность. Поиск 
путей расширения производства 
продукции. 

III C Трудности 
макроуровня 

-1< F1 < 0     1< F2 < 0 x > y α>(β+γ+η) Опасности для предприятия 
кроются во внешней среде: 
дебиторы не рассчитываются с 
долгами, падает спрос на 
продукцию предприятия.  

IV D Кризисная 
ситуация 

-1<F1 < 0     -1<F2 < 0     x > y α<(β+γ+η) На предприятии развиваются 
кризисные явления. Не 
возвращенные долги по кредитам 
и низкие объема сбыта  наглядно 
подтверждают данную ситуацию. 

На каждом из рассмотренных квадрантов фазовой плоскости 
совместного действия функций F1 и F2  значение их аргументов может 
колебаться в достаточно широких пределах, что может в итоге выйти за 
рамки изложенных выше выводов и рекомендаций. Например, для «фазы I 
A» значения функций F1 и F2  «0,1» и «-0,1» соответствует  принципиально 
другому состоянию дел на предприятии (довольно стабильное и в целом 
положительное состояние дел), чем при значении этих же функций  «1» и «-
1» (резко обострившиеся тенденции ухудшения микроэкономических 
показателей на предприятии). Хотя оба эти положения дел на предприятии 
соответствуют условиям «фазы I A». Такого рода в большей или меньше 
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мере приемлемые для предприятия части фазовой плоскости, имеют место и 
в других квадрантах.   Указанные предпосылки позволяют высказать 
предположение, что для определенной группы предприятий на фазовой 
плоскости может быть определена некоторая в определенной мере 
благоприятная для всех фаз на рис.1 область совместных значений функций   
F1  и  F2, в рамках которой финансовое положение предприятия можно 
считать более-менее приемлемой. Такая область на рис.1 условно 
определена нами координатами 0,5….0….-0,5 по обеим координатным осям, 
т.е. в рамках этой области находятся финансово-производственные 
предприятий с значениями функций  -0,5 < F1  < 0,5   и   -0,5 <  F2 < 0,5. Как 
нам представляется, более точной данная область будет выглядеть при ее 
ограничениями не прямыми линиями (квадратная плоскость), а 
криволинейной линией, например, круговая плоскость с радиусом 0,5, что 
также отражено нами на рис.1. Кроме того, такой подход позволяет 
проводить дополнительный мониторинг состояния предприятия даже в 
рамках одного квадранта фазовой плоскости. Например, если в течении, 
например, 2-3 периодов времени интегральная точка находится в квадранте 
«фазы I A», то чем ближе она будет находится к выделенной круговой зоне 
(в случае ее попадания за пределы этой зоны), то тем больше предпосылок к 
тому, что на предприятии происходят положительные тенденции.  

Наши рекомендации применительно к другим направлениям 
мониторинга, с использованием предложенных функций (3), (4), (5) 
представлены в табл.4.  

Таблица 4 – Значения аргументов функций F1 и F2  при разных 
направлениях мониторинга 

Обозначение 
аргумента 

Вид мониторинга 
Антикризисный Инновационный Конъюнктурный 

x Объем производства Сбыт инновационной 
продукции 

Предложение 

y Объемы реализации Производство 
инновационной 
продукции 

Спрос 

α Дебиторская 
задолженность 

Бюджет инноваций Фактические ресурсы на 
рыночные 
коммуникации 

β Кредиторская 
задолженность 

Потребность в ресурсах 
на инновации 

Необходимые ресурсы 
на рыночные 
коммуникации 

γ Задолженность перед 
бюджетом 

- - 

η Задолженность по зарплате - - 
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Выводы. Предложенный подход к организации мониторинга 
производственно-коммерческой  деятельности промышленного предприятия 
позволяет достаточно объективно оценивать уровень антикризисной, 
инновационной или рыночной работы на предприятии. Использование в 
качестве временного интервала мониторинга различных временных 
интервалов (вплоть до посуточного) делает преложенный методический 
подход очень гибким и приемлемым для выполнения самых различных 
задач на промышленных предприятиях.  
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національна інноваційна система 
Вступ. В останні десятиліття економічне зростання стало синонімом 

інновацій, як завжди супроводжуються великими витратами на НДДКР, 
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створенням відповідної інституційної інфраструктури, що у сукупності 
дозволяє домогтися най ефективнішого розв’язання проблеми. Попри 
національні відмінності, спільною рисою всіх національних інноваційних 
систем стало лідерство в забезпеченні трьох пріоритетів розвитку: науки, 
освіти та наукомісткого виробництва. Наша країна ще має у своєму 
розпорядженні певний науковий потенціал, який відповідає, а де в чому і 
переважає потенціал країн – лідерів. Одночасно ефективність використання 
потенціалу в Україні, на відміну від інших держав, занизька. Складності 
економічного розвитку країни в останні роки призвели до фрагментації 
національного виробництва, до розриву стратегічного ланцюга: наука – 
інновації – виробництво – споживання. Його відновлення шляхом 
формування високоефективного середовища технологічно-інноваційного 
розвитку є одним із найважливіших пріоритетів державної політики. 
Державна підтримка інновацій э запорукою інтеграції науки у виробництво, 
стимулювання ринкової ініціативи в процесі становлення нової економічної 
моделі.  

Особливої уваги питанню щодо стимулювання інноваційної діяльності з 
боку держави приділено в роботах таких авторів: С. Меткалфа, Р. 
Фатхутдінова, О. Амоши, В. Іноземцева, Г. Андрощука, С. Архієрєєва, Ю. 
Бажала, В. Гейця, А. Поручника, Ю. Яковця, Ф. Янсена та інших. В їх 
роботах розкрито важливі аспекти інноваційного підприємництва та його 
підтримки з боку держави, проаналізовано значний теоретичний і 
практичний досвід. Проте дотепер відсутньою є єдина думка щодо 
найефективнішої моделі інноваційного розвитку економіки, що і визначили 
мету нашого дослідження .  

Постановка завдання. Метою статті є дослідження можливих 
напрямків побудови системи державної підтримки випуску інноваційної 
продукції в України з позиції найпрогресивнішого іноземного досвіду. 

Методологія. Аналіз формування й реалізації державної інноваційної 
політики в постіндустріальних країнах підтверджує, що їх соціально-
економічний прогрес невід’ємно пов'язаний з інноваційним типом розвитку. 
Світовий досвід державного стимулювання інноваційної діяльності включає 
прямі й непрямі методи [1]. Серед перших: пільгові кредити підприємствам 
і організаціям, що здійснюють наукові розробки; безоплатна передача (або 
пільгові умови) державного майна та землі для створення інноваційних 
підприємств; регіональний розвиток інноваційної інфраструктури; 
запровадження різноманітних програм з підвищення інноваційної 
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активності бізнесу; державні замовлення у формі контрактів на проведення 
НДДКР та забезпечення стартового попиту на нововведення; організація 
науково-технічних зон зі спеціальним режимом інноваційно-інвестиційної 
діяльності. 

До непрямих методів належать податкові пільги на інвестиції в 
інноваційній сфері; розвиток науки та вищої освіти; інституційні норми 
щодо стимулювання розвитку науково-дослідної діяльності. 

Ці методи активно застосовуються урядами у провідних країнах світу. В 
Японії держава реалізує курс технологічного розвитку за рахунок: імпорту 
іноземних технологій, послідовної трансформації структури економіки, 
поєднання інноваційних факторів із господарським механізмом, підтримки 
концепції прогнозування, що дозволяє стимулювати технології, які будуть 
пріоритетними через 10-15 років. В США технологічна політика 
проводиться у двох напрямках: підтримка фундаментальних досліджень і 
здійснення прикладних науково-технологічних програм у рамках діяльності 
окремих федеральних відомств. Популярною є практика безоплатної видачі 
ліцензій щодо комерційного використання винаходів, формування 
державної інноваційної інфраструктури, здійснення державними органами 
моніторингу, прогнозування, експертизи інноваційних проектів та 
підтримку шляхом вручення дослідникам державних нагород, присвоєння 
почесних звань. У країнах ЄС використовуються такі форми стимулювання, 
як дотації створення фондів впровадження інновацій з урахуванням 
можливого ризику, зниження державного мита для індивідуальних 
винахідників (Німеччина, Австрія) та численні податкові пільги, серед яких 
екстраконцесії (за їх рахунок фірми можуть фінансувати зі своєї податкової 
бази понад 100% інноваційних витрат) та податковий кредит, що дозволяє 
фінансувати лише частину інновацій.  

Запорукою успіху інноваційної політики Фінляндії є системний підхід – 
стимулювання різноманітних партнерств та тісних зв’язків між наукою, 
університетами, підприємствами та державними агенціями. Це забезпечило 
ефективність координації та співробітництва між НДІ, інвесторами і 
виробниками.  

Фінансування НДДКР державою в Японії становить 0,58% ВВП, у 
США – 0,76%, Німеччині – 0,79%, Франції – 0,80%, Великобританії – 0,55. 
У Франції пряме фінансування витрат на інновації в провідних фірмах 
становить близько 50%, стільки ж складають безоплатні позики в Німеччині. 
За даними експертів, наприкінці 90-х рр.. Німеччина, Франція й 
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Великобританія разом узяті витратили стільки ж коштів у сфері 
інноваційних розробок, як Японія. 

Нажаль, в Україні національну інноваційну систему ще не створено, а 
сама інноваційна діяльність характеризується структурною деформованістю, 
інституційною неповнотою, неузгодженістю та розбалансованістю 
технологічних, економічних і соціально-ціннісних аспектів. Інноваційні 
процеси в Україні поки не стали суттєвим фактором зростання ВВП. 
Офіційно задеклароване економічне зростання останніх років аж ніяк не 
може претендувати на назву економічного розвитку. Економіка так і не була 
модернізована, через що сьогодні ВВП становить лише 2/3 від показника 
1990 р. Навіть за офіційними даними, у 2009 р. реальний ВВП впав більш 
ніж на 15%, обсяг виробництва промисловості скоротився на 22%, реальна 
зарплатня зменшилась майже на 10%, тоді як індекс цін промислових 
товарів збільшився на 14%! За цих умов, навіть у випадку відновлення  
економічне зростання до рівня 5—6% річних, це здатне забезпечити 
зростання головного показника конкурентоспроможності країни – рівня 
ВВП на душу населення протягом 3-4 років – максимум до 3,5—4 тис. дол., 
тоді як у країнах ЄС він вже у 2005 р. сягнув 32 тис. дол. [2].  

Економіка України обтяжена інерцією попереднього екстенсивного 
розвитку. За рівнем конкурентності ринків Україна подібна до США у 1940-
х рр. У 2009 році Україна посіла 72 місце за індексом 
конкурентоспроможності, розмістилася у рейтингу між Марокко та 
Філіппінами, випередивши більшість країн Африки та Латинської Америки. 
Разом з тим, вона істотно відстає від країн ЄС, а серед країн СНД за 
конкурентоспроможністю економіки посідає четверте місце, поступаючись 
Росії, Казахстану та Азербайджану. Слабкими сторонами 
конкурентоспроможності України є інституціональне середовище, 
інфраструктура, макроекономічна стабільність і ефективність ринку. Але 
Україна гідно конкурує з країнами ЄС за кількістю студентів ВНЗ та у 2009 
р. вийшла в лідери за оснащеністю новими технологіями серед країн СНД 
[3].  

Такими «успіхами» українська економіка насамперед завдячує 
успадкованій від СРСР виробничій та науково-технічній базі, значним 
запасам природних ресурсів та кваліфікованій робочій силі. Втім, вплив цих 
факторів поступово вичерпується, а країна втрачає будь-які позиції на 
світових ринках через щоденне здорожчання сировини та енергоресурсів 
тощо. Такий негативний стан речей частково викликаний наслідками 
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світової економічної кризи та зумовлений низкою внутрішніх причин, серед 
яких: 

• Технологічна відсталість та відсутність інновацій, що є слабким 
місцем українських виробників та одним з ключових ризиків економіки. 
Через це вітчизняна продукція майже практично стала 
неконкурентоспроможною на глобальному рівні. Знижується інноваційна 
активність промислових підприємств. Частка підприємств, що 
впроваджували інновації, у 2008 р. становила 10,8 % їх кількості, тоді як у 
2000 р. —цей показник складав 14,8%. 

• Занизький рівень наукоємності вітчизняної продукції, що не 
перевищує 0,3 %, і у десятки разів менше за світовий рівень. Науково-
технічний потенціал України майже виключений з економічного процесу 
держави, знижується частка високотехнологічної продукції у структурі 
ВВП. Частка виконаних наукових та науково-технічних робіт у ВВП 
скоротилась у 2009 р. до 0,9% порівняно з 1,4% у 1996 р.  

• Недосконалість нормативної бази регулювання інноваційної 
діяльності, розповсюдження практики ігнорування законодавства або 
зупинення дії статей законів, які стосуються фінансування та стимулювання 
науково-технічної та інноваційної діяльності. На відміну від провідних країн 
світу законодавство України не сприяє залученню у науково-технічну та 
інноваційну сфери позабюджетних коштів банків та інших інвесторів, не 
стимулює витрати промисловості на наукові дослідження та інновації. 

• Неефективне визначення пріоритетних напрямів розвитку у 
Законі України «Про пріоритетні напрями інноваційної діяльності в 
Україні». Їх переважна більшість зорієнтована на третій і четвертий 
технологічні уклади; подібна неузгодженість зі світовими пріоритетними 
напрямами науково-технічної діяльності не сприяють розвитку інноваційно-
орієнтованої економіки. 

• Відсутність орієнтації науково-технічної діяльності на потреби 
економіки та неефективне використання вітчизняних науково-технічних 
здобутків. ВНЗ України не стали центрами підготовки фахівців у сфері 
інновацій, тоді як, наприклад, у Китаю, стрімко налагоджуються активна 
співпраця з дослідницькими центрами й галузевими відомствами для 
посилення ланцюга «ВНЗ – наукові дослідження – виробництво». Завдяки 
цьому ВНЗ – головні консультанти середніх і малих промислових 
підприємств при впровадженні інноваційної продукції. Трансформація 
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науки в Україні не підпорядкована завданням структурної перебудови 
національної економіки [4]. 

• Брак фінансування науково-технічної діяльності з 
Держбюджету, яке останніми роками не перевищує 0,4 % ВВП при нормі – 
1,7 %. Для порівняння, в Японії витрати на здійснення науково-технічних 
робіт складають 2,98% ВВП, в США – 2,69%, в Німеччині – 2,52%, Франції 
– 2,13%, Великобританії –1,84% [5]. За ухвалою Барселонського саміту, 
європейська система освіти і підготовки кадрів повинна стати еталоном 
світової якості, а рівень фінансування науково-дослідних розробок країнами 
ЄС має у 2010 р. сягнути 3%ВВП [6], оскільки освіта і підготовка кадрів 
відіграють вирішальну роль у досягненні стратегічних цілей ЄС. Щорічне 
фінансування освіти в Україні фактично становить близько 5 % ВВП при 
нормі в 10 %.  

• Катастрофічне старіння науково-дослідної бази та погіршення 
матеріального забезпечення науки через зниження обсягів централізованих 
капітальних вкладень і недостатнє фінансування науки і освіти. Низьким є 
рівень якості матеріально-технічного забезпечення ВНЗ і наукових 
організацій. Лише 2 % наукового обладнання українських науково-
технічних установ має рівень сучасних світових стандартів. Такий стан 
матеріально-технічної та лабораторної бази наукових та освітніх закладів не 
забезпечує проведення наукових досліджень на світовому рівні, не сприяє 
впровадженню інноваційних освітніх технологій, знижує 
конкурентоспроможність випускників на ринку праці, перешкоджає 
інтеграції української освіти і науки до світової.  

• Скорочення чисельності працівників наукової та науково-
технічної сфери, зокрема в галузі технічних наук, та старіння наукових 
кадрів, що призводять до втрати наукових шкіл, наукового кадрового 
потенціалу держави. Протягом 1995-2008 рр. відбулось загальне скорочення 
чисельності працівників наукових організацій майже в 2 рази (з 179,8 до 
94,1 тис.), при цьому їх кількість у галузі суспільних наук збільшилась у 1,2 
рази, а в галузі технічних наук у 2 рази зменшилася [7]. Таке фактичне 
скорочення наукового потенціалу не супроводжується необхідною 
реорганізацією мережі наукових організацій. 

• Занизький рівень зарплатні науковців негативно відбивається на 
престижу наукової діяльності в країні, спричиняє погіршення якісних 
характеристик освітньої та наукової підготовки кадрового потенціалу, 
знижує його конкурентоспроможність та викликає нову хвилю «відтоку 
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мозків». Заробітна плата науковців є нижчою від визначеної 
законодавством.  

• Недостатній розвиток інноваційної інфраструктури в країні: 
технопарків, бізнес-інкубаторів, фондів інноваційних проектів, центрів 
інжиніринга, венчурного підприємництва, інноваційно-технологічних 
центрів, офісів з трансферу технологій. Закладеного інституційного 
підґрунтя явно недостатньо для розвитку означених елементів 
інфраструктури, хоча зарубіжний досвід доводить, що для держави вони 
вигідні, оскільки здійснюють інформаційну, технічну та консультативну 
підтримку новаторів, збільшують масштаби іноземних інвестицій, 
можливості експорту та валютні надходження, прискорюють темпи 
зростання наукомістких галузей економіки.  

• Фактична відсутність ринку венчурного капіталу. При 
нерозвинутості інститутів вітчизняного венчурного фінансування, зарубіжні 
венчурні фонди не зацікавлені у впровадженні українських 
конкурентоспроможних технологій і інвестиції спрямовують до підприємств 
енергетичної, машинобудівної, будівельної та переробної промисловості, а 
не у сферу високих технологій [8]. 

Результати дослідження. Означені диспропорції розвитку вітчизняної 
науково-технічної сфери підсилюють несприятливий вплив організаційно-
економічної відокремленості наукової діяльності від виробничого сектору, 
що спричиняє мультиплікативні наслідки для економіки. Усвідомлення 
цього повинно призвести до посилення ролі держави в акумулюванні 
внутрішніх ресурсів країни та спрямуванні їх на оновлення технологічної 
бази української економіки та пошук відповідних фінансових ресурсів. 
Системність державного управління у сфері інноваційної діяльності має 
вдосконалити її нормативну основу, забезпечити достатній рівень 
фінансування інновацій, концентрацію коштів на найважливіших напрямах 
інноваційного розвитку та сформувати належну інфраструктуру.  

Висновки. Активізація інноваційних процесів в Україні вимагає низки 
заходів, серед яких: 1) створення концепції розвитку національної 
інноваційної системи (як в Росії, Польщі, Чехії, Казахстані) для формування 
конкурентоспроможного сектора досліджень і розробок та забезпечення 
умов його розширеного відтворення; розвитку інфраструктури інноваційної 
діяльності; запровадження системи економічних стимулів модернізації 
економіки на основі технологічних інновацій; підвищення інноваційної 
культури суспільства; 2) відповідно до законодавства забезпечення 
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фінансування науки у розмірі 1,7% ВВП, оскільки фінансування у розмірі у 
0,3-0,4% веде до руйнування науково-технологічного потенціалу; 3) 
забезпечення ефективної підтримки інноваційного підприємництва. Для 
цього необхідно зосередитись на тих пріоритетних напрямках інноваційного 
розвитку, що максимально забезпечені науковим потенціалом країни 
(п’ятого та шостого укладу), запровадити комерціалізацію результатів 
відповідних наукових досліджень через держзамовлення інноваційних 
технологій. Це дозволить сформувати попит на наукові розробки з боку 
реального сектора економіки; 4) фінансова підтримка з боку держави 
обмеженого числа важливіших базових технологій, що спричинять 
вирішальний вплив на підвищення інноваційності та наукомісткості 
виробництва і забезпечать перехід до нового технологічного укладу; 5) 
розвиток ринку фінансового забезпечення цільових програм та модернізації 
економіки на основі спеціальних цільових, венчурних фондів, залучення 
приватних та іноземних інвестицій у т.ч. шляхом створення ВЕЗ; 6) 
вдосконалення інфраструктури інноваційного процесу для комерціалізації 
результатів наукових досліджень, покращення зв’язків між наукою та 
виробництвом через створення інформаційних фондів інноваційних 
проектів, технопарків, бізнес-інкубаторів, інноваційно-технологічних 
центрів та трансферу технологій та інжинірингу, венчурних фондів; 7) 
стимулювання створення сучасної національної індустрії венчурного 
капіталу шляхом найшвидшого формування державної програми і розробки 
концепції розвитку сектора венчурних фондів, забезпечення законодавчого 
регулювання формального та неформального секторів венчурного бізнесу. 
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СУТНІСТЬ, СТРУКТУРА ТА ШЛЯХИ ВИКОРИСТАННЯ  

 
В статті проаналізовано сутність та структуру інтелектуального потенціалу суспільства і 
визначено шляхи його використання в умовах сучасної України 

The article analyzes the nature and structure of the intellectual potential of society and defined 
by its use in modern Ukraine 
 

Ключові слова: інтелектуальний потенціал, інтелектуальний капітал, 
гуманітарний капітал, інновації, постіндустріальна економіка. 

Вступ. Початок ХХІ ст. ознаменувався для більшості провідних країн 
світу пануванням інформаційного суспільства та реалізацією концепції 
інтелектуального та людського потенціалу, де високорозвинена і успішна 
людина є метою, а процес забезпечення її добробуту – єдиним і головним 
завданням розвитку. Сучасне суспільство визнає людину, її потреби і 
розвиток основними передумовами прогресу, а отже, і змістом соціальної 
політики кожної держави. В той час як найрозвинутіші країни довели, що 
саме НТР та вдосконалення виробництва, перебудова його на основі 
інновацій забезпечує прогрес всіх галузей матеріального виробництва, 
Україна все ще залишається на індустріальній стадії розвитку, де матеріало- 
та ресурсномістке виробництво продовжує відігравати провідну роль у 
розвитку економіки. Нині ми стаємо лише свідками постінформаційної або 
інтелектуальної технологічної революції. 

Категорії «інтелектуальний капітал» свої дослідження присвятили 
здебільшого зарубіжні вчені та практики, зокрема, Л. Едвінсон, М. Мелоун, 
Т. Стюарт, Е. Брукінг, Д. Клейн, Л. Прусак, П. Саліван, Д. Тіс та ін. Серед 
українських економістів, які досліджували проблематику інтелектуального 
капіталу – В. Базилевич, Г. Башняниа, О. Бутнік-Сіверський, Ю. Канигін, О. 
Кендюхова, Б. Малицький, Ж. Поплавська, А. Чухна, Я. Ширмер та ін. Втім, 
у сучасній літературі аналіз категорії «інтелектуальний потенціал» є 
недостатнім, що потребує розгляду його концептуальних особливостей, 
структури та шляхів використання в Україні. 
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Постановка завдання. Метою статті є визначення сутності та 
структури інтелектуального потенціалу суспільства та аналіз шляхів його 
використання в умовах сучасної України. 

Методологія. В сучасних умовах могутність держави, передусім, 
визначається кількістю і якістю плодів національного розуму. 2000-й рік 
щодо цього став межею, коли вартість інтелектуального продукту в 
міжнародній торгівля зрівнялася з вартістю товарної маси. Все це засвідчує 
радикальні зміни самого характеру виробництва. 

Глобалізоване життя вимагає негайної конкретної уваги суспільства та 
влади до науково-освітньої сфери не лише як споживача матеріальних і 
фінансових ресурсів, а безпосередньо високопродуктивної галузі, основи 
економічного і соціально-культурного добробуту України, зміцнення її 
інтелектуального потенціалу. Водночас не є таємницею, що українські 
можновладці, заклопотані затяжною боротьбою за посади, привілеї, 
інвестиції у власний напівкримінальний бізнес, цілеспрямовано заганяють 
освіту, науку, впровадження інноваційних виробничих технологій в 
тупикову ситуацію. Країну віддано на поталу олігархічним кланам, які 
поділили її між собою. Як наслідок, сьогодні вже мові йде не про розвиток 
освіти і науки, а про їх елементарне виживання, що незворотньо тягне за 
собою остаточне виведення України за межі світового НТП. Нажаль, в 
Україні розвиток науково-освітньої сфери ніколи не лежав до головних 
пріоритетів державної політики. Внаслідок цього впродовж перших десяти 
років ринкової трансформації вітчизняної економіки частка витрат 
держбюджету на науку знизилась з 0,82 до 0,3% ВВП. Це доводить, що 
освіта і наука отримують лише чергові крихти Держбюджету і безмежні 
порції риторики про турботу замість практичних справ. Соціальна політика 
здійснюється за залишковим принципом, Людина сприймається як 
найдешевший ресурс для отримання надприбутків [6]. 

Українська влада і бізнес не розуміють, що ні багатства надр, ні родючі 
землі, ні ідеальний клімат, ні туристична привабливість не в змозі 
зрівнятися за могутністю та суспільною значущістю з потенціалом 
людського розуму. Керована корпоративна розумова енергія – вирішальний 
виробничий фактор сучасного і майбутнього світу. У двадцяти розвинутих 
країнах, в яких працює 95% учених світу, прибуток на душу населення 
зростає щорічно на 200 дол. США, у країнах з низьким науковим 
потенціалом – на 10 дол. 
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За розрахунками Всесвітнього банку, в складі національного багатства 
США основні виробничі фонди складають лише 19 %, природні ресурси – 5, 
а людський капітал 76 %! Тому все більше дослідників вважають людський 
капітал найціннішим ресурсом постіндустріального суспільства, набагато 
важливішим за матеріальне багатство. Вже зараз у всіх країнах людський 
капітал визначає темпи економічного розвитку і НТП. Відповідно 
посилюється увага суспільства до системи освіти як основи виробництва 
цього потенціалу.  

Постає питання: як українська освіта і наука може сприяти реальному 
економічному зростанню, інтелектуальному розвитку суспільства, 
формуванню конкурентоспроможної економіки та забезпечити добробут на 
рівні країн Європи, коли частка людського капіталу в національному 
багатстві України ледве сягає 20%, тоді як в Російській Федерації – 50%, 
країнах ЄС – 74% [3]?  

Інтелектуальний потенціал є складовою такого більш широкого поняття 
як гуманітарний потенціал. Гуманітарний потенціал нації – це не просто 
сума людського потенціалу кожної людини-громадянина; він визначається 
рівнем фізичного та психічного здоров’я нації, її соціального добробуту, 
моральності, духовності, інтелектуального потенціалу, психологічної 
єдності, гуманітарної активності [1]. 

Іншою вкрай важливою категорією інноваційної економіки є 
інтелектуальний капітал, який є тією частиною інтелектуального 
потенціалу, що активно використовується у процесах економічного 
розвитку. В сучасних умовах наджорсткої конкурентної боротьби 
інтелектуальний капітал дає змогу створювати цінності та забезпечує 
конкурентоспроможність як окремим підприємствам, так і суспільству в 
цілому. 

Інтелектуальний капітал – це сума знань, досвід, професійна підготовка 
та інтуїція всіх працівників підприємства або держави. До цього слід додати 
напрацьовані людські зв’язки, інформацію у вигляді баз даних, 
інтелектуальну власність, комп’ютерну мережу, що миттєво опрацьовує і 
передає інформацію всім працівникам відповідної структури, завдяки чому 
їй вдається реагувати на зміни швидко і адекватно. 

Інтелектуальний капітал дає змогу економити техніку, кошти, товарно-
матеріальні кошти, вивільняє фінанси, підвищує життєздатність учасників 
економічного процесу, сприяє зросту прибутковості економічної діяльності. 
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Згідно теорії людського капіталу, людський капітал в умовах ринку – це 
індивід і його здібності до праці. Оскільки здібності до праці мають 
властивість накопичуватися, соціальні складові (демографічні, 
характеристики фізичного і психічного здоров'я, освіта і виховання, 
культура) також мають капітальну природу, бо вони визначають ступінь 
затребуваності індивіда на ринку праці. Величина інвестицій в людський 
капітал, тобто в забезпечення здоров'я, освіту і культуру, мультиплікативно 
впливає на зростання продуктивності праці і доходи працівника. У свою 
чергу це веде до зросту суспільного багатства, тобто економічному розвитку 
і збільшенню конкурентоспроможності країни.  

Видатки на інформацію становлять у середньому три чверті доданої 
вартості сучасної продукції. У новій економіці купують і продають 
концентроване знання – колосальний обсяг інтелектуального змісту в 
крихітній матеріальній оболонці (прикладом є комп’ютерні програми, 
найновіші ліки або останні моделі авіаційно-космічної техніки, вартість 
яких насамперед зумовлена витратами за статтею «Дослідження і 
розробка») [3]. 

Людський інтелект, таким чином, стає безпосередньою і головною 
продуктивною силою постінформаційної технологічної ери. 

Підприємства, що не здатні керувати інтелектуальним капіталом, 
просто зникають. На зміну їм приходять такі організації, як дочірня фірма 
фінської електронної компанії Nokia зі щорічним обсягом продажу товарів 
на суму 160 млн дол. США і штатом з п’яти чоловік. Або Nike – виробник 
взуття, який не виготовляє взуття: його продукцією є дослідження, розвиток 
виробництва, дизайн, маркетинг, збут – тобто обслуговування на основі 
знань. На кожного працівника Nike припадає 334 млн. дол. США щорічного 
продажу. 

У геополітичних стратегіях країн-лідерів у підтриманні та нарощуванні 
відриву від інших країн вирішальну роль відіграє наукове і технологічне 
домінування. Це, в свою чергу, потребує зростаючих темпів інноваційного 
процесу, формування необхідного для цього інтелектуального ресурсу. 

Враховуючи природну обмеженість інтелектуальних ресурсів окремої 
країни, велика увага приділяється «імпорту інтелекту». Полювання за 
інтелектом у найближчому майбутньому перетвориться на самостійний і 
високорентабельний вид бізнесу. Компанії, де працюють учені, що роблять 
відкриття, миттєво переміщуються на вищий рівень у світових рейтингах. 
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Спостерігається глобальна тенденція перенесення до слаборозвинутих 
країн низькоінтелектуальних, ресурсо- та енергозатрат них та екологічно 
небезпечних виробництв. Ці виробництва є також економічно найменш 
рентабельними. Одночасно в державах-лідерах починають концентруватися 
найсучасніші високорентабельні інформаційні та інтелектуальні технології. 

Відносна «деіндустріалізація» країн Заходу, перенесення «брудних» 
виробництв в країни, що розвиваються та мають дешеву робочу силу, 
базувалася на тому, що втрату частини ринків багатими і розвинутими 
західними державами не можна вважати стратегічною загрозою. Адже вона 
компенсуватиметься глобальною монополією Заходу на послуги освітньої, 
науково-технічної, інформаційної та сервісної індустрії, які були захищені 
від міжнародної конкуренції з боку країн третього світу».  

Але такий захист виявився нестійким і неефективним. Індія знайшла 
способи прориву закритого інформаційного поля розвинутих країн. Вона 
агресивно продукує та експортує небачені обсяги знання, не вивозячи 
робочу силу і капітали у США та інші надрозвинуті країни. Індійські 
програмні продукти мають необмежений попит. Отже, Індія досягає 
феноменальних результатів, застосовуючи інформаційну модель розвитку, і 
тим самим доводить, що освіта, наука, інформація стали провідними 
складовими продуктивних сил суспільства. Не зменшується і світова 
популярність китайських промислових товарів. Прискорена 
«індустріалізація Китаю» відкриває шлях до інтенсивного зросту сфери 
послуг, освіти і науки. Індія стала на шлях глобалізації пізніше за Китай, але 
модель її економічного розвитку містить багато цікавих елементів 
інноваційно-випереджувального характеру. Виникає враження, що у своїй 
національній стратегії розвитку Індія відмовилась від традиційного 
консерватизму і стає на шлях нового типу інформаційного корпоративно-
конкурентного глобалізму азійського типу. 

Інтелектуальний потенціал нації має кілька складових, а саме [2]: 
• систему освіти, що включає державні та недержавні навчальні заклади; 
• комп’ютерне забезпечення. Тут має значення абсолютна та відносна 
кількість ПК, їх якість, ступінь охоплення сітьовим зв’язком; 

• системи зв’язку, де визначальними є швидкість зв’язку, його надійність, 
перешкодостійкість, захищеність від несанкціонованого доступу; 

• бази даних на друкованих та електронних носіях; 
• систему науки, що включає державні та недержавні наукові заклади; 
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• інтелектуальну власність у вигляді патентів, ліцензій, ноу-хау. 
Результати дослідження. Класична концепція людського розвитку 

пропонує основні напрями дій щодо оптимізації зв'язку між економічним 
зростанням і людським розвитком у практичній політиці, серед яких ті, що 
можуть стати корисними Україні: 

1) збільшення інвестицій в освіту, охорону здоров'я, професійну 
підготовку, що сприятиме реалізації здібностей людини та її участі у 
виробництві та розподілі благ,  

2) справедливіший розподіл доходів і національного багатства, що 
забезпечуватиме матеріальну базу розвитку широких верств населення і 
протидіятиме концентрації ресурсів у руках нечислених груп;  

3) збалансованість соціальних витрат та зміцнення економічної бази 
соціальної сфери, диверсифікація джерел її фінансування;  

4) розширення можливостей людей здійснювати свій вибір у 
політичній, соціальній та економічній сферах, передусім тих груп 
населення, які з різних причин мали обмежені можливості (жінки, мігранти, 
етнічні меншини).  

Що стосується державної стратегії, то невідкладним завданням для 
України є створення на загальнодержавному рівні цілісної системи для 
підтримки інтелектуального потенціалу нації, його розвитку і перетворення 
на інтелектуальний капітал [4]. Ця система має включає в себе: 

1. Надання освіті реального державного пріоритету.  
2. Метою освіти є досягнення максимально можливого рівня 

гуманітарного потенціалу та розширення вікових меж його використання.  
3. Створення умов для відтворення і випереджаючого розвитку науки. 

Завданням держави стає забезпечення прямого фінансування 
фундаментальної науки і через піднесення національного виробництва 
забезпечення розвитку прикладної науки безпосередньо на підприємствах.  

4. Орієнтація на молодь. 
5. Пошук і практична підтримка феноменів національного інтелекту. 
6. Сприяння інформатизації всіх видів діяльності, забезпечення 

організацій і громадян ПК, розвиток мережі Інтернет та систем зв’язку, 
створення електронних баз даних та спрощення доступу до них.  

7. Спрощення реєстрації і ефективність захисту інтелектуальної 
власності. 

8. Забезпечення постійно зростаючих темпів інноваційного процесу. 
Сприяння запровадженню у виробництво наявних високоефективних 
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вітчизняних розробок, сумарна вартість яких, за експертними оцінками, 
складає мільярди доларів. 

9. Збереження унікальних високотехнологічних виробництв шляхом 
допомоги їм пристосуватися до нових умов. 

10. Організаційна підтримка державою перспективніших видів 
діяльності. 

11. Сприяння консолідації науково-технічної інтелігенції, підтримка її 
громадської активності. 
Масштабність завдань у галузі розвитку інтелектуального потенціалу 

українського суспільства об’єктивно потребує оновлення та омолодження 
управлінської еліти, вироблення і застосування нових високих стандартів 
для державних управлінських кадрів. Відсутність потреби у інноваціях в 
сучасному бізнесі України, брак фахівців нового типу у сфері державного 
управління та відсутність у них мотивації прийняття відповідальних рішень 
створює практично нездоланний бар’єр щодо запровадження новітніх 
розробок та веде до деградації і міграції національного інтелектуального 
капіталу [5]. 

Система державної підтримки розвитку інтелектуального потенціалу і 
капіталу на загальнонаціональному рівні має бути науковою основою для 
прийняття рішення та здійснення будь-якої державної управлінської дії в цій 
галузі, реальним кроком до переходу від галузевої до функціональної 
системи державного управління. 

Висновок. Прагматичний інтелект, доповнений мораллю і 
патріотизмом у сучасному та в майбутньому світі, є важливішим за всі інші 
матеріальні ресурси. Випереджаючий розвиток інтелектуального капіталу, 
основою якого є постійно зростаючий сукупний людський потенціал, – 
запорука гідного шляху України в майбутнє. Або освіта України вже 
найближчими роками стане основою економічного зростання, або ми 
втратимо реальний шанс видряпатися зі статусу сировинного додатка 
економічно розвинутих держав. Світ поважає сьогодні тільки сильних. 
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СОВРЕМЕННЫЕ МЕТОДЫ ОПЛАТЫ ТРУДА НА 
ПРОМЫШЛЕННОМ  ПРЕДПРИЯТИИ 

В статье рассмотрены особенности современных подходов к оплате труда на 
промышленном предприятии, проанализирован опыт зарубежных стран, исследованы 
проблемы его внедрения и предложены пути их решения. 
The article describes the features of modern approaches to pay an industrial plant, reviewed the 
experiences of foreign countries, investigated the problems of its implementation and suggest 
ways to address them. 

 
Ключевые слова: оплата труда, тарифная система, гибкий тариф, 

единая гибкая тарифная система. 
Введение. На современном этапе развития экономики, который 

характеризуется усилением конкурентоспособности промышленных 
предприятий на мировом рынке, актуальным становится построение 
эффективной системы оплаты труда на предприятии. Как отечественная, так 
и зарубежная практика хозяйствования убедительно свидетельствуют, что 
любые искривления в эффективной организации системы заработной платы 
на предприятии, в ее дифференциации, имеют отрицательные последствия, 
ведь они приводят к неполноценному воспроизводству рабочей силы, 
снижают мотивационный потенциал оплаты труда. Поэтому построение 
современной, объективной системы оплаты труда – условие выполнения 
основных функций, возложенных на оплату труда, и прежде всего 
воспроизводственной, мотивационной и социальной. 

 Постановка задачи. Целью данного исследования является 
рассмотрение современных подходов к оплате труда на промышленных 
предприятиях, анализ опыта зарубежных стран в его применении, 
исследование проблем его внедрения на отечественных предприятиях. 

Методология. В данной работе использованы общенаучные 
традиционные методы – анализ и синтез, сравнение и аналогия, обобщение.  

Результаты исследования. В условиях рыночной системы 
хозяйствования система оплаты труда на промышленном предприятии 
определяется такими элементами организации оплаты труда, как тарифная 
система, нормирование, формы и системы заработной платы.  
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До 60-х гг. XX ст. традиционным методом стимулирования увеличения 
производительности труда рабочих была сдельная форма оплаты их труда. 
Тем не менее в условиях современной научно-технической революции 
сдельная форма постепенно утрачивала свое мотивационное влияние на 
рабочих. Перевод рабочих на повременную форму оплаты, не связанную 
функционально с выпуском продукции, приводит, как свидетельствуют 
исследования, к обострению проблемы относительно повышения 
производительности труда [1]. 

В таких условиях современный менеджмент вынужден искать новые 
способы и методы стимулирования роста производства в условиях, когда 
повременная форма оплаты труда, учитывая объективные обстоятельства, 
становится абсолютно пригодной. Одним из направлений решения 
разногласий между повременной формой оплаты труда и потребностью 
стимулирования по увеличению производительности труда стало усиление 
стимулирующей роли тарифной заработной платы на основе применения 
гибкого тарифа. 

Сущность концепции гибкого тарифа состоит в следующем. Поскольку 
тарифная заработная плата составляет основную часть заработной платы 
рабочих, она может использоваться как активный элемент системы 
материального стимулирования.   Иначе говоря, тарифная заработная плата 
должна взять на себя еще одну «нагрузку»: рядом с выполнением основной 
задачи — дифференциации оплаты в зависимости от сложности труда и 
стимулирования увеличения квалификационного уровня работников,  она 
должна стимулировать и индивидуальные результаты их труда (выработку). 

На основе концепции гибкого тарифа, которая в середине 70-х гг. 
прошлого столетия заняла существенное место в теории и практике 
организации заработной платы, английскими специалистами была 
разработана так называемая динамическая модель заработной платы. В 
соответствии с этой моделью тариф может нести основную 
стимулирующую нагрузку. За оптимальную структуру заработной платы 
взята структура, которая имеет такие пропорции: тариф — 85 %, 
периодическая премия за индивидуальные достижения — 10 % и премия за 
результаты деятельности предприятия в целом — 5 %. 

Любому из элементов структуры заработной платы предоставляется 
определенная роль в системе стимулирования. Так, тариф должен 
стимулировать работников не только к сохранению уже достигнутого 
уровня выработки и качества, но и быть зависимым от них. Периодическое 
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премирование должно стимулировать работников прилагать 
дополнительные усилия, связанные с овладением новой техникой и 
технологией, внедрением новых форм организации труда, овладением 
смежными профессиями, приемами труда и т. п., что заложено в базу 
(основу) повышения производительности труда. 

Премирование по итогам деятельности предприятия в целом, по 
мнению разработчиков динамической модели заработной платы, имеет 
двойную цель — стимулировать коллективные усилия для повышения 
прибыльности и воспитывать персонал в духе сотрудничества с фирмой. 
При этом предполагают, что все указанные элементы структуры заработной 
платы тесно связаны между собой и динамично изменяются. Так, в случае 
достижения работником новых, высших результатов труда его тариф 
пересматривается и повышается в размере премирования за 
индивидуальные достижения, т. е. на 10 %. Это стимулирует к поддержанию 
достигнутых результатов и в будущем. Вместе с тем перед работниками 
ставятся новые задачи, следовательно, их достижения снова стимулируются 
периодическим премированием. В этом состоит сущность динамической 
модели заработной платы. 

Одним из вариантов использования концепции гибкого тарифа для 
стимулирования увеличения производительности труда является система 
контролируемой дневной выработки. Эта система была разработана 
французским экономистом Г. Лажуани свыше 30 лет назад. В соответствии с 
ней для каждого квалификационного разряда устанавливаются три уровня 
тарифных ставок в зависимости от выработки рабочего: нормальный, 
характеризующий средний уровень интенсивности труда; низкий — менее 
чем 95 % нормы; высокий — свыше 105 % норм. Критерием 
дифференциации тарифных ставок в рамках одного разряда является 
производительность труда. Тарифная ставка устанавливается сроком на 3—
6 месяцев. После окончания этого периода тарифная ставка пересма-
тривается с учетом производительности, которой достиг рабочий в 
последнем квартале или полугодии. 

Если выработка близка к норме и составляет, например, 95 — 105 %, 
рабочему устанавливается тарифная ставка на уровне середины диапазона 
тарифных ставок, — так называемая тарифная ставка по квалификации. 

В случае, если выработка в прошлом квартале или полугодии 
составляла в среднем свыше 105 % норм, рабочему устанавливается 
«верхний» уровень тарифных ставок соответствующего разряда, который на 
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5 % превышает ставку по квалификации. В том случае, если уровень 
выработки менее чем 95 % нормы, рабочему устанавливается «нижний» 
уровень ставок, который на 5 % ниже тарифной ставки по квалификации [2]. 

Система контролируемой дневной выработки имеет разные варианты 
— поощрительные и непоощрительные. В первом случае заработок 
рабочего состоит из тарифной части и разного рода поощрительных выплат 
— за качество продукции, расширение зон обслуживания, совмещение 
профессий и т. п., во втором — заработок зависит лишь от часовой 
тарифной ставки и общего количества отработанного времени в отчетном 
периоде. 

Опыт стран с развитой рыночной экономикой свидетельствует о 
преобладающем применении единых тарифных сеток для рабочих, 
специалистов и служащих и преимуществах такого порядка для рабочих, с 
одной стороны, и специалистов и служащих — с другой. Эти преимущества 
связаны с возможностью внедрения единого, унифицированного подхода к 
тарификации разных категорий работников, с упрощением переговоров 
между сторонами социального партнерства при заключении коллективных 
договоров и соглашений, со снижением конфронтации между «синими» и 
«белыми» воротничками  за формирование тарифных условии оплаты труда 
на производственном уровне. 

Что касается самой «технологии» построения единых тарифных сеток, 
их разновидностей, то каждая отрасль, как правило, разрабатывает 
собственные тарифные сетки, которые, в свою очередь, модифицируются на 
уровне фирм. 

В Италии, например, в разных отраслях количество разрядов в 
тарифной сетке колеблется от шести (в обувной промышленности, 
строительстве) до одиннадцати (в химической и полиграфической областях, 
банковском деле, связи). На уровне предприятий дополнительно вводятся 
промежуточные разряды, особенно в верхней части сетки. Так, на фирме 
«Оливетти» используется 20-разрядная тарифная сетка, разработанная в 
границах 9-разрядной отраслевой сетки. 

В американской автомобильной корпорации «Форд моторе» 
применяется 23-ступенчатая тарифная сетка. На предприятиях угольной 
промышленности Франции все работники (кроме директора) 
классифицируются по 22-разрядной шкале и соответственно применяется 
22-разрядная тарифная сетка. 
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Существенные отличия имеют тарифные сетки, которые применяются в 
фирмах Японии. До 70-х гг. XX ст. в этой стране в основу оплаты труда 
нанимаемых работников была положена тарифная система, определяющими 
элементами которой были ставки и оклады, которые зависели от возраста и 
стажа работы работника. В 70-х гг. прошлого столетия японские фирмы 
пытались внедрить американскую систему тарифных сеток, зависящую от 
квалификации, но успеха не имели. Ныне японские фирмы в основном при-
меняют синтезированную систему определения заработной платы. При этом 
основная традиционная ставка определяется возрастом и стажем, а так 
называемая трудовая ставка — по квалификации (разряду или категории) и 
результативности труда. Фактор возраста и стажа в 80-х гг. в Японии 
определял приблизительно 60 % тарифной заработной платы, но постепенно 
их значение уменьшается. 

Одним из основных направлений усовершенствования тарифного 
регулирования заработной платы на предприятиях Украины является 
внедрение единой гибкой тарифной системы (ЕГТС). Последняя охватывает 
в комплексе два нетрадиционных подхода к построению тарифной системы 
— внедрение единой тарифной сетки (ЕТС) и введение системы гибких 
тарифных ставок (окладов). Прежде чем изложить в комплексе суть ЕГТС, 
рассмотрим природу и преимущества ее составных [4]. 

ЕТС является одним из альтернативных вариантов традиционного 
построения тарифной системы, который, как отмечалось, предусматривает 
наличие двух тарифных систем, приспособленных к категориям работников 
(рабочих и других категорий персонала). Главное преимущество ЕТС — 
внедрение единого унифицированного подхода к оценке сложности работ и 
дифференциации тарифных условий оплаты труда всех категорий персонала 
и повышение стимулирующей роли тарифной системы. Существенным 
здесь является предотвращение конфронтации позиций рабочих, с одной 
стороны, и руководителей, профессионалов, специалистов, технических 
служащих (далее — служащих) — со второй, по вопросам дифференциации 
тарифных ставок п должностных окладов, которая довольно часто 
обнаруживается при отдельной разработке тарифных условий оплаты труда. 
Важным является также и упрощение формирования ЕТС. 

Разработка методических основ построения ЕТС в бывшем Советском 
Союзе была начата в конце 80-х гг. прошлого столетия Институтом труда (г. 
Москва) совместно с другими научно-исследовательскими учреждениями. 

В основу рассматриваемой ЕТС положены четыре принципа.  
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Первый — включение в единую тарифную шкалу всех категорий 
персонала. 

Второй — группирование профессий рабочих и должностей служащих 
по признаку общности выполняемых работ (функций). 

Третий – отнесение рабочих и служащих к разрядам единой 
унифицированной сетки (тарификация рабочих и служащих) по признаку 
сложности выполняемых работ или функций. Тарификация работ и 
профессий рабочих предусматривает отнесение их к шести (а кое-где и к 
восьми) разрядам. Вместе с тем сохраняются методические подходы к 
тарификации работ и профессий рабочих на основе действующего 
Справочника квалификационных характеристик профессий работников [3]. 

Четвертый принцип ЕТС – установление тарифной ставки первого 
разряда в размере, который отвечает «заводскому» уровню минимальной 
заработной платы. Кроме ЕТС, второй основной составляющей ЕГТС 
является система тарифных «вилок». C точки зрения практики, речь идет об 
использовании преимуществ гибкой тарифной системы, сущность которой 
была рассмотрена выше [5]. 

Выводы. Система оплаты труда, используемая на современном 
промышленном предприятии, является, с одной стороны, важнейшим 
связующим звеном между нормированием труда и тарифной системой, а с 
другой – средством для достижения определенных количественных и 
качественных показателей. Этот элемент организации заработной платы 
является интегрированным способом установления зависимости заработной 
платы от количества, качества труда и его результатов. 

С целью повышения эффективности системы оплаты труда на 
современных промышленных предприятиях было предложено применение 
гибкого тарифа, который уже давно и успешно применяется в зарубежной 
практике, в то время как в отечественной практике почти не используется. 
Тем не менее гибкий тариф заслуживает большого внимания, учитывая его 
определенные несомненные преимущества, а именно, дифференциация 
оплаты в зависимости от сложности труда, стимулирование увеличения 
квалификационного уровня работников а также индивидуальных 
результатов труда. 
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РИНКУ ЖИТЛОВОЇ НЕРУХОМОСТІ В МІСТАХ УКРАЇНИ 

В статті досліджено стан забезпеченості населення житлом за даними 180 міст України. 
Визначено тенденції та сформовано висновки щодо формування державної регуляторної 
політики на ринку нерухомості 

In the article investigational the state of material well-being of population habitation is from 
data of 180 towns of Ukraine. Tendencies are certain and conclusions are formed in relation to 
forming of public regulator policy at the market of the real estate 

 
Ключові слова: нерухомість, ринок нерухомості, регуляторна політика 

держави. 
 
Вступ. Динамічний розвиток національної економіки  та ринкових 

процесів базується на успішному функціонуванні суб’єктів ринку 
нерухомості. Це вимагає переорієнтації зусиль державних органів 
управління, забезпечення поточних результатів діяльності складових 
національної економіки, підтримки розвитку ринку нерухомості. 

Постановка завдання. Розвиток ринку житловою нерухомості на 
сучасному етапі в країні відбувається в умовах недосконалої законодавчої 
бази, відсутності наукових обґрунтувань і нормативних документів, що 
регламентують операції з житловою нерухомістю, а також конкретного 
методичного забезпечення, яке б враховувало світовий досвід і було б 
адаптованим до вітчизняної специфіки. 

На сьогоднішній день існує певний науковий доробок в галузі вивчення 
проблематики державного регулювання розвитку ринку нерухомості та 
житлової нерухомості зокрема. Під час дослідження передумов державного 
регулювання ринку житлової нерухомості автором використані наукові 
праці вітчизняних і зарубіжних вчених-економістів, а саме Г.М. Богословця 
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[1], В. В.Вороніна, В.В.Галасюка, А. С.Гусельникова [2], С.В. Грибовського 
[3], Л.В.Єфремової, С.Л.Єфремова, К.Г.Сердюкова, І.В. Сердюкової [4], Р.В. 
Манн [5], Г.І. Онищука [6], Н. Ордуейя, Дж. Фридмана [7], А.В. Черняка [8] та 
ін.  

На сьогоднішній день дискусійним є визначення комплексу сутнісних 
та регуляторних параметрів ринку нерухомості. Так, Дж. Фридман і Н. 
Ордуей дають наступне визначення: «ринок нерухомості - це визначений 
набір механізмів, за допомогою яких продаються права на власність і 
зв'язані з нею інтереси, установлюються ціни і розподіляється простір між 
різними конкуруючими варіантами землекористування» [7].  

На думку С. Грибовського ринок нерухомості можна визначити як 
систему економічних відносин, за допомогою яких через динаміку сил 
попиту та пропозиції у визначеному «місці» здійснюється передача прав на 
власність і пов'язаних з нею інтересів від продавця до покупця 
безпосередньо через інститут посередництва, визначаються ціни і 
розподіляється простір між різними конкуруючими варіантами 
використання об'єктів нерухомості в межах деякого замкнутого 
територіального утворення [3]. 

У наведених визначеннях вбачається принципова відмінність підходів 
що існують в науковій літературі щодо інституційно-функціонального та 
організаційно-ринкового підходів до визначення та регулювання ринку 
нерухомості. Більш того, дослідження теоретичної спадщини науковців 
дозволило зробити висновок про те, що більшість вчених свої дослідження 
присвячували загальним проблемам розвитку ринку житлової нерухомості, 
але безпосередньо регуляторній політиці держави на ринку житлової 
нерухомості в містах не приділяли належної уваги. Більш того, системне 
вивчення стану та передумов функціонування ринку нерухомості в містах 
України не проводилося. 

Метою пропонованої статті є дослідження передумов формування 
регуляторної політики держави на ринку житлової нерухомості з огляду на 
його стан в різних за розмірами міських комплексах України. 

Результати дослідження. Ринок нерухомості має важливе значення в 
забезпеченні ефективного функціонування всіх елементів ринкової системи, 
а також в створенні оптимальних умов для розвитку інвестиційних процесів 
і активізації економічного зростання. Провідна роль ринку нерухомості в 
економічній системі ринкового типу обумовила необхідність створення 
системи державного регулювання ринку нерухомості, що включає два 
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елементи : 1) державні й інші нормативні акти ; 2) державні і муніципальні 
органи й організації. При цьому, в організаційному відношенні державне 
регулювання ринку нерухомості здійснюється в двох формах : шляхом 
прямого втручання, тобто адміністративним способом, і непрямого, або 
впливом економічними методами керування. В розвинутих країнах державні 
органи встановлюють норми і правила поведінки кожного учасника ринку 
нерухомості. Принципи регулювання ринку нерухомості багато в чому 
залежать від політичних і економічних умов у країні, але одночасно вони 
повинні враховувати сформований світовий досвід і міжнародні угоди. 

Ринок нерухомості України функціонує в перехідній економіці, що 
характеризується інверсійним типом розвитку. Даний фактор додає ринку 
нерухомості України характерні риси, що відрізняють його від ринків 
нерухомості, що функціонують в країнах з розвинутою ринковою 
економікою. Приймаючи до уваги нерівномірний характер розвитку ринку 
нерухомості в Україні, а також специфіку його окремого сегменту ринку 
житлової нерухомості. 

З цілого ряду причин житловий сегмент ринку нерухомості потребує  
особливої уваги в кризових умовах.  Житло з професійної та управлінської 
точки зору не можна розглядати лише як суто економічну категорію, що 
підпадає під вплив чинників загальної макроекономічної ситуації та 
фінансово-кредитних механізмів.  

Однією з причин особливої уваги держави до регулювання ринку 
житлової нерухомості є розуміння того, що житлова нерухомість є перш за 
все чинником соціальної стабільності, такі її характеристики як якість, 
об’єми та відповідна доступність радикально впливають на суспільні 
настрої, продуктивність праці в економіці та через динаміку попиту та 
споживання на всі інші сегменти ринку нерухомості. Покращення або 
погіршення якості житлових умов розглядається ще й як демографічний 
чинник, що значним чином впливає на формування постійного попиту на 
саме житло та через непрямий вплив на всі без виключення інші категорії.  

Статистика первинного ринку житла останнього періоду виглядає 
наступним чином: за перше півріччя 2009 року в Україні виріс обсяг 
уведеного в експлуатацію житла на 23,8% у порівнянні з аналогічним 
періодом 2008 року. Якщо в 2008 році за перші шість місяців було введено 
679,5 кв. м загальної площі житла на 10 тис. населення, то в 2009 році цей 
показник склав 847 кв. м. Темпи росту збільшилися на 13,6%, з 10,2% роком 
раніше. За даними Держкомстату, абсолютним лідером із росту обсягів 
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введення нового житла виявився Крим, що зміг поліпшити свій минулий 
результат відразу на 139,3%. Якщо раніше цей показник становив 440,4 кв. 
м на 10 тис. населення, то цього року він піднявся до оцінки 1058,4 кв. м. 
Вказані показники абсолютно не корелюють зі статистикою нового 
будівництва, яка демонструє в 2009 році зниження об’ємів будівельних 
робіт більш ніж на 50% та фактичну стагнацію нового будівництва через 
увесь спектр кризових чинників.  

Проте, загальні підходи до аналізу ринку нерухомості, що широко 
використовуються в дослідженнях не дозволяють визначити внутрішні 
тенденції його розвитку. Переважна частина активного ринку житлової 
нерухомості сконцентрована в межах міських комплексів. Проте, різні за 
масштабом міста характеризуються різним рівнем активності сегментів 
ринку нерухомості, відтак характеризується різними параметрами 
регуляторних впливів. Автором досліджено рівень забезпеченості житлом 
по містах України. Для цього. За матеріалами офіційних статистичних 
щорічників регіонів України була сформована вибірка із 180 міст. Всі міста 
України згруповано за чисельністю населення (рис. 1). 
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Рис. 1 - Середній рівень забезпеченості житлом за групами міст 

України (кв. м на 1 особу). 
 
Як видно з рисунку зростання забезпеченості житлом за групами міст 

України  простежується протягом всього аналізованого періоду і 
продовжується до сьогодні. Тільки у групах міст від 100 до 120 та від 120 до 
160 тисяч населення у 2008 році спостерігається незначне зменшення 
забезпеченості житлом. На думку автора причиною такою динаміки є не 
тільки зростання обсягів житлового будівництва, а й: скорочення загальної 
чисельності населення України 

Чисельність 
населення 
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Проте, більшу насторогу має викликати диференціація рівня 
забезпеченості житлом у різних за масштабами містах України. За останні 
роки найвищий рівень забезпеченості житлом спостерігається у містах 
України чисельністю до 20 тис. осіб та від 40 до 60 тисяч осіб. рис. 1.  Такий 
розподіл забезпеченості житлом дає підстави стверджувати про появу 
випадків надлишку житлової нерухомості в окремих територіальних 
одиницях, за рахунок низки чинників, головним з яких є міграційне та 
природне скорочення чисельності населення. Особливо гостро це питання 
постає у невеликих за масштабами містах.   

У табл. 1 наведені розрахунки автора середнього відхилення рівня 
забезпеченості житлом за кожною з досліджуваних груп міст України. 

Таблиця 1 - Середнє відхилення рівня забезпеченості житлом за 
кожною з досліджуваних груп міст України (у відсотках) 

Група 
(за чисельністю 
населення) 

Загальна 
кількість міст 2001 2006 2007 2008 

до 20 12 3,11 2,99 3,33 3,56 
від 20 до 40 51 2,03 2,42 2,30 2,43 
від 40 до 60 27 1,52 2,35 2,38 2,35 
від 60 до 80 22 1,87 1,94 1,91 1,92 
від 80 до 100 14 1,55 2,13 2,02 2,31 
від 100 до 120 9 1,88 1,59 1,61 1,64 
від 120 до 160 11 1,16 1,36 1,39 1,67 
від 200 до 500 24 1,49 1,51 1,64 1,61 
більше 500 9 1,22 0,97 0,99 0,95 

 
Аналізуючи таблицю можна відмітити, що за досліджуваний період 

простежується різке відхилення рівня забезпеченості житлом за групою міст 
до 20 тисяч населення та групою міст більше 500 тисяч населення, так у 
2008 році середнє відхилення за даними групами склало 2,61%. Як видно з 
рисунку, якщо по найбільших містах спостерігається зменшення показників 
диференціації забезпеченості житлом, то по містах меншого розміру 
спостерігається протилежна тенденція – посилення диференціації рівня 
забезпечення населення житлом. Таким чином, можна вказувати на крайню 
актуальність реалізації державних заходів щодо вирівнювання рівня 
житлового забезпечення населення.  

На рисунку 2 представлено відхилення рівня забезпеченості житлом за 
кожною з досліджуваних груп міст від середнього рівня по Україні. 
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Рис. 2 - Відхилення рівня забезпеченості житлом за кожною з 

досліджуваних груп міст від середнього по Україні (у відсотках) 
Як видно з рисунку значні від’ємні відхилення рівня забезпеченості 

житлом від середнього по Україні за останні три роки спостерігаються за  
групами міст від 200 до 500 тисяч населення та більше 500 тисяч населення. 
Це говорить про найбільше загострення проблеми забезпечення житлом 
саме у великих містах, та вказує на найбільш перспективні сектори розвитку 
ринку нерухомості. 

Житловий фонд України в цілому характеризується низькою якістю, 
високим ступенем морального та фізичного зносу, відсутністю відповідних 
інфраструктурних новацій та вкрай тяжкими житловими умовами помітної 
частини громадян. В подібній ситуацій слід відзначити відсутність 
ефективної державної політики в зазначеній царині, що призвело до 
кричущих диспропорцій зростаючого в останні докризові роки житлового 
ринку.  

Висновки. Таким чином регуляторна політика держави на ринку 
нерухомості потребує врахування наступних проблемних аспектів: 

1. Особливо гостро постає проблема залежності сфери будівництва 
житла від кредитних коштів, завищена (корумпована) ринкова оцінка 
квадратного метра житлової нерухомості, що особливо стосується великих міст, 
надлишкове спрямування ринку на зведення так званих «елітних» 
багатоквартирних будинків та котеджних містечок за фактичної відсутності 
соціального житла, невирішеність, в тому числі й законодавча, питань залучення 
коштів громадян під житло на стадії проектування та начальних стадіях 
будівництва та небанківських схем фінансування зведення житла, корупційної 
діяльності контрольно-дозвільних органів.  

2. Низка нормативних актів, спрямована на підтримку забудовників 
житла, була прийнята Урядом ще наприкінці 2008 року, але реальних 
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фінансових вливань будівельний сектор навіть з об’єктами максимального 
ступеню готовності досі не отримав. Не існує чітких урядових розрахунків, які б 
співпадали із задекларованими об’ємами будівництва.  

3. З огляду на диференціацію міських комплексів України  за рівнем 
забезпеченості населення житлом слід забезпечити уточнення політики 
державного регуляторного впливу на ринок нерухомості. Вирішення питань 
регулювання ринку нерухомості знаходиться у площині вирівнювання 
соціально-економічних та комунальних умов існування людини на всій 
території держави, що є одним з основних завдань державної економічної 
політики. 

4. Одним з пріоритетів регулювання ринку нерухомості є 
стимулювання демографічних процесів у невеликих містах. Створення 
сприятливих економічних умов для існування в них людини, забезпечення 
належного рівня житлово-комунального обслуговування. 
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Вступ 
Собівартість є одним з найважливіших економічних показників 

господарської діяльності підприємства, одним з основних показників якості 
його роботи. З одного боку, собівартість продукції, в переважній більшості 
випадків, визначає мінімальну ринкову ціну пропозиції товару. А з другого, 
зниження собівартості означає зменшення кількості матеріальних, трудових 
та грошових ресурсів, необхідних для виробництва продукції. 

Метою планування собівартості продукції на підприємстві є визначення 
планових, економічно-обґрунтованих витрат на виробництво та реалізацію 
запланованих обсягів продукції. Величину витрат на виробництво всієї 
товарної продукції, продукції, що підлягає реалізації, та кожного виду 
виробу визначають за допомогою техніко-економічних розрахунків [1]. 

Залежно від прийнятого методу розподілу витрат у теорії та практиці 
використовують такі методи визначення собівартості: 

1) метод безумовної калькуляції; 
2) метод величини покриття. 
3) метод загальної калькуляції (нормативний) — на підставі чинних у 

даний період прогресивних нормативів і норм витрат різних видів ресурсів 
на одиницю продукції та інших ринкових показників; 

Метод безумовної калькуляції використовується в одиничному та 
дрібносерійному виробництві, коли продукцію виготовляють за 
індивідуальним замовленням, або окремим контрактом. 

Метод величини покриття застосовується коли випускається один тип 
виробу, тому для підприємства обраного в якості досліджуваного, він не 
підходить. 

Метод загальної калькуляції передбачає розрахунок планової 
собівартості одиниці продукції за статтями витрат [2]. 

Постановка задачі 
Цілю даної роботи є пошук і обґрунтування існуючих шляхів зниження 

собівартості продукції та вибір оптимального за критерієм рівня 
рентабельності підприємства. 

Відповідно до цілі роботи були поставлені наступні задачі: 
1) проаналізувати собівартість продукції на підприємстві; 
2) знайти шляхи зниження собівартості; 
3) вибрати оптимальний варіант зниження собівартості для 

підприємства. 
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Результати дослідження 
Дослідження було проведено на прикладі підприємства ЗАТ 

«Кримський ТИТАН», яке виготовляє двоокис титану. 
Існує багато шляхів зменшення собівартості продукції, але для 

обраного в якості досліджуваного підприємства це можливо за допомогою 
збільшення обсягів виробництва, або впровадження енергозберігаючих 
технологій. 

За даними підприємства ЗАТ «Кримський ТИТАН» фактичний випуск 
двоокису титану в рік становить 100 000 тонн. Планова потужність 
підприємства складає 120 000 тонн у рік. Тобто використання виробничої 
потужності складає лише 83%. Це пов’язано зі значним зносом основних 
фондів і з нестачею коштів на переозброєння. 

Маркетингові дослідження доводять, що існує значна місткість ринку 
двоокису титану. Підприємство займає значну частку – приблизно 80% 
вітчизняного ринку. Але якість продукції підприємства поступається якості 
такої ж продукції закордонних виробників. Одним з напрямків підвищення 
рівня конкурентоспроможності продукції підприємства є зменшення ціні. 
Але без зменшення рівня витрат, тобто собівартості, це неможливо [3]. 

Всі заходи по зменшенню собівартості можна поділити на 
короткострокові та довгострокові. Ми вважаємо, що доцільно 
використовувати обидва шляхи. Короткострокові заходи передбачають 
швидке отримання результату, вони менш капіталомісткі, але 
результативність таких заходів не висока. Довгострокові заходи навпаки не 
передбачають швидкого отримання результату, досить капіталомісткі і 
більш складні. Однак довготермінові заходи дозволяють зменшити 
собівартість на підприємстві більш суттєво. Структура собівартості 
продукції за економічними елементами на підприємстві ЗАТ «Кримський 
ТИТАН» розглянута в таблиці 1. 

 
Таблиця 1 – Структура собівартості продукції на підприємстві 

Найменування показника Сума на одиницю 
продукції, грн./тн 

Структура 
собівартості, % 

Матеріальні витрати 4741,29 63,82 
Витрати на оплату праці 983,26 13,24 
Відрахування на соціальні заходи 371,67 5,00 
Амортизація 540,00 7,27 
Інші операційні витрати 792,40 10,67 
Разом  7428,62 100,00 
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Для визначення доцільності впровадження тих чи інших заходів 
необхідно проводити відповідну економічну оцінку. Так, наприклад, для 
підприємства яке розглядається, значну вагу в структурі витрат займають 
витрати на електроенергію. Це пов’язано з тим, що підприємства хімічної 
промисловості є досить енергомісткими. Особливу значимість в умовах 
подорожчання енергоресурсів набуває їх економія та пошук альтернативних 
видів енергії [4]. 

Для підприємства ЗАТ «Кримський ТИТАН» проблема 
енергозбереження є вкрай гострою. Питома вага енергетичних витрат на 
виробництво двоокису титану становить 31,3%. Тобто, процес виробництва 
двоокису титану є енергоємним і ризик непрогнозованого росту тарифів на 
покупні енергоресурси збільшує ризик росту собівартості продукції. 
Устаткування енергетичних цехів, внаслідок значного зношування та 
застарілих технічних рішень, споживає енергоресурси усе менш ефективно. 

Тарифи на енергоресурси постійно зростають. Так у січні 2007 року 
тариф на електроенергію становив 238 грн./тис.кВт.годин, а в грудні 285 
грн./тис.кВт.годин, тобто ріст склав 20%. Середньорічний тариф склав 260 
грн./тис.кВт.годин. 

Зменшити залежність від зростання тарифів на енергоресурси можливо 
шляхом модернізації устаткування енергетичних цехів, зниження обсягів 
закупівлі електроенергії, використання внутрішніх ресурсів. Для 
підприємства це вкрай актуальна задача, яка є найбільшою проблемою і 
вимагає негайних рішень. 

Окрім споживання електроенергії, виробництво основних видів 
продукції на ЗАТ «Кримський ТИТАН» супроводжується споживанням 
значних обсягів пари на технологічні потреби. В 2008 році на підприємстві в 
рамках «енергозберігаючих технологій» побудували паротурбінну 
установку, що працює по когенераційній схемі. 

Паротурбінна установка дозволяє потенціал пари, що втрачався раніше 
при охолодженні, використовувати для виробництва електричної енергії. 
Вироблення паротурбінною установкою скороченої пари електроенергії 
складає до 40000 тис.кВт.годин на рік, що покриє половину потреби ЗАТ 
«Кримський ТИТАН» в електричній енергії від загальної кількості, 
необхідної для здійснення виробничої діяльності підприємства. 

При купівлі підприємством даної кількості електроенергії виникає 
потреба в фінансових ресурсах: 

40 000 * 260 = 10 400 тис. грн., 
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де: 40 000 - річний виробіток електроенергії турбогенератором, (тис. 
кВт.годин), 

260 - середньорічний фактичний тариф закупівлі електроенергії на 
енергоринку в 2008 році (грн./тис. кВт.годин) 

На виробництво електроенергії за допомогою паротурбінної установки 
підприємство понесе витрати в розмірі 3704,9 тис.грн. Економія коштів 
підприємством тільки на електроенергії за рік складе 6695,1 тис.грн. Повна 
вартість турбогенератора становить 10718,5 тис.грн. 

Строк окупності проекту складє: 10718,5:6695,1 = 1,6 року. 
В сучасних умовах, коли інвестори не люблять вкладати фінансові 

кошти в проекти «довгих грошей»- тобто із тривалим строком окупності, 
даний проект є дуже привабливим як для інвесторів так і для підприємства, 
оскільки строк будівництва становить усього 6 місяців. Планова 
собівартість електроенергії від турбогенератора складе 157 грн./ тис. 
кВт.годин, що нижче средньофактичної на 103 грн./ тис. кВт.годин. 

Ще одним напрямком економії витрат є заміна старого компресорного 
обладнання на нове. Основним недоліком старого (фізично й морально 
застарілого) компресорного устаткування (крім значного фізичного 
зношування головних вузлів - близько до 100%) є велика енергоємність. 
Питома вага електроенергії у витратах на виробництво сирого повітря -60%, 
осушеного повітря - 50%. 

Внаслідок високого ступеня зношування, відсутності автоматичного 
регулювання продуктивності, а так само через експлуатацію в 
неномінальних режимах, експлуатовані поршневі та відцентрові компресори 
мають наступні недоліки: 

1) вібрація й шум; 
2) значна трудомісткість в обслуговуванні; 
3) недостатнє осушення стисненого повітря; 
4) наявність пар масла в повітрі, виробленому поршневими 

компресорами; 
5) вода для охолодження використовується неочищена, що викликає 

ряд проблем, пов'язаних з обслуговуванням теплообмінників, що в цілому 
знижує ефективність охолодження й приводить до зниження ефективності 
стиску. 

Нове компресорне обладнання дозволяє робити стиснене повітря з 
високими якісними показниками, які відповідають технологічним вимогам. 
При цьому, показники питомих енерговитрат на виробництво стисненого 
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повітря знижені за рахунок застосування сучасного энергоэффективного 
устаткування. 

При реалізації цього проекту, економія досягається за рахунок 
впровадження сучасного компресорного устаткування й систем керування, 
що дозволяють забезпечити мінімальне споживання електроенергії при 
виробництві необхідного об'єму стисненого повітря, а також за рахунок 
забезпечення рівномірного завантаження компресорного встаткування та 
зменшення експлуатаційних витрат, пов'язаних з його технічним 
обслуговуванням і ремонтом. 

Підтримка тиску на виході з компресорів, а також продуктивності на 
мінімально необхідному рівні дозволить істотно скоротити споживання 
електроенергії при виробництві стисненого повітря. 

Використання замкнутого циклу охолодження дозволяє уникнути 
значних втрат води в порівнянні з відкритими градирнями, а також 
скоротити витрати на обслуговування та ремонт теплообмінників, пов'язані 
з поганою якістю оборотної води. При цьому значно збільшується 
надійність роботи компресорів. 

В результаті установки нового компресорного обладнання витрати 
підприємства на електроенергію для виробництва стислого технічного та 
осушеного повітря знизяться до 20%. 

Витрати на обслуговування і утримання компресорного встаткування 
цеху, витрати на придбання запасних частин знизяться на 80%. 

Окупність проекту: 7314,8:6795,1 = 1 рік 
Всі зниження витрат після впровадження нових компресорів можно 

побачити у таблиці 2. 
 
Таблиця 2 – Зниження витрат після впровадження нових компресорів 

Показники Сума зниження витрат, 
грн 

Вартість проекту (без ПДВ) 7314,8 
Сума зниження витрат на споживання електроенергії 5399,5 
Сума зниження витрат на оборотну воду 1109,6 
Сума зниження витрат на ремонти, запчастини (до 80%) 285,9 
Загальна сума зниження витрат 6795,1 

 
Калькуляція по виробництву двоокису титану за 1 тону наведена в 

таблиці 3. 
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Таблиця 3 - Фактична собівартість двоокису титану за 2008 рік. 

Найменування сировини Сума на одиницю продукції, грн/тн 
1. Сировина й матеріали 4210,42 
2. Енерговитрати 2321,86 
3. Разом умовно-змінні витрати 6532,28 
4. Умовно-постійні витрати 395,62 
5. Разом цехова собівартість 6927,90 
6. Загальнозаводські витрати 500,72 
7. Повна собівартість 7428,62 
 

Після впровадження енергозберігаючих технологій собівартість 
продукції підприємства знизиться. Ці дані зведені в таблиці 4. 

 
Таблиця 4 – Собівартість двоокису титану після впровадження 

енергозберігаючих технологій 
Найменування статей витрати Сума на одиницю продукції, грн/тн 
1. Сировина й матеріали 4210,42 
2. Енерговитрати 2234,31 
3. Разом умовно-змінні витрати 6444,73 
4.Умовно-постійні витрати 395,62 
5. Разом цехова собівартість 6840,35 
6.Загальнозаводські витрати 500,72 
7. Повна собівартість 7341,07 

Після впровадження запропонованих заходів питома вага витрат на 
електроенергію в собівартості двоокису титану знизилась з 31,3% до 29,9%. 
Це свідчить про менший вплив вартості електроенергії й витрат 
підприємства на стиснене повітря на собівартість кінцевого продукту. Таким 
чином, при зниженні собівартості електроенергії собівартість двоокису 
титану знизиться на 87,55 грн/тн. 

Як бачимо із розрахунків для підприємства вигідно впроваджувати нові 
енергозберігаючі технології тому що окрім зменшення собівартості 
продукції, яке становить 87,55 грн/тн., підприємство зменшить свою 
залежність від постійного коливання цін на електроенергію. 

Короткий строк реалізації запропонованих заходів, актуальність, 
прогресивність, більша ефективність дають підприємству можливість 
зниження ризиків втрати ринків збуту у зв'язку з високою чутливістю 
собівартості реалізованого продукту до цін на енергоресурси. Кошти, що 
вивільнилися, підприємство має реальну можливість направити на 
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реалізацію заходів, по впровадженню інноваційних технологій по зниженню 
витрат газу природного при виробництві двоокису титану, що так само є 
однією зі слабких сторін застарілої технології виробництва двоокису титану 
[5]. 

Висновки 
В статті була проаналізована собівартість продукції на підприємстві, 

пошук шляхів її зниження, а також знаходження оптимального варіанту 
зниження собівартості для підприємства. 

Вище перераховані заходи дають, в остаточному підсумку, зниження 
собівартості двоокису титану і забезпечують підприємству можливість 
впроваджувати енергозберігаючі технології, у результаті чого бути менш 
чутливим до ринкових коливань цін на енергоресурси й бути більше стійким 
на ринку реалізації двоокису титану. 
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ШЛЯХИ ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ РОЗВИТКУ 
ІННОВАЦІЙНО-ІНВЕСТИЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
ПІДПРИЄМСТВ НА ОСНОВІ СИСТЕМИ ПРОГНОЗУВАННЯ 

В статье рассмотрены проблемы повышения эффективности деятельности предприятий с 
целью усовершенствования инвестиционно-инновационной деятельности. Разработана 
модель построения прогнозирующей системы, которая адаптируется к условиям 
инвестиционно-инновационной деятельности предприятий. В работе показана 
целесообразность использования метода прогнозирования для совершенствования 
процесса производства и повышение финансово-экономических показателей 
предприятий. 
As a child considered the problem of increasing efficiency in order to improve the investment - 
innovation. The model building forecasting system that adapts to the conditions of investment 
and innovation activity. We show the feasibility of using the method of prediction for the 



 57 

process of improving production and increasing financial - economic performance of 
enterprises 

 

Ключові слова: підвищення ефективності, інноваційно-інвестиційна 
діяльність, прогнозування, прогнозуюча система, методи прогнозування. 

Вступ 
На сучасному етапі розвитку України, забезпечення стабільної роботи 

підприємств по випуску конкурентоздатної продукції, є завданням 
першорядної важливості для керуючих усіх рівнів. Найважливішою якісною 
характеристикою господарювання на всіх рівнях є – ефективність 
виробництва. Підвищення ефективності виробництва на підприємствах 
України – це одна з найважливіших задач як держави, так і економістів 
самих підприємств. В зв'язку з цим особливо актуальними стають питання 
розробки і практичного використання методів оцінки ефективності 
фінансово-господарської діяльності та впровадження цих методів на 
практиці. Однак, діючи в умовах нестабільного середовища ринкової 
економіки, підприємства можуть досягти успіху в бізнесі тільки тоді, коли 
їм вдається передбачити зміни і, відповідно, вживати запобіжні адаптивні 
заходи щодо них. 

Постановка задачі 
Результативність інвестиційно-інноваційної діяльності підприємств 

залежить не лише від рівня розвиненості економічної системи, де вона 
відбувається, а, передусім, від вибору пріоритетів цієї діяльності, які 
відповідають обґрунтованим критеріям оцінки соціально-економічних 
досягнень. Сучасні умови вимагають максимального розширення спектру 
прогнозування, подальшого удосконалення методології і методики розробки 
прогнозів. Чим вищий рівень прогнозування процесів суспільного розвитку, 
тим ефективнішим є планування і управління цими процесами в суспільстві. 

Методологія 
В результаті дослідження запропонована система прогнозування для 

оцінки результативності та ефективності діяльності підприємств. Для 
вирішення поставленої задачі удосконалена модель прогнозуючої системи 
адаптуємої до умов інвестиційно-інноваційної діяльності підприємств.  

Результати дослідження 
Глобалізаційні процеси, що проникають в сферу існування помітнішої 

інтеграції окремих локалізаційних, світових, галузевих, фінансових та інших 
ринків,обумовлюють загострення конкурентної боротьби. Кожен учасник 
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світових економічних процесів повинен постійно дбати про 
конкурентоспроможність своєї продукції. В даний час стратегія підтримки 
та збереження високої конкурентоспроможності відкритих економічних 
систем реалізується в умовах інформатизації, постійного впровадження змін 
і нововведень. Рушійним чинником і виразником досягнення прогресивних 
змін і становлення відповідного рівня розвитку продуктивних сил 
суспільства є активна і цілеспрямована інвестиційно-інноваційна діяльність. 
Наслідки проведення фундаментальних досліджень українських і 
зарубіжних учених беззаперечно свідчать про те, що економічне оновлення і 
зростання зумовлюються, насамперед, розміром і структурою інвестицій, їх 
цілеспрямованістю, якістю і швидкістю здійснення. 

Необхідною умовою вирішення поставлених завдань є науковий пошук, 
аналіз, узагальнення практики й обґрунтування такої системи управління 
підприємством, що могла б забезпечити підвищення ефективності 
виробництва й насичення ринку високоякісними товарами, доступними для 
масового споживача. 

Підвищення ефективності роботи підприємств на засадах активізації 
інвестиційно-інноваційної діяльності є одним із пріоритетних напрямків 
розвитку вітчизняної економіки. Ефективність такої діяльності залежить від 
конкретних умов функціонування економічних інституцій, їх розмірів, 
обсягу активів, різноманітності послуг, що надаються, регіональної 
специфіки. Досліджувати питання про підвищення ефективності 
інноваційно-інвестиційної діяльності підприємств необхідно за допомогою 
методів прогнозування. Вони є процесом розробки наукового передбачення 
у формі прогнозу та будуванням такої моделі, яка могла б ефективно 
вплинути на подальшу роботу та розвиток підприємства.  

Прогнозування –це прогноз майбутніх подій. Метою прогнозування є 
зменшення ризику при ухваленні рішень. Прогноз звичайно виходить 
помилковим, але помилка залежить від прогнозуючої системи, що 
використовується. Надаючи прогнозу більше ресурсів, можна збільшити 
точність прогнозу і зменшити збитки, пов'язані з невизначеністю при 
ухваленні рішень. 

Процес прогнозування складається з ряду етапів, кожний з яких 
вирішує певну послідовну задачу [3]:  

1)визначення проблеми, цілей прогнозу;  
2)формування об’єкта прогнозу;  
3)збір ретроспективної інформації про об’єкт;  
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4)формалізація задачі;  
5)вибір методів і алгоритму;  
6)моделювання на основі ретроспективних даних;  
7)оцінки якості моделі (процес верифікації);  
8)надання результатів прогнозу. 
Кінцева ефективність будь-якого рішення залежить від послідовності 

подій, що виникають вже після ухвалення рішення. Можливість 
передбачити некеровані аспекти цих подій перед ухваленням рішення 
дозволяє зробити якнайкращий вибір, який, інакше, міг би бути не таким 
вдалим. Тому системи планування і управління, звичайно, реалізують 
функцію прогнозу. 

Потрібно відмітити, що проблемами пов’язаними з функцією 
прогнозування займались та займаються ряд вітчизняних та зарубіжних 
вчених: Геєць В., Іванченко К. І., Комлик М. О., Костіна Л. Н., Федулова Л. 
І., Чухрай Н., Шарко М. та інші [1]. Однак організаційні та управлінські 
аспекти системи прогнозування інноваційно-інвестиційного ринку 
залишались поза увагою. У системі макроекономічних моделей економічне 
прогнозування пов’язане з дослідженням факторного, лагового та 
структурного аспектів збалансованості національної економіки та їх синтезу 
на основі принципу оптимальності. 

Прогнозуючі системи дозволяють реалізувати дві основні операції:  
1)формування безлічі варіантів щодо об’єктів прогнозування;  
2)порівняння і вибір цих варіантів. 
Зокрема,в поєднанні цих операцій визначається комплексна проблема 

системного прогнозування, засобом вирішення якої є прогнозуюча система. 
В даних системах можлива реалізація таких основних принципів: 
взаємопов’язаність і співпідпорядкованість прогнозів різних рівнів ієрархії 
об’єкта прогнозування, зовнішнього оточення різних аспектів дослідження 
об’єкта прогнозування;погодженість нормативних і дослідницьких 
прогнозів; безперервність прогнозування, що вимагає коректування 
прогнозів у міру надходження нової інформації. 

Оскільки прогнозування ніколи не зможе повністю знищити ризик при 
ухваленні рішень, необхідно явно визначати неточність прогнозу та його 
якість. Звичайно,схвалюване рішення визначається результатами прогнозу 
(при цьому передбачається, що прогноз правильний) з урахуванням 
можливої помилки прогнозування. Так, враховуючи вище перелічені 
критерії,нами було удосконалено модель прогнозної системи (рис. 1). 
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Рис.1 – Модель побудови прогнозуючої системи 

 
Якбачимо,упрогнозуючійсистеміоптимізуєтьсявибірваріантурішенняна

уково-технічної проблеми і визначається сукупність оптимальних 
альтернатив за критеріями переваги. Удосконалення нами цієї моделі 
полягає у введенні блоку (оцінка якості прогнозу), що в результаті дозволяє 
верифікувати процес, щоб надати якісну оцінку прогнозу та отримати більш 
точний прогнозний результат через зменшення чи усунення неточностей 
прогнозу. Тобто, для отримання результативних прогнозних даних 
необхідно не тільки урахувати усі переважні альтернативи, а й оцінити 
якість прогнозу для досягнення поставлених питань з найменшим ризиком. 

Сказане вище припускає, що прогнозуюча система повинна 
забезпечувати визначення помилки прогнозування, також які саме 
прогнозування. Такий підхід значно знижує ризик, об'єктивно пов'язаний з 
процесом ухвалення рішень. 

Необхідно відзначити, що прогнозування – це не кінцева мета. 
Прогнозуюча система – це частина великої системи управління і як 
підсистема вона взаємодіє з іншими компонентами системи, відіграючи 
чималу роль в одержуваному результаті.  

Прогноз фінансових тимчасових рядів – необхідний елемент будь-якої 
інвестиційної діяльності. Сама ідея інвестицій – вкладення грошей зараз з 
метою отримання доходу в майбутньому – ґрунтується на ідеї 
прогнозування майбутнього. Відповідно,прогноз фінансових тимчасових 
рядів лежить в основі діяльності всієї індустрії інвестицій. 

Длятого,щобвизначитипроблемупрогнозування,розглянемоїїдокладніш
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е.Результати прогнозування використовуються для підтримки ухвалення 
рішень. При визначенні того, що потрібно прогнозувати, необхідно 
указувати змінні, які аналізуються і передбачаються. Тут дуже важливий 
необхідний рівень деталізації. На рівень деталізації, що використовується, 
впливає безліч чинників: доступність і точність даних, вартість аналізу і 
переваги користувачів результатів прогнозування. В ситуаціях, коли 
найкращий набір змінних неясний, можна спробувати різні альтернативи і 
вибрати один з варіантів, який дає якнайкращі результати. Звичайно так 
здійснюється вибір при розробці прогнозуючих систем, заснованих на 
аналізі історичних даних.  

Другий важливий етап при побудові прогнозуючої системи –це 
визначення наступних трьох параметрів: періоду прогнозування, горизонту 
прогнозування і інтервалу прогнозування[5]. Період прогнозування – це 
основна одиниця часу, на яку робиться прогноз. Горизонт прогнозування – 
це число періодів в майбутньому, які покриває прогноз. Нарешті,інтервал 
прогнозування – частота, з якою робиться новий прогноз.  

Вибір періоду і горизонту прогнозування звичайно диктується умовами 
ухвалення рішень в області, для якої проводиться прогноз. Для того, щоб 
прогнозування мало сенс,горизонт прогнозування повинен бути не менше 
ніж час, необхідний для реалізації рішення, прийнятого на основі прогнозу. 
Таким чином, прогнозування дуже сильно залежить від природи 
схвалюваного рішення. В деяких випадках, час, що вимагається на 
реалізацію рішення, невизначений. 

Існують методи роботи в умовах подібної невизначеності, але вони 
підвищують варіацію помилки прогнозування. Оскільки із збільшенням 
горизонту прогнозування точність прогнозу, звичайно, знижується, часто 
можна поліпшити процес ухвалення рішення, зменшивши час, необхідний 
на реалізацію рішення і, отже, зменшивши горизонт і помилку 
прогнозування. Інтервал прогнозування часто визначається операційним 
режимом системи обробки даних, яка забезпечує інформацію про 
прогнозовану змінну.  

Третімаспектомпрогнозуванняєнеобхіднаформапрогнозу.Звичайноприп
рогнозуванні проводиться оцінка очікуваного значення змінної, плюс оцінка 
варіації помилки прогнозування або проміжку, на якому зберігається 
вірогідність змісту реальних майбутніх значень змінної. Цей проміжок 
називається передбаченим інтервалом. В деяких випадках не так важливий 
прогноз конкретних значень прогнозованої змінної, як прогноз значних змін 
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в її поведінці. Така задача виникає, наприклад, при прогнозі моменту, коли 
поточний напрям руху ринку (тренд) змінить свій напрям на протилежний.  

Точність прогнозу, що вимагається для конкретної проблеми, робить 
величезний вплив на прогнозуючу систему. Найважливішою 
характеристикою системи управління є її здатність добиватися 
оптимальності при роботі з невизначеністю.  

Нижче, запропоновано класифікацію методів прогнозування, що 
можуть бути застосовані в інноваційно-інвестиційній діяльності (рис. 3). 

Рис.3 - Класифікація методів прогнозування в інноваційно-інвестиційній 
діяльності 

 
Зрозуміло, що методи прогнозування відрізняються між собою не лише 

структурною побудовою, а й особливостями застосування. Одні краще 
проявляють себе в одному середовищі,інші в іншому. Логічно також, що 
прості методи є не лише простими в застосуванні, порівняно зі складними, а 
й більш доступними. Відмінність складних методів прогнозування полягає 
ще й в тому, що останні реалізуються лише за допомогою використання 
системного аналізу, головною концепцією якого є системний підхід, тобто 
методологія вирішення складних проблем. Важливе значення при цьому має 
кількісна оцінка різних властивостей, характеристик і факторів, тому на 
побудові економіко-математичних моделей ґрунтується весь спектр 
системного аналізу[3]. 

Підвищення ефективності прогнозних процесів та якості прогнозних 
рішень в інноваційно-інвестиційній діяльності досягається за допомогою 
взаємодії теоретико-емпіричних правил та задач ефективності управління 
прогнозно-методичного спрямування, тобто, створення інтегрованих 
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прогнозних систем. Потім відбувається процес обробки інформації, що в 
кінцевому результаті надходить у вигляді початкових даних, обмежень, 
вимог та критеріїв до інтегрованої прогнозної системи, яка знову ж таки 
оперує цими даними за для досягнення більш оптимального стану ринку. За 
будь-яких умов природа управлінських рішень визначає більшість бажаних 
характеристик прогнозуючої системи. Вивчення вирішуваної проблеми 
повинне допомогти відповісти на питання про те, що потрібно 
прогнозувати, яку форму повинен прийняти прогноз, які тимчасові елементи 
включаються і яка бажана точність прогнозу. 

Висновки 
Одним із найголовніших завдань будь-якого економіста залишається 

побудова об’єктивної моделі оцінки ефективності діяльності підприємства, 
що базувалась би на системі показників, які були б зрозумілі керівництву 
підприємства та відображали результативність та ефективність 
інвестиційних проектів.  

Така система необхідна для поточного моніторингу реалізації цілей 
підприємства, оцінки повноти досягнення поставлених цілей та результатів 
вже реалізованих проектів в кількісних вимірниках. Система прогнозування 
необхідна для подальшого розвитку підприємства та дозволяє досягнути 
поставлених питань з найменшим ризиком. 
Список джерел інформації: 1. Бажал Ю. М. Необхідність інноваційної моделі 
економічного зростання для України //Інноваційна діяльність в системі державного 
регулювання. Ч. 1: Матеріали міжнар. наук.практ. конф. —Івано-Франківськ, 1999. – С. 4 
– 6.2. Закон України: «Про інноваційну діяльність» від 4.07.2002 №40-IV // 
www.zakon.rada.gov.ua. 3.Комлик М. О. Прогноз розвитку інвестиційно-інноваційних 
процесів в економіці на 2015 рік //Вісті Академії інженерних наук України. – 2003. – № 3 
(20). – С. 37 – 40.4. Про інвестиційну діяльність: Закон України від 18.09.91 № 1560 // 
Відомості Верховної РадиУкраїни. — 1992. — № 10. — Ст. 357.5.Федулова І. В. 
Теоретичні положення з визначення категорій «інноваційний процес» і«інноваційна 
діяльність» // Проблеми науки. – 2007.– № 8. – С. 2 – 7. 

Подано до редакції 08.06.2009 
 
 

http://www.zakon.rada.gov.ua


 64 

УДК 338.45.003.13 

О.І. ЮР’ЄВА, магістр, НТУ «ХПІ» 
М.В. ЛІТВИНЕНКО, канд.техн.наук, доц. кафедри економіки та 
маркетингу НТУ «ХПІ» 

ДОСЛІДЖЕННЯ ФАКТОРІВ ПІДВИЩЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ 
РОБОТИ НАФТОГАЗОПРОМИСЛОВОГО ПІДПРИЄМСТВА 
ЗА ДОПОМОГОЮ МЕТОДІВ ДЕТЕРМІНОВАНОГО 
ФАКТОРНОГО АНАЛІЗУ 

В работе рассматриваются вопросы повышения эффективности деятельности 
нефтегазовых предприятий с целью улучшения состояния производственного процесса 
на примере предприятия ГК «Укргаздобыча» НАК «Нафтогаз Украины» ГПУ 
«Шебелинкагаздобыча». Предложенная интегрированная модель факторов повышения 
эффективности производства. По результатам детерминированного факторного анализа 
разработаны направления улучшения его финансового состояния исследуемого 
предприятия и повышение его финансово - экономических показателей. 
The paper examines the efficiency of the gas in order to improve the production process by the 
example of enterprise DK Ukrgazvydobuvannya "Naftogaz Ukraine" GPU 
"Shebelynkagazvydobuvannya. The proposed integrated model of factors increase production 
efficiency. By the results of deterministic factor analysis developed areas to improve its 
financial condition and investigated the company improve its financial - economic indicators. 

 

Ключові слова: підвищення ефективності, нафтогазопромислове 
підприємство, обладнання, балансовий метод, метод функціонально-
вартісного аналізу, оцінка результатів, фінансово-господарська діяльність. 

Вступ Важливою особливістю розвитку нафтогазовидобувної 
промисловості України є те, що зростання видобутку нафти та газу повинно 
забезпечуватися не тільки введенням у розробку нових родовищ, але і 
підвищенням навтогазовіддачі шляхом вдосконалення техніки і технології 
буріння та експлуатації свердловин. Це свідчить про наявність проблем у 
сфері використання енергоресурсів, розв’язання яких потребує належних 
досліджень. 

Перехід до ринкової економіки потребує від підприємства підвищення 
ефективності виробництва, конкурентноздатності продукції і послуг на 
основі впровадження досягнень науково-технічного прогресу, ефективних 
форм господарювання і управління виробництвом тощо. Важлива роль у 
реалізації цієї задачі приділяється аналізу і оцінки ефективності 
господарської діяльності підприємства. З їх допомогою виробляються 
стратегія і тактика розвитку підприємства, обгрунтовуються плани й 
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управлінські рішення, оцінюються результати діяльності підприємства, його 
підрозділів і робітників. 

Постановка задачі В умовах реформування нафтогазопромислових 
трубопроводів, одним з важливих напрямків удосконалення діяльності 
підприємств галузі є підвищення якості нафтогазової продукції. Оскільки в 
умовах економічної кризи це зробити досить важко, газовикам необхідно 
прикласти максимум зусиль, щоб привернути увагу споживачів саме на 
підприємство ГПУ «Шебелинкагазвидобування», завдяки збільшенню рівня 
конкурентоспроможності. Дана проблема є актуальною на сьогодні, адже 
сучасні умови потребують створення ефективних механізмів удосконалення 
нафтогазового обладнання на підприємствах. 

Методологія 
При дослідженні результатів виробничо-господарської діяльності 

підприємства використовувалися методи детермінованого факторного 
аналізу: балансовий метод і метод функціонально-вартісного аналізу. 

Результати дослідження Для здійснення виробничого процесу в будь-
якій галузі необхідні наявність і застосування трьох видів ресурсів (живої 
праці, засобів праці та предметів праці), з'єднання всіх ресурсів у 
пропорціях з урахуванням особливостей виробничого процесу в кожній 
галузі. При цьому розмір авансованих (застосованих) ресурсів не збігається 
з розміром ресурсів спожитих (фактично використаних). 

Ефективність виробництва – це комплексне відображення кінцевих 
результатів використання робітничої сили (робітників) та засобів 
виробництва за конкретний проміжок часу . 

У зв'язку з цим розрізняють поняття застосованих і спожитих ресурсів. 
До застосованих можна віднести подані на рис.1 ресурси, тобто основні 
засоби, оборотні кошти, трудові ресурси. 

 

 

   

 

    
 

Рис.1 – Взаємозв'язок основних видів економічних ресурсів підприємства [1] 
Застосовані ресурси характеризуються тривалістю використання, вони 

постійно беруть участь у процесі відтворення, забезпечуючи його кожний 
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новий цикл. При цьому вони можуть поповнюватися, обновлятися, якісно 
змінюватися . 

Досягнення раціонального співвідношення між окремими видами 
застосованих ресурсів є важливим завданням, як для нафтогазового 
підприємства, так і для підприємств інших галузей. Раціональним можна 
вважати таке співвідношення, що дозволяє використовувати кожний вид 
ресурсів із найбільшою ефективністю. 

Важливо знайти дійові напрямки підвищення ефективності 
функціонування нафтогазовидобувного підприємства. Для розв`язання 
цього завдання певного значення набуває класифікація чинників його 
подальшого розвитку. Взагалі всі чинники підвищення ефективності 
функціонування підприємств зводяться до трьох напрямків, які представлені 
на рис. 2. 

 
Рис.2 – Напрямки підвищення ефективності функціонування 

підприємств [1] 
 

До першої групи мобілізації чинників можна віднести такі заходи щодо 
підвищення поточної виробничої діяльності підприємства: зростання 
продуктивності праці і зменшення зарплатоємності виготовлення продукції 
(тобто економія витрат живої праці); зниження загальної ресурсомісткості 
виробництва (зменшення енергоємності, фондомісткості, матеріаломісткості 
тощо), що є одним із найважливіших заходів підвищення ефективності 
функціонування нафтогазового підприємства. Все це спонукає підприємство 
до раціонального використання природно-сировинних ресурсів. Активна 
мобілізація вказаних факторів другої групи передбачає здійснення таких 
заходів: прискорення впровадження результатів науково - технічного та 
організаційного прогресу в практику діяльності, її планування і мотивації; 
підвищення якості і конкурентоспроможності виготовлюваної продукції . 

Але найважливішого значення набувають чинники, визначені третьою 
групою, оскільки їх мобілізація передбачає визначення реалізації в системі 
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управління діяльністю. Тут доцільно розглядаються внутрішні та зовнішні 
фактори відносно до нафтогазової галузі.  

Запропонована нами інтегрована модель факторів ефективності 
виробництва включає класифікацію внутрішніх факторів для підприємств 
даного напрямку та допомогає вподальшому зрозуміти основні аспекти 
підвищення ефективності виробництва за допомогою методів 
детермінованого факторного аналізу (рис.3). Тим паче внутрішні фактори 
надають важливий вплив на ефективність виробництва, отже на процес 
економічного управління виробничо-господарської системи. 

 
Рис.3 – Інтегрована модель факторів ефективності нафтогазового 

виробництва 
Підприємство може і повинне постійно контролювати процес 

використання внутрішніх факторів шляхом розробки і послідовного здійснення 
власної програми підвищення ефективності виробництва. 

Неможливо отримати наукові уявлення про навколишній світ, не 
застосовуючи аналіз, який має надзвичайно важливе значення для економічних 
досліджень. Аналіз – це розподіл предмета або явища на складові елементи з 
метою встановлення їхніх взаємозв’язків та визначення, таким чином, їх 
внутрішньої сутності.  

Вході економічного аналізу часто застосовують балансовий метод. 
Основне призначення та суть балансового методу – встановлення співвідношень 
груп взаємопов'язаних показників, щодо яких необхідно досягти взаємної 
тотожності. Найбільш широке застосування цей метод отримав у практиці 
бухгалтерського обліку, плануванні, розробці проектів, у логістиці. 

Цей метод передбачає формування теоретично обґрунтованих та логічно 
взаємопов'язаних груп показників, які умовно розподіляються на потребу в 
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ресурсах та можливість їх забезпечення. Для покращення фінансово-
економічного стану підприємства ДК «Укргазвидобування» НАК «Нафтогаз 
України» ГПУ «Шебелинкагазвидобування» нами рекомендовано 
використовувати саме балансовий метод. Він дає змогу не лише групувати 
показники та загалом аналізувати ситуацію, а й визначати взаємозв'язки, 
здійснювати взаємний контроль даних, розраховувати невідомі дані. Він є дуже 
простим у використані, але має і певний недолік у непридатності для 
використання в умовах інфляції, бо базується на даних про активи за цінами 
придбання. 

Основні фонди (ОФ) є тією частиною виробничого апарату 
промисловості, від якої залежить ефективність господарської діяльності 
підприємств [1]. В ході проведення даної роботи розраховано витрати на ремонт 
і величну відновленої вартості активної частини ОФ, та визначено їх залежність 
від часу експлуатації; отримано оптимальний строк служби активної частини 
ОФ, який дорівнює 6 років (Срt опт  = Cβt опт (рис 4)). 
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Рисунок 4 – Залежність витрат на ремонт і відновлення вартості 
активної частини ОФ від часу їх експлуатації 

Сβt –відновлена вартість активної частини у t - му році, тис. грн. 
Срt–витрати на ремонт активної частини ОФ у t-му році їх експлуатації, тис.грн. 

t – період експлуатації витрат на ремонт і велични активної частини ОФ, рік. 
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З графіку ми бачимо, що коли витрати на ремонт та відновлювану 
вартість стають рівними, ремонт стає недоречним, так як за ту саму суму 
можливо повністю відновити фонди, тобто придбати нові. 

Величина оптимального строку служби відповідає перетинанню 
графіків витрат на ремонт та відновленої вартості фондів. Подальша 
експлуатація фондів не є економічно вигідною, так як витрати на ремонт 
перевищують витрати на повне відновлення. 

Отже після цього строку експлуатації, устаткування є неефективним, 
тому, з метою підвищення ефективності роботи підприємства, пропонується 
розрахувати можливий варіант закупки устаткування за допомогою 
функціонально-вартісного аналізу.  

Функціонально-вартісний аналіз — порівняно новий вид "аналізу, і 
тому його методика ще недосконала. Предмет його "вивчення в більшості 
випадків пов'язаний не з роботою підприємства, а з випуском та 
експлуатацією певних видів продукції. Такий підхід крім традиційної 
виробничої інформації потребує значних обсягів даних щодо 
експлуатаційних характеристик виробів. Досягти певних результатів можна 
різними способами, застосовуючи різні технічні, технологічні рішення, 
кадровий потенціал, що потребуватиме нетотожних витрат фінансових, 
матеріальних і трудових ресурсів. Отримані результати функціонально-
вартісного аналізу використовуються при плануванні, фінансуванні, 
встановленні цін на продукцію, визначенні витрат на виконання 
технологічних процесів. 

Доцільність застосування функціонально-вартісного аналізу на 
нафтогазовому підприємстві виправдовується необхідністю вивчення 
ефективності відносно дорогої техніки з достатньо великими обсягами її 
виробництва. Вході розрахунку фінансових показників підприємства 
зконцентровано увагу на показниках використання продукції, а також 
ефективності її роботи у користувачів.  

Захід, який запропоновано, щодо заміни діючого устаткування на нове, 
покраще роботу даного підприємства, забезпечить оптимальні терміни 
експлуатації, чітке планування завантаження в часі, підвищення змінності 
роботи, скорочення внутрізмінних витрат робочого часу та ін. 

Загалом цей вид аналізу має широкі перспективи свого подальшого 
розвитку. 

Висновки Дана робота у сфері дослідження факторів, які мають вплив 
на підвищення ефективності роботи нафтогазопромислового підприємства 



 70 

за методами детермінованого факторного аналізу дозволяє зробити 
висновок про доцільність на підприємстві основних фондів та впровадження 
нового обладнання. 

Запропоновані у роботі підходи щодо підвищення ефективності роботи 
підприємства, дозволять забезпечити високий рівень виробничого процесу в 
нафтогазопромислової галузі, досягнути цілей підприємства з 
максимальною ефективністю.  

В результаті дослідження запропоновано використовувати у комплексі 
балансовий метод та метод функціонально-вартісного аналізу для оцінки 
ефективності діяльності підприємства в галузі нафтогазовидобування. 
Результати дослідження планується використовувати у практичній 
діяльності НАК «Нафтогаз України». Узагальнюючи наведені в роботі 
результати, можна зазначити, що обраний напрямок дослідження та 
послідовність розрахунків, можуть бути запропоновані для підвищення 
ефективності роботи інших нафтогазовидобувних підприємств.  
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Вступ. Протягом ХХ століття світовий ринок пройшов кілька етапів 
розвитку, кожний з яких вимагав перегляду систем менеджменту, зміни 
характеру управлінських функцій і методів аналізу та оцінки зовнішнього 
середовища організації.  

У цілому такий вплив можна охарактеризувати таблицею 1. 
Таблиця 1 - Основні тенденції розвитку світового ринку в ХХ ст. 
Роки 1900 1930 1950 1990 

Звичайність подій Звичайні В рамках 
екстраполяції 

Несподівані, 
але такі, що 
мають 

аналогію в 
минулому 

Несподівані і 
цілком нові 

Темп змін 
Повільніше 
ніж реакція 
фірми 

Порівняно з реакцією фірми Швидше ,ніж 
реакція фірми 

Передбачуваність 
майбутнього 

По аналогії з 
минулим 

Шляхом 
екстраполяції 

Передбачувані 
нові проблеми 
та можливості 

Часткова 
передбачуваність 

за слабким 
сигналом 

Шкала 
нестабільності, 

(бали) 

 
 
 

 
Постановка завдання. Зрозуміло, що основна тенденція розвитку 

світового ринку полягає в безперервному збільшенні його мінливості та 
нестабільності. Найбільш суттєвою характеристикою світового ринку, що 
визначає характер управління підприємством, є темп змін у зовнішньому 
середовищі порівняно з реакцією підприємства. Якщо на початку століття 
більшість підприємств при настанні змін мали час на обмірковування, 
розробку і реалізацію необхідних заходів в якості реакції на зміни, то нині, 
основне завдання стратегічного управління полягає в тому, щоб 
передбачити ці зміни та підготувати заздалегідь реакцію підприємства. 

Тому оцінка впливу макрооточення на даному етапі розвитку світового 
ринку має важливе зазначення для стратегічного управління підприємством 
та дає змогу частково передбачувати зміни зовнішнього середовища та 
оцінити вплив цих змін на підприємство. 

Виклад основного матеріалу. Основними дослідниками даного 
напрямку аналізу середовища є: Ф. Котлер та Г. Армстронг [1], Х. Віссема 
[2], Н. Павлова [3], Т.О. Загорна [4]. 

Стратегічне управління - багатогранний, формально-поведінковий 
управлінський процес, який допомагає формулювати та виконувати 

1 2 3 4 5 
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ефективні стратегії, що сприяють балансуванню відносин між організацією 
(включаючи її окремі частини) та зовнішнім середовищем, а також 
досягненню визначених цілей. 

Стратегічне управління можна розглядати як динамічну сукупність 
п'яти взаємопов'язаних управлінських процесів. Ці процеси логічно 
витікають (чи слідують) один з іншого.  

Однак існує стійкий зворотній зв'язок і відповідно зворотний вплив 
кожного процесу на інші і на всю їх сукупність. У цьому полягає важлива 
особливість структури стратегічного управління.  

Схематично структура стратегічного управління зображена на рис. 1. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рисунок 1 - Структура стратегічного управління 
Аналіз середовища звичайно вважається вихідним процесом 

стратегічного управління, тому що він забезпечує як базу для визначення 
місії і цілей фірми, так і для вироблення стратегії поведінки, що дозволяє 
фірмі здійснити свою місію і досягти своїх цілей. 

Однією з ключових ролей будь-якого управління є підтримка балансу у 
взаємодії організації із зовнішнім середовищем. Кожна організація залучена 
в три процеси: 

- одержання ресурсів із зовнішнього середовища (вхід); 
- перетворення ресурсів в продукт (перетворення); 
- передача продукту в зовнішнє середовище (вихід).[5] 
Управління покликане забезпечувати баланс входу і виходу. Як тільки в 

організації порушується цей баланс, вона встає на шлях вмирання. Сучасний 

Аналіз середовища 

Виконання стратегії 

Вибір  
стратегії 

Визначення місії та 
цілей 

Оцінка та контроль 
виконання 
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ринок різко підсилив значення процесу виходу в підтримці цього балансу. 
Це якраз і знаходить відображення в тому, що в структурі стратегічного 
управління першим блоком є блок аналізу середовища. 

Аналіз середовища припускає вивчення трьох її складових: 
- макрооточення; 
- безпосереднього оточення; 
- внутрішнього середовища організації. 
Аналіз внутрішнього середовища розкриває ті можливості, той 

потенціал, на який може розраховувати фірма в конкурентній боротьбі в 
процесі досягнення своїх цілей. Аналіз внутрішнього середовища дозволяє 
також краще усвідомити цілі організації, більш вірно сформулювати місію, 
тобто визначити зміст і напрямки діяльності фірми. Винятково важливо 
завжди пам'ятати, що організація не тільки виробляє продукцію для 
оточення, але й забезпечує можливість існування своїм членам, даючи їм 
роботу, надаючи можливість участі в прибутках, забезпечуючи їх 
соціальними гарантіями і т. п. 

Внутрішнє середовище аналізується за наступними напрямками: 
- кадри фірми, їхній потенціал, кваліфікація, інтереси і т п; 
- організація управління; 
- виробництво, що включає організаційні, операційні і техніко-

технологічні характеристики і наукові дослідження та розробки; 
- фінанси фірми; 
- маркетинг; 
- організаційна культура. 
Аналіз зовнішнього середовища (безпосереднього і макрооточення) 

спрямований на те, щоб з'ясувати, на що може розраховувати фірма, якщо 
вона успішно поведе роботу, і на те, які ускладнення можуть її чекати, якщо 
вона не зуміє вчасно відвернути негативні випади, які може піднести їй 
оточення. 

Безпосереднє оточення аналізується по наступних основних 
компонентах: покупці, постачальники, конкуренти, ринок робочої сили. 

Аналіз макрооточення включає вивчення впливу економіки, правового 
регулювання і управління, політичних процесів, природного середовища і 
ресурсів, соціальної та культурної складової суспільства, науково-
технічного і технологічного розвитку суспільства, інфраструктури тощо. 

В економічний літературі визначають наступні 6 груп факторів 
макрооточення: 
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- демографічні; 
- соціально-психологічні; 
- природно-географічні; 
- науково-технологічні; 
- державно-політичні; 
- економічні. 
Пропонуємо для проведення аналізу макрооточення використовувати 

методичні підходи до оцінки його впливу, які складаються з 7 етапів:  
1) Конкретизувати всі групи факторів, що впливають на ринок і на 

розвиток компанії в ньому.  
2) Визначити показники, які характеризують фактори. 
3) Визначити ступень та якість (позитивний, нульовий або 

негативний) впливу кожного з показників на підприємство по 10 бальній 
шкалі за запропонованою таблицею 2: «10» - сильний вплив або позитивний 
(+1),або нульовий (0), або негативний (-1), «1» - відсутність впливу або 
незначний вплив.  

Таблиця 2 

Найменування 
показника 

Вплив 
Ступінь, 

бали (від 10 до 1) 
Вс 

Якість, знак (позитивний «+1», 
нульовий «0», негативний «-1») 

Вя 
1 10 +1 

2 1 -1 
… 
… 

… 
… 

… 
… 

n … … 

4) Провести аналіз динаміки змін, визначених показників, в відносному 
виразі по кожному показнику, та виразити в запропонованій таблиці 3. 

Таблиця 3 

Найменування 
показника 

Періоди, міс.,рік., тощо. Відносне відхилення, 
% 
Вп 1 2 . . . m 

1     100
п
ппВ

1m

1mm
п

−

−−
=  

2      

.      

n      
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5) Визначити зважену оцінку показника за формулою: 
 

100
ВВВО яспп

з = ,       (1) 

 
де Вп – відносне відхилення показника, % 
Вс – ступінь впливу показника 
Вя – якість впливу показника, «+1» , «0» або «-1». 
6) Визначити сумарну зважену оцінку групи факторів за формулою:  

 

∑
=

=
n

і 1

яісіпіп
зг 100

ВВВО ,     (2) 

або 

∑
=

=
n

і 1

пі
з

п
зг ОО ,                                                       (3) 

 
де n – кількість показників;  
Вп – відносне відхилення і-го показника, % 
Вс – ступінь впливу і-го показника 
Вя – якість впливу і-го показника, «+1» або «-1». 
Оз

пі – зважена оцінка і-го показника. 
7) Оцінити ступень та якість впливу сумарної зваженої оцінки групи 

показників на підприємство по 10 бальній шкалі: - «10» сильний вплив або 
позитивний(+1), або нульовий(0), або негативний(-1), «1» відсутність 
впливу або незначний вплив. 

Висновки. Запропоновані методичні підходи є попередніми 
рекомендаціями для розробки моделі методики оцінки перспектив 
стратегічного розвитку підприємства, дають змогу визначити ступінь 
впливу групи факторів, їх напрямок та останні тенденції змін. Також на 
основі такого підходу керівництво підприємства зможе своєчасно 
відреагувати на зміни макрооточення.  
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ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ НАЦІОНАЛЬНОЇ ЕКОНОМІКИ В 
УМОВАХ ГЛОБАЛІЗАЦІЇ 

В статті досліджуються особливості функціонування національної економіки в умовах 
глобалізації. Підкреслюється, що міжнародний поділ праці, міжнародна економічна 
інтеграція, політичні стосунки між країнами, поглиблення міжнародних відносин 
сприяють процесу глобалізації. 
In the article the features of functioning of national economy in the conditions of globalization 
are explored. It is underlined, that international division of labour, international economic 
integration, political relations between countries, deepening of international relations are 
instrumental in the process of globalization. 

 

Ключові слова: глобалізація, національна економіка, конкуренція, 
державне регулювання. 

 
Вступ. Світові інтеграційні процеси набувають стрімкого розвитку. У 

цьому зв'язку значний інтерес представляє аналіз як теорій, що розкривають 
принципи оптимальної участі національних економік у міжнародному 
товарообміні, факторів конкурентноздатності окремих країн на світовому 
ринку, так і об'єктивних закономірностей розвитку світової торгівлі. 
Особливу значимість ці проблеми мають для України й інших країн, що 
стали на шлях створення ринкової економіки, орієнтованої на активну 
участь у світовій торгівлі. 

Міжнародні економічні відносини реалізуються через їх суб'єкти, в 
тому числі через міжнародні організації, які поряд з державними органами, є 
регуляторами цих відносин. Крім того, на відміну від державних органів, 
міжнародні інституції виконують регулюючі функції на наднаціональному 
рівні і мають великий вплив на розвиток міжнародних відносин, оскільки 
вони залучають в упорядкований процес чимало держав. Тому досить 
актуальними представляються нам виявлення загальних закономірностей 
діяльності й історії виникнення інституцій міжнародних економічних 
відносин та їх впливу на розвиток національної економіки. 
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Постановка завдання. Дослідженню сутності процесу глобалізації та її 
впливу на функціонування національної економіки присвячено велику 
кількість наукових робіт [2,4,6,8]. Розгляд деяких аспектів місця і ролі 
держави в глобальній економіці є предметом окремого аналізу в працях 
Агафонова А., Галабурди М.К., Диби М.І., Лукашевича В.М., Малого І.Й., 
Сіваченка І.Ю. та ін. [1,3,5,7]. Однак чимало питань стосовно особливостей 
розвитку національної економіки в умовах співпраці України з 
міжнародними інституціями, залишаються недостатньо дослідженими. 

Метою дослідження є виявлення загальних закономірностей 
діяльності міжнародних інституцій та визначення їх впливу на місце, роль та 
функції держави в питаннях регулювання національної економіки. 

Результати дослідження. Якщо на початку ХХ сторіччя існувало 
всього 37 міжнародних державних організацій (МГО) і 17 міжнародних 
недержавних організацій (МНГО), то станом на 2000 р. було вже 6743 МГО, 
47098 МНГО. Крім того, різко збільшилося число міжнародних 
регуляторних угод, які змінюють ситуативне середовище в державах. 
Наприклад, з 1976 р. по 1995 р. укладено більше 1600 міжнародних угод, з 
яких 100 - стосуються створення міжнародних організацій [3]. 

Міжнародні економічні відносини реалізуються через їх суб'єкти. До 
суб'єктів глобального ринку належать міжнародні організації, держави 
(органи законодавчої та виконавчої влади), транснаціональні корпорації 
(ТНК), транснаціональні банки (ТНБ), асоціації виробників, приватні особи 
та ін. Особливістю цих суб'єктів системи міжнародних економічних 
відносин є те, що не тільки держава є регулятором цих відносин. Крім того, 
на відміну від державних органів, міжнародні організації виконують 
регулюючі функції на наднаціональному рівні і мають великий вплив на 
розвиток міжнародних відносин, оскільки вони залучають в регуляторний 
процес чимало держав.  

Одним з основних чинників подальшого розвитку та поширення 
глобалізаційних процесів є світова (міжнародна) торгівля. Нині світова 
торгівля - одна з найактивніших форм міжнародних економічних відносин. 
Поглиблення процесу міжнародного територіального поділу праці з другої 
половини ХХ ст. зумовило надзвичайне прискорення темпів зростання 
міжнародної торгівлі. Якщо за 40 років до Другої світової війни обсяг 
міжнародної торгівлі зріс у 2 рази, то за 50 післявоєнних років - більше ніж 
у 30 разів. Така ж тенденція зберігається й на початку нового століття [6]. 

Такий швидкий розвиток світової торгівлі не в абиякій мірі залежить від 
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утворення в другій половині ХХ ст. світової системи регулювання торгівлі. 
В основі такого регулювання лежить Генеральне угода з тарифів і торгівлі 
(ГАТТ), яка набула чинності в 1948 р. й періодично оновлювалася. На базі 
ГАТТ в 1995 р. було створено нову міжнародну організацію – Світову 
організацію торгівлі (СОТ), головною метою якої є лібералізація 
міжнародної торгівлі, усунення дискримінаційних перешкод на шляху 
потоків товарів та послуг, вільний доступ до національних ринків і джерел 
сировини.  

Членство у СОТ базується на прийнятті країнами комплексної системи 
міжнародних норм і інституцій, які підкоряють собі національні системи 
регулювання не тільки в торговій сфері, але й у суміжних сферах. Раніше в 
повному обсязі до системи ГАТТ належали тільки країни з розвинутою 
економікою. В сучасних умовах СОТ поширила свій вплив на країни, що 
розвиваються, і країни з перехідною економікою, що відповідає глобальній 
організації світової економіки [8]. Україна набула членства в СОТ в 2008 р., 
пройшовши складний, майже 15 - річний шлях переговорного процесу з 
країнами – членами СОТ. 

У сучасних умовах активна участь країни у світовій торгівлі зв'язано зі 
значними перевагами: воно дозволяє більш ефективно використати наявні в 
країні ресурси, прилучитися до світових досягнень науки й техніки, у більш 
стислий термін здійснити структурну перебудову своєї економіки, а також 
більш повно й різноманітно задовольняти потреби населення. 

Міжнародна торгівля тісно пов’язана з конкуренцією. В сучасних 
умовах стає все більш складним домагатися й нарощувати в якій-небудь 
галузі конкурентні переваги. Вільне переміщення капіталу, технологій, 
робочої сили веде до вирівнювання умов конкуренції, загострює боротьбу за 
ринки. Щоб мати конкурентні переваги, необхідно використати комплекс 
умов і факторів по всьому периметрі суперництва на зовнішніх ринках. 
«Найбільш важливі джерела національної переваги доводиться активно 
вишукувати й використати на відміну від факторних витрат, які досягаються 
просто самим веденням діяльності в даній країні», - пише американський 
економіст М. Портер, автор теорії конкуренції [10].  

Відповідно до цієї теорії М. Портера на міжнародному ринку 
конкурують не країни, а фірми, які створюють і втримують конкурентні 
переваги. При цьому у підтримці конкурентних переваг країни значна роль 
належить державі. Вона створює умови, координує й стимулює діяльність 
суб’єктів ринку [9]. 
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Факторні умови, на думку М. Портеру, являють собою одну зі 
складових конкypентоспроможності країни в міжнародному обміні. Іншими 
її складовими є попит, стан обслуговуючих і близьких галузей і стратегія 
фірми в певній конкурентній ситуації. Конкурентноздатність країни 
визначається взаємодією й взаємозв'язком перерахованих вище чотирьох 
параметрів - «детермінант» конкурентних переваг, які М. Портер зобразив у 
вигляді «національного ромба» конкурентних переваг (рис. 1) [10]. При 
цьому держава впливає на всі параметри (детермінанти) «національного 
ромба». 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. 1. «Національний ромб» конкурентних переваг М. Портера 
Для національної економіки сутність «національного ромба» М. 

Портера, на наш погляд, повинна полягати у реалізації наступних положень: 
- пріоритетного значення повинен набути ресурс „знань”: необхідним і 

першочерговим у зв’язку з цим є впровадження нововведень, передових 
технологій, нових методів та способів підготовки кадрів, організації та 
управління виробництвом, стимулювання розвитку високорозвиненої 
інфраструктури (ринкова, виробнича та соціальна); 

- розробка ефективної стратегії розвитку національних підприємств та 
компаній; створення конкурентного суперництва між виробниками 
продукції, виробниками (постачальниками) засобів виробництва, 
інфраструктурного забезпечення; 

- активний державний вплив на параметри виробничого та споживчого 
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попиту: його об'єм, динаміку, структуру, диференціацію. Збільшення 
ємності внутрішнього ринку - важлива передумова успішного розвитку 
економіки та виходу на зовнішній ринок. 

Як підкреслює автор концепції «національного ромба», найбільшого 
ефекту вдається домогтися тим компаніям, які визначають рівень розвитку 
не однієї галузі, а групи галузей, формуючи так називані кластери, свого 
роду спектри експортних переваг [10]. 

В національній економіці, на наш погляд, це може втілитись у створенні 
вертикально та горизонтально інтегрованих компаній (виробництво, 
переробка – реалізація, в т. ч. на експорт), а також фінансово-промислових 
груп (ФПГ). Створення та розвиток таких формувань в Україні дозволить 
підвищити конкурентоспроможність суб’єктів ринку і призведе до 
відродження національної економіки. Особливо це стає актуальним в 
умовах глобалізації, коли головними конкурентами в міжнародній торгівлі 
стали надпотужні транснаціональні компанії (ТНК). 

У загальному вигляді міжнародна торгівля як основа глобалізації є 
засобом, за допомогою якого країни можуть розвивати спеціалізацію, 
підвищувати продуктивність своїх ресурсів і в такий спосіб збільшувати 
загальний обсяг виробництва. Суверенні держави, як і окремі особи й 
регіони країни, можуть виграти за рахунок спеціалізації на виробах, які вони 
можуть виробляти з найбільшою відносною ефективністю, і наступного 
обміну на товари, які вони не в змозі самі ефективно виробляти. Важливо 
підкреслити, що економічна ефективність, з якою країни здатні виробляти 
різні товари, може змінюватися й дійсно змінюється згодом. Зрушення в 
розподілі ресурсів і технологій можуть приводити до зрушень у відносній 
ефективності виробництва товарів у різних країнах, в тому числі в Україні. 

В цілому, основними недоліками й протиріччями сучасного процесу 
регулювання глобальної економіки є [3]: 

- превалювання проблем економічного росту, фінансової стабільності й 
відсутність належної уваги до соціальних проблем людини; 

- структури й процес прийняття рішень на глобальному рівні не є 
представницькими (вплив багатих країн, бідні країни часто взагалі не 
представлені); 

- рекомендаційний, а не обов'язковий характер рішень, прийнятих 
багатьма міжнародними організаціями; 

- відсутність механізмів, які повинні забезпечити обов'язковість 
дотримання моральних стандартів і прав людини корпораціями й фірмами, а 
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не тільки урядами країн; 
- різний ступінь вигоди різним країнам від глобального регулювання; 
- дисонанс між різними рівнями глобального регулювання (наприклад, 

регулятивні механізми ТНК більш розвинені, ніж механізми 
макроекономічного рівня, що дозволяє їм реалізовувати свої інтереси й 
вносити дестабілізацію в національні відтворювальні комплекси й світову 
економіку в цілому); 

- слабкі регулюючі функції контролю в сферах міжнародної діяльності, 
що веде до посилення діяльності ТНК); 

- апарат міжнародних інституціональних структур працює недостатньо 
ефективно. 

Розглянуті недоліки й протиріччя, на думку Лукашевича В.М., свідчать 
про необхідність корінного реформування сформованої системи 
регулювання. Сьогодні ця система залишається дезінтегрованою, а 
діяльність її структурних елементів часто не узгоджується. Наприклад, 
діяльність транснаціональних компаній відносно національних економік 
суперечить принципам, зафіксованим в Статуті ООН [3]. 

У динаміці розвитку системи міжнародних організацій досить чітко 
проступають тенденції суттєвого зростає впливу розвинених країн на 
функціонування найважливіших світових організацій; особливо це 
відчувається на діяльності МВФ, Всесвітнього банку, Світової організації 
торгівлі, які досить часто відстоюють інтереси найсильніших держав. Тому 
держава – як суб’єкт регулювання, в умовах глобалізації опиняється під 
зростаючим впливом наднаціональних, міждержавних й транснаціональних 
інституцій, і вже не є головним і єдиним органом, який самостійно визначає 
політику і напрямки розвитку національної економіки, в тому числі 
аграрного ринку. Проте це не означає, що держава як регулятивний 
механізм внутрішніх та міжнародних відносин відійшла в минуле, 
відбувається еволюція її ролі і функцій як монополіста на розвиток і 
регулювання національної економіки, в напрямку трансформації держави – 
як суб’єкта регулювання в одну з складових механізму регулювання 
глобального ринку.  

Позитивним моментом в цьому, на наш погляд, є той факт, що подібно 
до необхідності виправлення державою вад (неспроможностей) ринку, 
глобалізація корегує неспроможності держави (влади). До таких 
неспроможностей (фіаско) держави відносять: обмеженість необхідної для 
прийняття рішень інформації; недосконалість політичного процесу; 
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обмеженість контролю над бюрократією; нездатність держави передбачити і 
контролювати найближчі і віддалені наслідки прийнятих нею рішень [7]. 

Органи державного регулювання повинні обов'язково враховувати 
вплив міжнародних інституцій на розвиток національної економіки і 
прагнути до якомога ефективнішого використання позитивних наслідків 
співпраці з ними. Також необхідно ефективно відстоювати інтереси як 
України в цілому, так і окремих галузей і підприємств у стосунках з 
міжнародними інституціями.  

Висновки. Таким чином, на наш погляд, Україна повинна прагнути до 
активної участі у глобальних організаціях, які здійснюють регулювання 
світової економіки, що підвищує її авторитет у світової спільноти. Однак, 
таке міжнародне співробітництво необхідно використовувати з 
максимальною користю для економіки України, а участь у міжнародних 
інституціях потрібно розглядати з точки зору підвищення 
конкурентоспроможності національних виробників та захисту внутрішнього 
ринку на основі існуючих правил цих організацій. Тому пошук шляхів 
обґрунтування напрямків ефективної співпраці України з міжнародними 
інституціями для подолання існуючої кризи та сприяння подальшого 
економічного розвитку буде предметом наших подальших наукових 
досліджень. 
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ОРГАНІЗАЦІЙНІ ФОРМИ КОМЕРЦІЙНОЇ РЕАЛІЗАЦІЇ ОІВ, 
ЯК ЕЛЕМЕНТ СКЛАДНОЇ СИСТЕМИ НАУКОВО-
ТЕХНІЧНОГО ОБМІНУ 

В роботі розглядаються напрямки комерціалізації об’єктів інтелектуальної власності з 
метою створення найбільш загальної схеми комерціалізації  

Directions commercialization of objects of intellectual property is in-process examined with the 
purpose of creation of the most general chart of commercialization  

 
Ключові слова: комерціалізація, науково-технічний обмін, ноу-хау, 
організаційна форма, правовласник, інноваційна діяльність, ліцензія. 

Вступ. Як продукт інтелектуальної праці ОІВ можуть бути 
відокремлені від свого творця і введені в економічний обіг як самостійний 
об'єкт ринкових стосунків, в чому і виявляється їх обіговість. Проте, 
введення ОІВ в економічний обіг неможливе без специфікації прав на даний 
об'єкт. Інакше економічні інтереси не зможуть бути реалізовані. Якщо 
правовласники не будуть чітко визначені, то в реалізації ОІВ ніхто не буде 
зацікавлений і даний економічний ресурс залишиться не задіяний, або 
станеться зіткнення (конфлікт) інтересів, який загальмує ухвалення 
економічних рішень, аж до чіткого розподілу прав на даний об'єкт. 

Постановка завдання. Сформувати складові організаційного 
механізму комерціалізації об'єктів інтелектуальної власності на 
машинобудівних підприємствах, як елементу науково-технічного обміну 

Методологія. Теоретичну і методологічну основу дослідження 
складають наукові праці і методичні розробки провідних вітчизняних та 
зарубіжних вчених в сфері інноваційної діяльності, економіки знань, 
економіки інтелектуальної власності. В процесі дослідження були 
використані загальнонаукові методи: системний підхід, міжсистемного 
підходу, спостереження, порівняння, узагальнення. 

Результати дослідження. Практика господарювання в нашій країні та 
за її межами виробила цілу низку організаційних форм комерціалізації ОІВ. 
Аналіз наукових публікацій з цього приводу [3, 5] та їх узагальнення 
дозволити створити найбільш загальну класифікаційну схему 
організаційних підходів до процесу комерціалізації ОІВ (рис.1).  
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Рис.1 Організаційні форми комерціалізації об’єктів інтелектуальної власності на промислових підприємствах 
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Специфічність ОІВ, як  об'єкту обміну,  зумовлює і особливу 
організаційну форму обміну, що відрізняється від традиційних операцій з 
«матеріальними» товарами. При цьому слід підкреслити, що далеко не всі 
результати інноваційної  діяльності  стають ОІВ,  значна кількість з них 
використовується в режимі загальнодоступності,  тобто  всі економічні 
суб'єкти наділені рівними можливостями  відносно використання даних  
результатів інноваційної діяльності.   Природно, що необмеженість ресурсу 
заперечує можливість  
отримання додаткових (в порівнянні з конкурентами) вигод від його 
використання, а відсутність ознаки рідкості не дозволяє такого роду 
результатам інноваційної діяльності виступати як товар. Рішення про 
обмеження інтелектуального продукту інститутом інтелектуальної власності 
приймається автором або уповноваженою ним особою з урахуванням 
багатьох чинників: наукової, технічної, суспільно-гуманітарної значущості 
даного результату, промислового застосування, його патентоспроможності 
відповідно до встановлених законодавством критеріїв. Вплив перерахованих 
чинників на можливість надання легальної монополії на використання 
результатів інноваційної діяльності настільки істотно, що, по оцінках деяких 
фахівців, процес комерціалізації як правило проходе не більше 10 % 
наукових розробок, які складають наукові знання про навколишній світ, 
розуміння проблем людини, суспільства і так далі. 

Елементи даної системи знаходяться в постійній взаємодії, 
доповнюючи один одного або при певних комбінаціях створюючи нові 
організаційні форми. При цьому комерціалізація власне інтелектуальної 
власності займає особливе місце, оскільки в більшості випадків є ланкою 
інших форм обміну технологіями або, навпаки, супроводить їм. Тому, при 
комерціалізації інтелектуальної власності необхідно враховувати ту 
обставину, що рідко здійснюється продаж патентів, ліцензій, ноу-хау в 
чистому вигляді, досить часто це відбувається в рамках складнішої форми 
науково-технічного обміну (наприклад, франчайзинг, проведення спільних 
НДДКР і ін.). У зв'язку з цим в процесі аналізу чинників і умов 
комерціалізації інтелектуальної власності, на наш погляд, слід враховувати 
вплив форм науково-технічного обміну, в рамках якого і відбувається 
комерціалізація. 

Всі організаційні форми комерціалізації інтелектуальної власності, на 
наш погляд, можуть бути зведені до трьох найбільш поширених в 
промисловості України форм, що й було відтворено нами на рис.1:  
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• повна передача виняткового права на ОІВ; 
• ліцензування; 
• передача ноу-хау. 
В разі повної передачі виняткового права на ОІВ від одного суб'єкта 

іншому переходить повне виняткове право на використання ОІВ (право 
інтелектуальної власності) без обмеження терміну (зрозуміло, в межах 
терміну дії цього права відповідно до законодавства) і без обмеження 
території (в межах території дії виняткового права, що передається). Тобто 
відбувається зміна патентовласника (володаря виняткового права на 
використання ОІВ) відносно певного ОІВ. Така форма реалізації ОІВ дуже 
схожа з операціями купівлі-продажу матеріальних об'єктів (у обох випадках 
відбувається зміна власника як володаря виняткового права) з врахуванням 
вищезгаданої специфіки (передається не право власності, а право на 
використання ОІВ, сам об’єкт не передається). Тому, досить часто при 
укладанні договорів на передачу права інтелектуальної власності ведуть 
мову про операції купівлі-продажу ОІВ або патенту, як еквіваленту 
виняткового права на даний ОІВ [4]. 

Організаційна форма комерціалізації ОІВ з використанням ліцензійних 
угод, або ліцензування є складнішою і багатограннішою, чим попередня, і в 
практичному, і в теоретичному плані. З точки зору практики, ліцензування 
ускладнюється множинністю видів ліцензійних договорів. З точки зору 
теорії, проблемою є відсутність єдиної думки відносно економічної сутності 
ліцензування. В той же час ліцензування є більш поширеною формою 
комерціалізації. Згідно із статистичними даними [2, 4] кількість операцій на 
базі ліцензування істотно перевищує аналогічний показник відносно 
операцій по повній передачі прав на ОІВ.  

Слід зазначити, що ліцензійні договори і договори по повній передачі 
прав на ОІВ мають бути в обов'язковому порядку зареєстровані в 
Українському інституті промислової власності (Укрпатент). Інакше ці 
договори визнаються недійсними зі всіма правовими і економічними 
наслідками, які з цього виходять. 

Аналіз показує, що у визначенні сутності ліцензійного договору досить 
часто виникають суперечності і неузгодженості. На наш погляд, таке 
положення пояснюється об'єднанням багатьма авторами в поняття 
ліцензійного договору двох, як нам представляється, різних видів операцій з 
ОІВ: ліцензійні операції і передача ноу-хау. Як показує світовий досвід 
ліцензійної торгівлі, передача ноу-хау, як правило, є складовою частиною 
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ліцензійної операції, але може здійснюватися і окремо. Так, ноу-хау 
передається по більш ніж 85% ліцензійних угод, що укладаються: більше 
50% одночасно з винаходами і більше 35% лише на ноу-хау [2, 4]. Те, що 
договори на ноу-хау укладаються практично нарівні з класичними 
ліцензіями, має в достатній мірі зрозуміле пояснення. Патентний опис 
(формула винаходу, істотні ознаки промислового зразка) зазвичай 
складаються таким чином, що розкривши сутність запатентованого 
результату інноваційної діяльності, патентовласник, проте, залишає 
нерозкритою значну частину інформації про промислове впровадження 
даного ОІВ (опис технологічного процесу, нюанси промислового освоєння і 
т.д.). У зв'язку з цим, ліцензіат вимушений, отримуючи дозвіл на 
використання ОІВ, що охороняється, набувати також і засекречене ноу-хау, 
інакше він буде не в змозі упровадити даний ОІВ з таким же економічним 
ефектом, що і патентовласник.  

Висновок. Вищесказане підкреслює значущість ноу-хау і його тісний 
взаємозв'язок з ОІВ, що охороняються, але не означає, що ліцензійні 
операції і передача ноу-хау мають однакову природу. Відмінність між 
названими операціями, на наш погляд, настільки істотна, що дані трансакції 
можна розглядати, як самостійні організаційні форми комерціалізації ОІВ, 
не дивлячись на те, що досить часто вони оформлюються одним 
документом. Такий висновок пояснюється, на наш погляд, наявністю деяких 
специфічних рис трансакцій по передачі такого ноу-хау. Ряд економістів [1, 
3, 4] звертають увагу на фактично безповоротний характер передачі знань, 
досвіду і так далі. Це означає, що, отримавши і вивчивши одного дня ноу-
хау, ліцензіат може використовувати його без обмежень в часі і в просторі. 
Тим більше, що монополія на ноу-хау, за визначенням, не має тимчасових 
обмежень і діє до тих пір, поки дотримуються умови конфіденційності на 
відміну від тих ОІВ, що охороняються законом, монополія на яких 
обмежується терміном дії охоронного документа. У зв'язку з цим 
складається враження, що в принципі не може йти мова про тимчасовий 
характер договору на передачу ноу-хау.  

Разом з тим, на наш погляд, насправді, існує можливість забезпечення 
тимчасового використання ноу-хау. Повернути ноу-хау, звичайно, не можна, 
але можна «повернути» право, що було передане на його використання, 
шляхом обмеження терміну використання ноу-хау стороною-одержувачем. 
Ця обставина ще раз доводить, що предметом договору на передачу ноу-хау 
є не лише само ноу-хау, але і право на його використання, без якого 



 

 88 

неможливо було б забезпечити тимчасовий характер використання ноу-хау, 
і договір ноу-хау у будь-якому випадку носив би характер купівлі-продажу 
даного ОІВ.  

До істотних ознак слід віднести обіговість, яка необхідна для 
здійснення товарних функцій - обміну. Обіговість ОІВ не можна назвати 
абсолютною, оскільки існують деякі види ОІВ, такі, наприклад, як 
невіддільні від конкретного підприємства секрети виробництва (ноу-хау), 
які не можуть бути відокремлені від свого творця або володаря без втрати 
своєї корисності і, відповідно, не можуть бути самостійним об'єктом обміну. 
Проте, в більшості випадків ОІВ – обіговоспроможні, і ця характеристика 
може вважатися їх родовою ознакою. Отже, володіючи корисністю, рідкістю 
і здатністю до обміну (обіговоздатністю), ОІВ стають об'єктом ринкових 
стосунків - товаром.  
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Представлено теоретичне обґрунтування інноваційно-інвестиційної діяльності 
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transport of Ukraine. 
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Вступ. У сучасних умовах інноваційно-інвестиційна діяльність набуває 
особливого значення для економіки України. Інновації сприяють 
підвищенню ефективності народного господарства в цілому, дають 
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можливість підвищувати продуктивність праці, залучати до виробничої 
сфери нові резерви, тому що вони охоплюють різні аспекти ринкових 
відносин (виробничі, підприємницькі, соціальні, науково-технічні і 
маркетингові). Умовою нормального розвитку економіки держави і суб'єктів 
господарювання всіх форм власності виступають інвестиції. 

Постановка задачі. Розробка теоретичних основ інноваційно-
інвестиційної діяльності залізничного транспорту, визначення мети і 
результатів  інноваційно-інвестиційної діяльності. 

Методологія. Питанням теоретико-практичного аспекту інвестиційної 
та інноваційної діяльності займалися такі вчені-економісти, як Б. Твіст, Й. 
Шумпетер В. Дикань, Є. Захареноко, Л. Позднякова, Ю. Гоптаренко, А. 
Гриньов, І. Лукінов [1-4]та ін. Як у вітчизняній так і світовій літературі 
властива багатогранність поглядів на сутність та поняття «інновація» та 
«інноваційна діяльність», оскільки як зауважив Елвін Тоффлер, серед 
проблем бізнесу немає важливішої і складнішої ніж проблема нововведень. 

Не зважаючи на значне накопичення знань та теоретичних концепцій, 
ще відсутня узагальнююча теорія з інноватики, існують розбіжності з ряду 
важливих методологічних питань, про що свідчить спеціальна література. 
Західні дослідники, такі як Б. Санто, Б. Твіст, Й. Шумпетер, П. Друкер 
трактують категорії інновацій залежно від об’єкта та предмета свого 
дослідження. Наприклад, Б. Твіст вважає, що нововведення – це 
застосування, тобто процес, в якому винахід або ідея набуває економічного 
змісту. В 30-х роках 20 століття Шумпетер Й. вперше використав поняття 
«інновація», маючи на увазі зміни з метою впровадження і 
використовування нових видів споживчих товарів, нових виробничих 
засобів, ринків і форм організації в промисловості. При цьому Шумпетер Й. 
основну роль рушійної сили економічного розвитку суспільства відводив не 
характеру боротьби між капіталом і пролетаріатом (за Марксом К.), а 
впровадженню новизни в господарство держави. В сучасних умовах 
інновації є найважливішим елементом підвищення ефективності діяльності 
різних організацій. Впровадження наукових досягнень і винаходів в 
організації забезпечує постійне оновлення і поліпшення продукції, що 
випускається (послуг, що надаються), вживаних технологій. Важливо 
відзначити, що на сьогоднішній день в економічній літературі не існує 
єдиного розуміння поняття інновацій. При цьому в літературі представлено 
значну кількість різних визначень терміну «інновація» і деяких інших 
основних понять з інноваційної діяльності, здійснюваній підприємствами. 
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Виходячи з вище сказаного бачимо, що «інновація» трактується, як процес 
нововведення в певній галузі, але немає висновку, що нововведення 
охоплює  науково-технічні, технологічні, економічні й організаційні зміни, 
які виникають у процесі відтворення. Спостерігається економічна 
ефективність, відбуваються соціальні наслідки. 

Інноваційна ж діяльність пов’язана з трансформацією наукових 
досліджень і розробок, винаходів і відкриттів у новий продукт або новий 
технологічний процес, які впроваджуються у виробничий процес, або в 
новий підхід до соціальних послуг. Інноваційна діяльність передбачає 
створення цілого комплексу наукових, технологічних, організаційних, 
фінансових та комерційних заходів, які у своїй сукупності ведуть до 
інновації повністю готової до реалізації на ринку. Тобто під інноваційною 
діяльністю розуміється діяльність колективу, спрямовану на забезпечення 
доведення науково-технічних ідей, винаходів до результату, придатного до 
практичного застосування та реалізації їх на ринку з метою задоволення 
потреб суспільства в конкурентноспроможних товарах і послугах. 
Відповідно до Закону України «Про інноваційну діяльність» інноваційна 
діяльність визначається як одна з форм інвестиційної діяльності, що 
здійснюється з метою впровадження досягнень науково-технічного прогресу 
у виробництво і соціальну сферу. Ця діяльність охоплює: випуск і 
поширення принципово нових видів техніки і технології, прогресивні 
міжгалузеві структурні зрушення, фінансування фундаментальних 
досліджень для здійснення якісних змін у стані продуктивних сил, розробку 
і впровадження нової ресурсозберігаючої технології, призначеної для 
поліпшення соціального й екологічного становища. Серцевиною 
інноваційної діяльності на підприємстві є освоєння нових видів продукції 
або методів її виробництва, доставки і реалізації. Так наприклад Р.А. 
Фатхутдінов трактує, що процес зі стратегічного маркетингу, НІОКР, 
організаційно-технологічній підготовці, виробництву й оформленню 
новацій, їх впровадженню та розповсюдженню в інші сфери називається 
інноваційною діяльністю. П.П. Микитюк вважає, що інноваційна діяльність 
– це комплекс практичних дій, спрямованих на використання науково-
технічних результатів для отримання нових або поліпшення існуючих 
виробів, технологій, методів управління тощо. 

Інноваційна діяльність у повному обсязі має комплексний, системний 
характер і охоплює такі види роботи, як пошук ідей, ліцензій, патентів, 
кадрів, організацію дослідницької роботи, інженерно-технічну діяльність, 
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яка об’єднує винахідництво, раціоналізацію, конструювання, створення 
інженерно-технічних об’єктів, інформаційну та маркетингову діяльність. 
Усе це створює прогресивні умови для інноваційного розвитку та активізації 
інноваційних процесів. тобто інноваційна діяльність розглядається як 
сукупність робіт, які виконуються певними організаційними структурами 
від зародження ідеї, її розроблення і до комерціалізації в умовах 
конкуренції. До того ж сама новація може бути спроектована, виготовлена, а 
нововведення так і не відбулося, бо неминуче настає моральне старіння 
продукту, коли з`являється новий товар-замінник чи нова технологія. 
Загальновизнано, що процес переводу новації в нововведення потребує 
витрати різних ресурсів, основними з яких є інвестиції та час. Новації 
формують ринок новин, інвестиції – ринок капіталу, інновації – ринок 
чистої конкуренції нововведень. 

В умовах реформування української економіки виникла проблема 
пошуку фінансових джерел активізації інноваційної діяльності – прийняття 
відповідних законів, надання пільг, створення приватного капіталу, 
стимулювання припливу в науку талановитої молоді, оновлення наукових 
кадрів через удосконалення системи оплати праці та відродження престижу 
професії науковця. Це зумовлено тим, що, як свідчать, статистичні дані, 
масштаби інноваційної діяльності в Україні згортаються. Водночас 
недостатня підтримка інноваційної діяльності державою призвела до 
розриву зв’язків науки з виробництвом, унаслідок чого зменшилась частка 
вітчизняної продукції, яка має сучасне наукове забезпечення.  

Існує багато визначень процесу інвестування. Згідно думки більшості 
авторів, поняття інвестування означає здійснення довгострокових вкладень 
капіталу з метою отримання прибутку. Інвестиції відіграють центральну 
роль в економічному процесі, вони визначають загальний ріст економіки. 
Тож інноваційна діяльність тісно пов’язана з інвестиційною, тобто 
сукупністю практичних дій громадян, юридичних осіб та держави щодо 
реалізації інвестицій. Законодавець визначає інноваційну діяльність як одну 
з форм інвестиційної діяльності, що здійснюється з метою впровадження 
досягнень науково-технічного прогресу у виробництво та соціальну сферу. З 
іншого боку інвестиції створюють матеріальну основу для інновацій. Тоді 
інноваційна діяльність, пов’язана з капітальними вкладеннями в інновації, 
називається інноваційно-інвестиційною. Як правило саме інвестиція є 
безпосереднім носієм інновації, між тим теоретично інновація без інвестиції 
також можлива. Тож при дефіциті ресурсів та інвестиційній 
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непривабливості необхідно приділяти увагу розвитку та стимулюванню 
інноваційно-інвестиційної діяльності галузей народного господарства. 
Зокрема на залізничному транспорті головні напрямки інноваційно-
інвестиційної діяльності повинні визначатися стратегічними пріоритетними 
напрямками інноваційної діяльності такими, як: модернізація ОПФ, 
розвиток структурних підрозділів, впровадження нанотехнологій, 
інформаційних комунікацій, телекомунікації, будівництво та реконструкція 
залізничних мереж.  

Все вище зазначене дозволяє стверджувати, що інноваційна діяльність 
пов’язана з виникненням ідеї, її розробкою, виробництвом, виходом на 
ринок та досягненням комерційного успіху, а інвестиційна діяльність  
забезпечує. 

Результати дослідження. Ґрунтуючись на вищезазначених 
твердженнях та враховуючи дослідження вітчизняних та зарубіжних вчених 
уточнено суб’єкти, об’єкти, процеси та мету інноваційно-інвестиційної 
діяльності залізничної галузі.  

До об’єктів інноваційно-інвестиційної діяльності на залізничному 
транспорті віднесено: нові знання, наукові інноваційні проекти, техніко-
технологічні інноваційні проекти, організаційні інноваційні проекти, 
фінансові та комерційні інноваційні проекти та їх безпосереднє 
інвестування. 

Суб’єктами слід вважати залізничний транспорт, як галузь, структурні 
підрозділи залізниць, промислові підприємства залізничного транспорту, 
будівельно-ремонтні заводи, навчальні та науково-дослідні інститути, 
технічні та технологічні служби, служби кадрів, що приймають участь у 
інноваційній діяльності та/або вкладають кошти в реалізацію інноваційних 
проектів. 

Інноваційно-інвестиційна діяльності пов’язана з нововведеннями та їх 
інвестиційним забезпеченням, що дозволяє підвищити ефективність 
діяльності та сталий розвиток. Інновації можуть охоплювати всі складові 
виробничо-господарської діяльності (економічний потенціал, продукцію, 
види діяльності). 

Таким чином, інноваційно-інвестиційну діяльність залізничного 
транспорту можна визначити як комплекс наукових, техніко-технологічних, 
організаційних, фінансових та комерційних заходів щодо оновлення та 
удосконалення економічного потенціалу, характеристик послуг та видів 
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діяльності, що в сукупності забезпечують ефективне функціонування та 
розвиток галузі. 

В процесі систематизації інвестицій, інновацій та інноваційно-
інвестиційної діяльності було визначено нові ознаки, за якими доцільно 
класифікувати інноваційно-інвестиційну діяльність та інновації, а саме: за 
генеральною метою можна відокремити інноваційно-інвестиційну 
діяльність, що направлена на ефективну діяльність, або на 
конкурентоспроможність продукції чи на конкурентостійкість, що 
забезпечується інноваційним розвитком; за впливом на забезпечення 
інноваційного процесу можна розподілити інвестиції на основні та 
підтримуючі; 

До основних інвестицій слід віднести ті, без яких не можливе 
здійснення інноваційного процесу, а підтримуючі створюють умови для 
підвищення ефективності проектів, що реалізуються та інноваційної 
діяльності вцілому. 

Висновок. Отже вирішення питань з розвитку інноваційно-
інвестиційної діяльності займає важливу позицію в економіці народного 
господарства. Та потребують подальшого розгляду інноваційні процеси на 
залізничному транспорті. 
Список літератури: 1. Шумпетер Й. «Теория экономического развития». –К.: Українські 
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В работе рассматриваются основные проблемы функционирования целостной системы 
управления интеллектуальной собственностью на региональном уровне, а также пути их 
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The main problems of activity of the IP menegment system on municipal level and the ways of 
their improvement are described in the present  paper. 

Ключевые слова: интеллектуальная собственность, управление 
интеллектуальной собственностью, экономический потенциал, 
эффективность. 

Введение. Одним из основных направлений реформирования 
украинского общества в конце ХХ – начале ХХІ века стала трансформация 
отношений собственности. Для становления рыночной экономики было 
необходимо не только создание, преимущественно на базе государственной 
собственности, института частной собственности, но и перестройка единого 
массива государственной собственности путем выделения из ее состава 
коммунальной с последующим формированием общей собственности 
территориальных общин на региональном уровне [1]. 

Проблема управления собственностью на региональном уровне 
обуславливается тем фактом, что процесс ее формирования и 
реформирования еще незавершен. Правовые и территориальные 
особенности собственности на региональном уровне, проблемы управления 
ею на основе единых методических подходов, которые обеспечивают 
достижение необходимого и достаточного социально-экономического 
эффекта и устойчивого развития регионов, остаются нерешенными, требуют 
теоретического изучения и усовершенствования существующей практики 
[2]. 

Постановка задачи. Целью данной статьи является определение и 
обоснование  на основе проведенного анализа современной ситуации 
рекомендаций по развитию и совершенствованию механизмов управления 
интеллектуальной собственностью в Украине на региональном уровне.  

Методология. В процессе перехода украинской экономики на 
рыночные условия ведения хозяйства на рубеже ХХ – ХХI ст. в стране была 
проведена реформа системы управления интеллектуальной собственностью, 
создана законодательно-нормативная база, приняты указы Президента, 
постановления Кабинета Министров в области вовлечения 
интеллектуальной собственности в хозяйственный оборот [3]. Это 
позволило решить многие практические и методические вопросы 
управления интеллектуальной собственностью на государственном уровне 
(макроэкономика) и на уровне предприятий (микроэкономика). Однако на 
муниципальном уровне многие из этих вопросов остаются нерешенными в 
практическом и теоретическом плане.  
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В период финансовой децентрализации необходимо стабильное 
функционирование муниципальной экономики. Эффективная городская 
политика в области расходов и доходов должна обеспечивать решение 
текущих и социально-экономических проблем, формировать условия для 
повышения качества жизни населения города, создавать основу для роста 
его экономического потенциала. Вовлечение объектов интеллектуальной 
собственности в хозяйственный оборот города, постоянное воспроизводство 
его интеллектуального потенциала позволяют в большей степени 
удовлетворять потребности его социально-экономического развития. 
Однако достоинства применения всех вышеперечисленных благ возникают 
только при должном управлении интеллектуальной собственностью.  

Украина не имеет целостной системы управления ИС. Имеются 
отдельные элементы, которые функционируют под организационно-
методическим руководством Государственного департамента 
интеллектуальной собственности, но на уровень регионов эта система не 
распространяется. В 2003-2004 гг. были попытки создать на базе 
региональных центров научно-технической и экономической информации 
(ЦНТЭИ) региональные представительства ГДИС, также уже давно ведутся 
разговоры о создании отделений патентной библиотеки, но эти разговоры и 
планы не подкреплены реальным финансированием и конкретными планами 
работы [2]. Как результат, органы управления интеллектуальной 
собственностью фактически взаимодействуют с очень ограниченным 
кругом субъектов рынка ИС. Соответственно это отрицательно влияет на 
развитие рынка ИС в Украине. 

Эффективный процесс управления интеллектуальной собственностью – 
это единственный способ извлечения из нее максимальной прибыли при 
минимальных издержках [3]. Чтобы управление было действительно 
таковым, необходима инфраструктура, способная создать конструктивные 
комплексные функциональные связи между субъектом управления и 
объектом управления, обеспечивая дополнительный денежный поток в 
городской бюджет. 

В современных условиях существуют элементы инфраструктуры 
управления интеллектуальной собственностью на муниципальном уровне 
(библиотеки, союзы ОИРУ, банки, венчурные фонды, вузы, патентные 
фирмы, технопарковые структуры, оценочные предприятия). Однако это 
слабо связанные между собой компоненты. Как правило, их деятельность 
недостаточно скоординирована, чтобы рассматривать компоненты в виде 
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единого инфраструктурного комплекса, позволяющего достигать 
максимального эффекта инфраструктурных соединений.  

Результаты исследования. Собственность является материальной 
основой общественной власти региональных административных и 
политических образований (АРК, области, города со специальным 
статусом). Собственность выступает интегрирующим фактором развития 
государственной власти и местного самоуправления на региональном 
уровне, а следовательно ей должен отвечать особый механизм управления, 
основанный на соединении интересов государства и территориальных 
общин, а содержание управления ею должно строиться на согласовании 
интересов центральных и местных органов государственной власти, органов 
общей компетенции территориальных общин и отдельных поселений. В 
результате этого сущность современного этапа развития собственности на 
региональном уровне в Украине должна заключаться в переходе от 
тотального господства в управлении ею административных методов к 
механизмам государственного регулирования. 

Вывод. Собственность выступает одним из самых важных элементов 
региональной экономической системы. Она содержит широкую сеть 
объектов хозяйственного и социально-бытового назначения, 
локализованную в пределах региона, и является основой территориальной 
воспроизводственной системы.  

Исследование вопросов, связанных с проблемами управления 
интеллектуальной собственностью на муниципальном уровне, а именно 
разработкой инфраструктуры управления ИС, объективно является 
необходимым условием успешного решения задач экономики знаний. 
Список литературы: 1. Чеботарьов В., Бутяєва А. Формування ринку інтелектуальної власності 
в Україні // Інтелектуальна власність. – 2003. – №9. – С. 8-10. 2. Стрижак О.О. Управління 
інтелектуальною власністю: регіональний аспект // Інтелектуальна власність. - К., 2006.– № 2.– С. 
23-28. 3. Наумов В. Рагельс Э. Управление интеллектуальной собственностью // ИС. 
Промышленная собственность. – М., 2005. –  № 9. – С. 23-28. 
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ЕКОНОМЕТРИЧНІ МОДЕЛІ ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ 
РІЗНИХ ВИДІВ РЕКЛАМИ В РАМКАХ МАРКЕТИНГОВИХ 
КОМУНІКАЦІЙ 

 
Розглядаються способи оцінки ефективності реклами. Запропоновано та наведено 
приклад реалізації методичного підходу до оцінки ефективності рекламної діяльності 
підприємства на основі економетричних моделей, що дозволяють виявити вплив 
комплексу різноманітних рекламних заходів на прибуток підприємства 

The methods of estimation of advertising efficiency are examined. Offered and resulted 
example of realization of the methodical going near the estimation of efficiency of publicity 
activity of enterprise on the basis of econometrical models, that allows to define influence of 
promotional purposes on the income of enterprise  
 
Ключові слова: ефективність, види реклами, оцінка рекламних заходів, 
економетрична модель, прибуток підприємства.  

Вступ. В умовах ринкової економіки особливу актуальність набувають 
заходи щодо вдосконалення механізму ефективного функціонування 
бізнесу. Сьогодні це вимагає активізації маркетингового інструментарію. 
Одним з перспективних напрямків розвитку маркетингу на підприємстві є 
здійснення рекламної діяльності, оцінка ефективності якої стає важливою і 
досить складною проблемою для більшості підприємств. 

Рекламна діяльність та оцінка її ефективності є предметом аналізу 
багатьох вітчизняних і закордонних вчених: Є. П. Голубкова, Є. В. Ромата, 
Дж. Бернета, А. Дейяна, Ф. Котлера, Ж. Ламбена, У. Уеллса [1; 3–8]. Однак 
ці питання в наукових працях розглядаються в загальному контексті 
рекламної діяльності, не достатньо приділено уваги правилам побудови 
показників ефективності реклами, відсутні комплексні методики її оцінки. 
Це обумовлює необхідність розробки методичного підходу щодо 
формування аналітичних моделей оцінки результатів рекламної діяльності 
підприємств.  

Постановка задачі. Взагалі, визначення ефективності реклами 
пов'язано з вивченням цілого комплексу взаємопов'язаних факторів, що 
впливають на зміни товарообігу: попередня рекламна кампанія; інерція 
купівельної поведінки; повторні закупівлі на підставі попередніх висновків 
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про цінність товару; сезонні коливання; інфляційні очікування споживачів; 
інші методи просування [5]. Ефективність реклами визначається на 
економічному та комунікативному рівні [3; 8]. Оцінка комунікативного 
ефекту починається на стадії розробки реклами і передбачає застосування 
одного з методів: асоціативні тести, тести на наочність, метод вимірювання 
запам’ятовування реклами та ін. [8]. Економічна ефективність рекламної 
кампанії характеризується співвідношенням між результатом, отриманим 
від реклами, і вкладеними коштами на її реалізацію за певний період часу. 
Існує спосіб оцінки внеску реклами на основі порівняння власних витрат з 

витратами конкурентів і відповідних обсягів продажу [3]:  
2

2

1

1
e V

Q
V
QK ⋅= , де 

eK  – коефіцієнт ефективності реклами; 21 Q,Q  – обсяги продажу 

підприємства та його конкурента відповідно за окремий період часу; 21 V,V  – 
обсяг витрат на рекламу за той же період.  

Крім того використовують показник рентабельності інвестицій ( ROI ) 
[3]: 
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  Методологія. Серед існуючих методів оцінки ефективності реклами 
найбільш простою та придатною до практичного застосування є модель 
ROI , яка дає можливість порівнювати коефіцієнти ROI  різних 
маркетингових заходів, і на підставі цього, формувати найбільш ефективну 
рекламну кампанію. При цьому модель ROI  не дозволяє отримати загальну 
оцінку ефективності рекламної діяльності та виявити вплив комплексу 
взаємо-пов’язаних різноманітних рекламних заходів на прибуток 
підприємства. Тому пропонуються економетричні моделі, побудову яких та 
рекомендації щодо їх практичного використання представлено на прикладі 
аналізу значень показників прибутку двох конкуруючих на ринку зернових 
культур підприємств. На рис. 1–4 зображено порівняльний аналіз змін 
величин витрат на окремі види реклами та прибутку підприємств №1 та №2 
за 9 місяців 2008 і 2009 рр. 
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   а) 2008 р.      б) 2009 р. 

Рис. 1 – Витрати на окремі види реклами підприємства №1 
 

  
   а) 2008 р.     б) 2009 р. 

Рис. 2 – Витрати на окремі види реклами підприємства №2 
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Рис. 3 – Зміни величини прибутку підприємства №1 
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Рис. 4 – Зміни величини прибутку підприємства №2 

 
Визначено, що на підприємстві №1 у 2009 р. зросли витрати на 

проведення презентаційних семінарів та на телевізійну рекламу; при цьому 
загальна сума витрат на рекламні заходи скоротилася. На підприємстві №2 
спостерігається зростання витрат на рекламу в печатних виданнях та на 
рекламні заходи в цілому. Також встановлено збільшення прибутку на 
підприємстві №1 (2008 р. – 35480 тис. грн., 2009 р. – 37467 тис. грн.) та 
зменшення прибутку на підприємстві №2 (2008 р. – 36752 тис. грн., 2009 р. – 
35607 тис. грн.). Слід також відзначити, що кожного року березень – квітень 
(початок посівних робіт) та серпень (збирання врожаю) є періодами 
активізації попиту на продукцію даних підприємств, що впливає на 
прибуток. Крім того, за даними проведеного аналізу, виявлено що в окремі 
періоди підприємства отримують додаткові зовнішні інвестиції. Тобто поряд 
із дією рекламних заходів слід розглянути індикаторні ознаки зовнішніх 
факторів впливу.  

Ґрунтуючись на цьому, модель прибутку підприємства можна 
представити у вигляді такої залежності )I,A,P,T,S(fQ = , де Q  – 
прибуток підприєм-ства; P,T,S  – затрати підприємства відповідно на 
презентаційні семінари, рекламу по телебаченню та в печатних виданнях; A 
– якісна ознака активізації попиту; I  – якісна ознака наявності залучення 
додаткових інвестицій.  

Використовуючи інструментарій Multiple Regression програмного 
пакету STATISTICA 6.0 [2] отримано параметри моделей множинної 
регресії прибутку кожного підприємства.  

Для підприємства №1 модель в натуральних змінних має вигляд: 
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I83,2793A45,2192P03,0T10,0S06,43,1906Q1 ⋅+⋅+⋅+⋅+⋅+= ; 
 в стандартизованих змінних: 

IAPTSQ t329,0t327,0t014,0t059,0t404,0t
1

⋅+⋅+⋅+⋅+⋅= . 

Обчислено коефіцієнт детермінації для моделі 1Q  – 86,0R2 = , який 
дозволяє оцінити тісноту сумісного впливу факторів на результат. Тобто 
варіація прибутку підприємства №1 на 86% пояснюється варіацією обраних 
факторів, на частку неврахованих факторів залишається 4%.  

 Для підприємства №2 модель в натуральних змінних має вигляд: 
 

I71,2827A13,1719P09,0T10,0S92,311,3739Q2 ⋅+⋅+⋅+⋅+⋅−=
; 

 в стандартизованих змінних: 

IAPTSQ t649,0t407,0t046,0t009,0t313,0t
2

⋅+⋅+⋅+⋅+⋅−= . 

Коефіцієнт детермінації моделі 2Q  – 84,0R2 =  вказує, що варіація 
прибутку підприємства №2 на 84% пояснюється варіацією обраних 
факторів, на частку неврахованих факторів залишається 6%.  

Надійність побудованих економіко-математичних моделей оцінювалася 
по критерію Фішера. Всі розрахункові показники критерію перевищили 
критичне значення 59,5Fkp = , тому складені рівняння слід визнати 

надійними. Також була проведена перевірка автокореляції залишків за 
критерієм Дарбіна-Уотсона. Виявилось, що моделі не мають чітко 
вираженої автокореляції, що значною мірою пояснюється використанням 
одномоментної інформації.  

Адекватність моделей перевірялася за допомогою середньої помилки 
апроксимації, що оцінює відносну розбіжність фактичних і теоретичних 
значень прибутку підприємств. 

Результати дослідження. Аналіз побудованих економіко-
математичних моделей прибутку підприємств дозволив визначити для 
підприємства №1 ефективність та важливість подальшого розвитку такого 
рекламного заходу як проведення презентаційних семінарів, для 
підприємства №2 – неефективність проведених рекламних заходів (до того 
ж встановлено, що проведення семінарів є збитковим). За допомогою 
коефіцієнтів отриманих моделей в стандартизованих змінних можна 
ранжирувати фактори за силою їх дії на результат. Використання в 
економетричних моделях якісних ознак зовнішніх факторів впливу 
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забезпечує адекватну, об’єктивну аналітичну основу прогнозування 
майбутнього прибутку. Узагальнюючи всі оцінки для кожної моделі з 
позицій різних критеріїв адекватності і надійності, і керуючись принципами 
системного аналізу, можна розробити конкретні рекомендації по 
застосуванню моделей в прогнозних розрахунках прибутку для відповідних 
підприємств.          

Висновок. Оцінка рівня впливу рекламних заходів на зміни прибутку 
підприємства на основі багатофакторної економетричної моделі дає 
можливість об’єктивно визначити й оцінити найбільш дієві напрями 
рекламної діяльності та зосередити на них увагу, що в цілому сприятиме 
підвищенню ефективності управлінських рішень щодо забезпечення 
успішного функціонування та розвитку підприємства в конкурентному 
середовищі. 
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ОСОБЛИВОСТІ ВИБОРУ БАЗИ РОЗПОДІЛУ ПОСТІЙНИХ 
ЗАГАЛЬНОВИРОБНИЧИХ ВИТРАТ ДЛЯ СЕЗОННОЇ 
ПРОДУКЦІЇ 

В роботі розглянуто особливості вибору бази розподілу постійних загальновиробничих 
витрат на підприємстві з сезонним характером діяльності. 

Features of a choice of base of distribution fixed overhead costs for the enterprise with an 
activity seasonal nature are considered in work 

Ключові слова: розподілені та нерозподілені постійні 
загальновиробничі витрати, база розподілу, виробнича собівартість 
продукції, собівартість реалізованої продукції. 
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Вступ 
Собівартість продукції є одним з найважливіших показників для 

аналізу господарської діяльності підприємства та прийняття управлінських 
рішень. Саме тому перед економістами та бухгалтерами постає завдання 
точного та об’єктивного визначення цього показника. Існують різноманітні 
підходи та методи калькулювання собівартості, а законодавство України у 
деяких питаннях обліку надає компаніям певну свободу вибору, що 
стосується, зокрема, визначення та розподілу постійних 
загальновиробничих витрат. Тому для кожного конкретного підприємства 
дуже важливо обрати найбільш відповідний метод, який надасть змогу 
достовірно відобразити дані щодо собівартості продукції з урахуванням 
особливостей господарської діяльності підприємства, специфіки продукції 
та витрат.  

Певні труднощі у визначенні собівартості продукції викликає питання 
розподілу загальновиробничих витрат, які не є прямими та не можуть бути 
безпосередньо віднесені на одиницю продукції. Для рішення цього завдання 
загальновиробничі витрати розподіляють за допомогою обраної бази 
розподілу. Правильний розподіл загальновиробничих витрат має важливе 
значення не лише для ведення поточного обліку та аналізу результатів 
діяльності підприємства, але й для планування собівартості продукції. 
Особливу увагу потрібно приділити розподілу постійних 
загальновиробничих витрат, тому що підприємство несе ці витрати 
незалежно від обсягів виробництва та реалізації, навіть при їх значному 
зменшенні, що яскраво проявляється на підприємствах з сезонним 
характером діяльності.  

Постановка завдання 
Завданням даної роботи є зіставлення результатів розрахунків 

розподілу постійних загальновиробничих витрат з використанням різних баз 
розподілу та вибір найбільш відповідної бази, яка надасть змогу об’єктивно 
та достовірно оцінити собівартість продукції конкретного підприємства з 
сезонним характером виробництва. 

Методологія 
Національне положення (стандарт) бухгалтерського обліку 16 

«Витрати» дає визначення змінних та постійних загальновиробничих 
витрат, їх приблизний перелік та методологію розподілу та включення до 
складу виробничої собівартості продукції (робіт, послуг) та собівартості 
реалізованої продукції (робіт, послуг).  
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Рис. 1 – Схема розподілу постійних загальновиробничих витрат 
 
До змінних загальновиробничих витрат належать витрати, що 

змінюються прямо (або майже прямо) пропорційно до зміни обсягу 
діяльності. Вони розподіляються на кожен об’єкт витрат з використанням 
бази розподілу, виходячи з фактичної потужності звітного періоду. 

До постійних загальновиробничих витрат відносять витрати, що 
залишаються незмінними (або майже незмінними) при зміні обсягу 
діяльності. Постійні загальновиробничі витрати розподіляються на кожен 
об’єкт витрат з використанням бази розподілу при нормальній потужності.  
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Нерозподілені постійні загальновиробничі витрати включаються до 
складу собівартості продукції (робіт, послуг) у період їх виникнення. 
Загальна сума розподілених та нерозподілених постійних 
загальновиробничих витрат не може перевищувати їх фактичну величину. 

У якості бази розподілу П(С)БО 16 пропонує використовувати години 
праці, заробітну плату, обсяг діяльності, прямі витрати. Але цей перелік не є 
вичерпним та бухгалтер може обрати іншу базу розподілу, яка більш точно 
відображає особливості витрат певного підприємства. Такою базою може 
виступати, наприклад, час роботи обладнання. Також для окремих статей 
загальновиробничих витрат можна застосовувати різні бази розподілу. 

Схему розподілу постійних загальновиробничих витрат та їх віднесення 
до складу виробничої собівартості продукції (робіт, послуг) або собівартості 
реалізованої продукції подано на рис. 1.  

Особливістю підприємств з сезонним характером діяльності, є те що 
нерозподілені постійні загальновиробничі витрати можуть виникати не 
лише за рахунок перевищення фактичного обсягу витрат над запланованим 
чи зниження обсягів виробництва у порівнянні з нормальною потужністю, 
але й під час нормальної діяльності підприємства у певні періоди року, коли 
виробництво продукції сезонно зменшується, а обсяг постійних 
загальновиробничих витрат лишається незмінним. Тому необхідно 
приділити увагу вибору правильної бази розподілу. 

Результати дослідження 
Проведемо розрахунки на основі даних підприємства, яке 

спеціалізується на виробленні та реалізації швидкозаморожених овочів та 
ягід. Основні показники діяльності подано у табл. 1 

Таблиця 1 – Показники діяльності підприємства за кварталами 

Показник І 
квартал 

ІІ 
квартал 

ІІІ 
квартал 

ІV 
квартал 

Всього 
за рік 

Дохід (виручка) від реалізації 
продукції, тис. грн 5 600 2 500 1 000 3 500 12 600 

Прямі витрати на 
виробництво продукції, тис. 
грн 

1 000 1 300 1 500 2 500 6 300 

Прямі витрати на оплату 
праці, тис. грн 250 120 200 300 870 

Постійні загальновиробничі 
витрати, тис. грн 150 150 150 150 600 

Сезонність роботи даного підприємства полягає у тому, що зимовий 
період характеризується великими обсягами реалізації, а літній – значним 
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спадом. Також сезонний характер має процес виготовлення продукції, що 
зумовлює коливання обсягу прямих витрат за періодами. Динаміку зміни 
обсягів реалізації, прямих витрат на виробництво продукції, прямих витрат 
на оплату праці та постійних загальновиробничих витрат можна простежити 
на рис. 2. 
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Рис. 2 – Річна динаміка основних показників діяльності підприємства 
У якості бази розподілу постійних загальновиробничих витрат 

використаємо загальну суму прямих витрат та окремо прямі витрати на 
оплату праці та оберемо базу, використання якої дозволить достовірно 
оцінити виробничу собівартість продукції. Приймемо річні значення 
показників за такі, що відповідають нормальній потужності, та обчислимо 
розподілені та нерозподілені постійні загальновиробничі витрати за 
кварталами. 

При використанні прямих витрат у якості бази розподілу на 1 грн 
прямих витрат припадає 0,095 грн постійних загальновиробничих. 
Розрахунок розподілу витрат надано у табл. 2. 
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Таблиця 2 – Розподіл постійних загальновиробничих витрат з 
використанням прямих витрат у якості бази розподілу 

Показник І 
квартал 

ІІ 
квартал 

ІІІ 
квартал 

ІV 
квартал 

Всього 
за рік 

Розрахункова величина 
постійних загальновиробничих 
витрат, тис. грн 

95,0 123,5 142,5 237,5  

Розподілені, тис. грн 95,0 123,5 142,5 150,0 511,0 
Нерозподілені, тис. грн 55,0 26,5 7,5  89,0 

У першому розрахунку нерозподілені постійні загальновиробничі 
витрати виникають у перших трьох кварталах року, їх загальна сума складає 
89 тис. грн. 

При використанні прямих витрат на оплату праці у якості бази 
розподілу на 1 грн заробітної плати припадає 0,69 грн постійних 
загальновиробничих. Розрахунок розподілу витрат надано у табл. 3 

Таблиця 3 – Розподіл постійних загальновиробничих витрат з 
використанням прямих витрат на оплату праці у якості бази розподілу 

Показник І 
квартал 

ІІ 
квартал 

ІІІ 
квартал 

ІV 
квартал 

Всього 
за рік 

Розрахункова величина 
постійних загальновиробничих 
витрат, тис. грн 

172,5 82,8 138,0 207,0  

Розподілені, тис. грн 150,0 82,8 138,0 150,0 520,8 
Нерозподілені, тис. грн  67,2 12,0  79,2 

У другому розрахунку нерозподілені постійні загальновиробничі 
витрати виникають у лише у другому та третьому кварталах, а їх загальна 
сума складає 79,2 тис. грн. 

Висновок 
Таким чином на даному підприємстві у якості бази розподілу постійних 

загальновиробничих витрат доцільно використовувати прямі витрати на 
оплату праці, тому що це дозволяє найбільш повно включити їх до складу 
виробничої собівартості продукції, а отже точніше оцінити її запаси, що 
надасть об’єктивні дані для прийняття управлінських рішень, зокрема щодо 
ціноутворення. 
Список літератури:1. Мякота В. Собівартість продукції: від випуску до реалізації. – 2-ге вид., 
перероб. і доп. – Х.: Фактор, 2003. – 268 с. 2. Орлов О., Рясных Е., Рудниченко Е. 
Нетрадиционный метод распределения накладних затрат // Економіст – 2005 -  №7 -  С. 69-73  3. 
Положення (стандарт) бухгалтерського обліку 16 «Витрати», затверджене наказом Міністерства 
фінансів України від 31.12.1999 р. № 318, зі змінами та доповненнями. 

Подано до редакції 15.06.2009 
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УДК 338.242  

І.О. ГЕРАЩЕНКО, к.е.н., доц., УІПА, м.Харків 
 

СИСТЕМА СТРАТЕГІЧНОГО ПЛАНУВАННЯ НА  
МАШИНОБУДІВНИХ ПІДПРИЄМСТВАХ 

В статті розглянуті питання пов’язані зі створенням системи стратегічного планування на 
підприємствах машинобудівної галузі . 
In this article we research the questions connected with the creation of the system strategy 
planning at the enterprises of a machine-building industry 

Ключові слова:  планування, машинобудівне підприємство, система 
стратегічного планування, підсистема. 

Вступ. В господарчій практиці сучасної України механізми 
стратегічного управління та планування, необхідність застосування яких вже 
усвідомлена, знаходяться тільки на стадії розвитку. Неадаптованість підприємств 
до швидкозмінного зовнішнього середовища визначається недостатньою 
досконалістю окремих елементів стратегічного планування. Більшість 
підприємств машинобудівного комплексу не мають комплексної стратегії 
розвитку; планові рішення приймаються виключно з урахуванням внутрішнього 
середовища при ігноруванні ресурсної обмеженості зовнішнього ринкового 
середовища; невідомим залишається або необґрунтованим сам алгоритм 
організації процесу стратегічного планування; відсутня схема формування 
оптимального портфеля замовлень; застосовуються скорочені форми 
стратегічного планування. Саме тому існує проблема у створенні системи 
стратегічного планування на машинобудівному підприємстві. Питанням 
стратегічного планування і управління присвячені праці    А.П.  Градова ,  А.Б. 
Ідрісов , С.В Картишев, А.В.   Постніков, Л.А.Карякіна , Л.А. Лахтіонова , С.В. 
Нікіфорова    і ін.  [1 - 5]: 

Постановка проблеми. Впровадження стратегічного планування в 
реальній практиці підприємств машинобудівного комплексу стикається зі 
значними труднощами. В основному це зумовлено застарілими методами 
управління, стереотипами мислення, що склалися в даній галузі. До 
останнього часу більшість машинобудівних підприємств орієнтовані на 
рішення поточних, оперативних завдань. У цьому полягає одна з головних 
причин нестабільності їх розвитку, погіршення фінансового стану і 
зниження ефективності функціонування. Однією з вирішальних умов 
успішної діяльності підприємства, що аналізується, є необхідність 
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використання сучасного стратегічного планування, яке забезпечує розробку 
та реалізацію концепції ефективного розвитку підприємства, формуючи при 
цьому належне інформаційне, методичне, кадрове забезпечення даних 
процесів.  

Метою даної статті є  розроблення практичних рекомендацій щодо 
вдосконалення системи стратегічного планування для забезпечення 
виживання і розвитку машинобудівного підприємства у сучасних умовах 
господарювання. 

Методологія. Для досягнення мети використано методологію 
системного аналізу для визначення властивостей систем, методи порівняння 
для дослідження тенденцій змін в системі стратегічного планування, методи 
аналізу та синтезу, наукових узагальнень при розробці системи 
стратегічного планування на підприємстві.  

Результати дослідження. Для забезпечення ефективності процесу 
адаптації до нестабільних умов зовнішнього середовища на 
машинобудівних підприємствах  необхідно створити систему стратегічного 
планування (ССП), що є сукупністю ресурсів, процесів, організаційної 
структури і документообороту. ССП на підприємствах машинобудівного 
комплексу слід розглядати як комплекс, що складається з декількох 
підсистем (рис.1). Окрім основних елементів, що включають системи 
планів, процес стратегічного планування, організаційну структуру його 
управління, підсистеми інформаційного та організаційного забезпечення, 
прийняття рішень, слід виділити в її складі підсистему кадрового 
забезпечення, оскільки від кваліфікації персоналу, його стратегічних умінь 
та знань залежить досягнення цілей підприємства.  

Дослідження узагальнених характеристик елементів ССП дозволив 
виділити основні напрямки організаційних дій для її вдосконалення на 
підприємствах машинобудівної галузі:  

–вдосконалення організаційної структури планово-економічної служби 
(ПЕС), що націлено на реалізацію стратегії  та забезпечення безупинності 
планового процесу;  

–створення системи інформаційно-аналітичного забезпечення 
стратегічного планування;  

–вдосконалення кадрових процесів з метою залучення, розвитку та 
збереження кваліфікованих і стратегічно орієнтованих співробітників для 
розробки та реалізації стратегії підприємства.  
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Рис. 1 -   Система стратегічного планування машинобудівного підприємства

Підсистема прийняття рішень 
 

Система планів 

базовий                                           тактичний                                 оперативний 
стратегічний                                        план                                                   план 
план                                                                                                         

Процес стратегічного планування 
Постановка          стратегічний               розробка             

Організаційна структура управління процесом стратегічного 
планування 

Вдосконалення організаційної структури управління: 
– забезпечення  орієнтації на стратегію; 
– орієнтація на спрощення і прозорість структури планово-економічної 
служби (ПЕС). 

Підсистема кадрового забезпечення 
1. Стратегічні компетенції: 
– кваліфікація персоналу ПЕС; 
– стратегічні уміння й знання, які необхідні співробітникам для реалізації стратегії; 
– надання можливостей кар’єрного зросту та наставництво; 
– ефективна робота всіх співробітників ПЕС у відповідності до стратегії підприємства 
2. Атмосфера активності: 
– забезпечення взаємозв’язку системи цілей і стратегії; 
– обґрунтування робітниками зв’язку між своєю роботою і стратегією; 
– оцінка та задоволення потреб у розвитку персоналу; 
– винагорода робітників, орієнтована на досягнення результатів 

Підсистема організаційного 
забезпечення 

Організація процесів 
стратегічного планування, 
бюджетування, управлінського 
обліку: 

– методи стратегічного 
планування і контролю; 

– нормативна документація, 
стандарти, інструкції 

Підсистема інформаційного 
забезпечення 

– аналітична та прогнозна 
інформація про розвиток 
зовнішнього та внутрішнього 
середовища; 
– планово-контрольна 
інформація; 
– нормативні бази ; 
– ефективні та загально об’ємні  
інформаційні системи 
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Виявлені в ході дослідження напрямки сприяють створенню гнучкої 
системи стратегічного планування, яка дозволить оперативно реагувати на різні 
прояви невизначеності та випадковості, акумулювати ресурси 
машинобудівного підприємства, що виявляють протидію пресингу з боку 
економічного середовища. 

Обов’язковою умовою ефективності стратегічного планування на 
машинобудівному підприємстві є безупинність його процесу[3].  В зв’язку з 
цим рекомендована матрична форма організації планової роботи. Доцільно 
виділити в даній структурі групу стратегічного моніторингу. Функції 
стратегічного моніторингу:  

1. дослідження стратегічної інформації; 
2. розробка та оцінка нових перспективних напрямків розвитку; 
3. корегування стратегічних показників; 
4. контроль відповідності результатів обраній стратегії.  
Формування групи стратегічного моніторингу повинно базуватися на 

включенні в склад групи представників різних підрозділів, аналітиків та 
менеджерів, що залучені в якості планувальників на певний час, при цьому 
керівником групи слід назначити робітника планово-економічного відділу, який 
вже довів свої креативні властивості в галузі планування. Даний склад 
забезпечить урахування поглядів керівників у процесі планування, різних точок 
зору на ринкові можливості підприємства та широкий обсяг накопиченого 
досвіду в різних галузях його діяльності. Розподіл повноважень та 
відповідальності між робітниками дозволить делегувати кожному свій набір 
функцій. Запропоновані зміни в організаційній структурі ПЕС значно посилять 
аналітичну ланку в системі стратегічного планування машинобудівного 
підприємства та сприятимуть утворенню організаційно-управлінської 
передумови для впровадження в його роботу динамічного бюджетування.  

Нові умови роботи ПЕС вимагають від їх робітників набуття нових ділових 
якостей, знань та вмінь, що необхідні для ефективної реалізації стратегії. Нами 
рекомендовано використовувати в якості домінуючих елементів роботи з 
персоналом групові методи, розвиток компетенції та вмінь співробітників у 
галузі ключових процесів машинобудівного бізнесу шляхом проведення курсів, 
стажувань, формування сприятливої корпоративної атмосфери, метою якої є 
надання кожному стимулів та певних повноважень для реалізації стратегії 
підприємства. 

Поважним напрямком вдосконалення роботи підприємства в галузі 
планування є формування його інформаційно-аналітичного забезпечення, що 
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охоплює два аспекти: організаційно-технічний та теоретико-аналітичний. 
Перший передбачає створення та впровадження постійно оновленої бази по 
різним питанням стратегічного планування, що відповідає вимогам повноти, 
достовірності й оперативності. Вона включає дані про найбільш крупні 
підприємства, об’єми та номенклатуру продукції, її цінові характеристики, про 
кон’юнктуру внутрішніх ринків, нормативно-правові акти, які регулюють 
діяльність вітчизняних машинобудівних підприємств; розвиток інформаційної 
інфраструктури, що забезпечує доступ до економічної інформації всіх її 
учасників; розробку та використання  організаційно-правової бази для робот по 
створенню, впровадженню інформаційної системи. Другий аспект пов’язаний із 
конкретизацією і застосуванням методів аналізу та діагностики для обробки 
накопиченої інформації. 

Планування розвитку підприємства вимагає застосування сучасних 
методик і інструментів, що знижують тимчасові витрати. Ефективним, 
адекватним вирішуваним задачам методом є метод імітаційного моделювання, 
основу якого складає сценарний підхід - варіанти розвитку підприємства, стану 
зовнішнього економічного оточення. Вони дають можливість перевірити різні 
ідеї, гіпотези і припущення щодо розвитку бізнесу, проаналізувати наслідки їх 
реалізації. Діяльність підприємства в моделі відтворюється за допомогою опису 
руху грошових потоків (надходжень і виплат, Cash-Flow) як подій, що 
відбуваються в різні періоди часу. Project Expert — комп'ютерна програмна 
система, призначена для створення і аналізу фінансової моделі нового, ще не 
створеного або діючого підприємства незалежно від його галузевої 
приналежності і масштабів. 

Висновки:  Для вирішення питань зі створення системи стратегічного 
планування необхідно: 

1. впровадити послідовну , чітку систему стратегічного планування на  
машинобудівному підприємстві; 

2. організовувати роботу зі стратегічного планування на основні 
виділених у статті напрямках організаційних дій для вдосконалення  системи 
стратегічного планування на підприємствах машинобудівної галузі; 

3. розроблено систему стратегічного планування машинобудівного 
підприємства, яка забезпечить можливість швидкого реагування на зміни, які 
відбуваються як на мікро, так і на макрорівнях.  
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АЛГОРИТМ ДИАГНОСТИКИ РЕГИОНАЛЬНЫХ РЫНКОВ 
ТРУДА 

Предложен алгоритм диагностики ситуации на региональном рынке труда, заканчивающийся 
выбором мероприятий по регулированию ситуации на рынке в зависимости от 
поставленного диагноза. 
The algorithm of diagnostics of regional laboure market situation ending with the choice of 
adjusting actions depending on diagnosed situation at the market is offered. 

 
Ключевые слова: диагностика, диагноз, состояние, адаптивные свойства, 
сценарий. 

Введение. Противоречивые условия функционирования экономики 
Украины  в современных условиях вызывают необходимость пристального 
внимания к состоянию и тенденциям развития региональных рынков труда. 
Сложностью региональных рынков труда как объекта управления, их ключевой 
ролью в формировании благосостояния населения отдельного региона и страны 
в целом обосновывается и значительная актуальность вопросов 
государственного контроля и регулирования ситуации на данном типе рынков.  

Достаточно разнообразны фундаментальные работы отечественных и 
зарубежных ученых, посвященные теоретическому базису и практике 
управления рынками труда. Данными вопросами занимались, в частности, 
Т. Заяць, М. Долишний, А. Колот, Е. Либанова, В. Геець, В. Оникиенко, 
В. Павленков, Ю. Туранський,  В. Герасимчук, У. Садова, Л. Семив,  
М. Баранкевич, С. Ващаев, В. Приймак и др. Не смотря на большое число 
публикаций, посвященных отдельным вопросам управления рынками труда, в 
том числе и региональными, вопросы выбора конкретных направлений 
регулирования ситуации на них при её отклонении от желаемого состояния 
рассмотрены не достаточно полно. В частности практически не представлены  
подходы к диагностике состояния и системных свойств региональных рынков 
труда, не формализованы методы выбора конкретных мероприятий по 
регулированию ситуации на рынке в зависимости от полученного диагноза.  
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Постановка задачи. В связи с вышесказанным, целью статьи является 
разработка в рамках комплексной системы диагностики региональных рынков 
труда алгоритма выбора мероприятий по регулированию рынка в зависимости 
от полученного диагноза его текущего состояния и адаптивных свойств. 

Методология исследования. Методологическую базу исследования 
составляют работы отечественных и зарубежных ученых в сфере управления 
региональными рынками труда. В процессе исследования были использованы: 
системный подход; основные положения теории регулирования и адаптивного 
управления. 

Результаты исследования. Для поддержки принятия решений по 
управлению региональными рынками труда была разработана система 
диагностики региональных рынков труда, включающая три подсистемы: 
подсистему диагностики состояния рынка, подсистему диагностики его 
адаптивных свойств и подсистему выбора мероприятий по регулированию 
ситуации на региональном рынке труда в зависимости от полученного сценария 
его состояния и адаптивных свойств. Основные моменты формирования данной 
системы представлены в работах [1, 2], поэтому в данной статье приведем лишь 
общее описание ключевых моментов её формирования, необходимое для 
понимания предлагаемого алгоритма.  

Система направлена на диагностику текущего состояния регионального 
рынка труда как относящегося к одному из формализованных классов 
состояний, относительно каждого из которых известны дальнейшие действия 
по управлению ситуацией исходя из интересов государства на рынке.  

В рамках первой подсистемы вводится система классов состояний РРТ, 
включающая 27 классов, и определяются правила распознавания состояния РРТ 
как относящегося к одному из классов. Класс состояний РРТ при этом 
определяется кортежем оценок вида 321 ,,, KKKC , где С отражает качественную 

группу состояний РРТ (группу состояний РРТ в рамках нормы {H}, ниже 
нормы {K}, выше нормы {B} и несбалансированных состояний РРТ {Д}), zK – 

качественную оценку состояния РРТ по одному из трех направлений 
оценивания: K1 – оценку сбалансированности регионального рынка труда; K2 – 
оценку оплаты труда на РРТ; K3 – оценку условий труда и неценовых аспектов 
сделки купли-продажи рабочей силы на РРТ.  

В рамках второй подсистемы системы диагностики РРТ определяются 
адаптивные свойства РРТ, которые выступают мультипликатором по 
отношению к внешним, в том числе управляющим, воздействиям.   

В рамках третьей подсистемы диагностики РРТ для предложенной 
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типизации классов состояния РРТ с учетом различного варианта оценки 
адаптивных свойств рынка и некоторых специфических принципов построения 
разработаны сценарии регулирования ситуации на региональном рынке труда. 

Система диагностики РРТ апробирована на данных о ситуации на РРТ 
Украины в 2000-2008 гг. Конкретное наполнение и модельный базис первых 
двух подсистем системы диагностики РРТ  более подробно описаны  в работах 
[1,2]. Поэтому остановимся более полно на представлении основных моментов 
третьей подсистемы системы диагностики РРТ, ключевым этапом которой 
является алгоритм выбора мероприятий по регулированию ситуации на рынке в 
зависимости от полученного в рамках предыдущих подсистем диагноза. 

Целью третьей подсистемы является формирование взаимнооднозначных 
пар «диагноз-сценарий», позволяющих в зависимости от результатов 
реализации диагностики состояния и адаптивных свойств РРТ, осуществлять 
выбор конкретных мероприятий по регулированию ситуации на рынке. 
Рассмотрим основные положения формирования таких пар. 
 РРТ не может быть представлен каким-то одним измерением. Поэтому в 
данной работе была предложена схема, предполагающая диагностику 
состояния РРТ по трем направлениям: состоянию сбалансированности РРТ, 
оплаты труда, условий труда и неценовых аспектов купли-продажи рабочей 
силы. Предполагается, что  регулирующие действия для каждого направления 
различаются по методам, инструментам и механизмам. 
 В кризисной ситуации существуют четкие приоритеты между основными 
направлениями реализации регулирующих действий государства. Наиболее 
приоритетным является поддержание сбалансированности рынка, внутри 
данного направления приоритет отдан снижению безработицы  до 
естественного уровня. С точки зрения взаимосвязанности и 
взаимообусловленности различных аспектов состояния РРТ, 
сбалансированность РРТ также играет ведущую роль. Как показывает 
проведенное исследование [3], нельзя говорить о существовании четкой 
зависимости между сбалансированностью, оплатой и условиями труда, но 
исходя из теоретических аспектов проблемы, четко прослеживается следующая 
закономерность: при неудовлетворительных оценках состояния 
сбалансированности РРТ невозможны высокие оценки оплаты труда и условий 
труда. Данная ситуация просто противоречит принципам рыночной экономики 
и если существует, то лишь как переходный момент между другими 
вариантами развития ситуации.  
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Исходя из вышесказанного, в ситуации, когда состояние конкретного 
рынка труда уже отклонилось от нормы, необходимо, прежде всего, обратить 
внимание на состояние сбалансированности, а затем уже на остальные аспекты.  
 Общепринятой является классификация рынков труда по состоянию 
сбалансированности на трудодефицитный (спрос на рабочую силу меньше 
предложения), трудоизбыточный (спрос на рабочую силу больше предложения) 
и равновесный (спрос на рабочую силу равен предложению рабочей силы).  
Однако такая классификация не принимает во внимание еще один вариант 
диспропорций – когда в территориальном или профессиональном разрезе спрос 
на рабочую силу не равен предложению – одновременно на одной территории 
зафиксирован неудовлетворенный спрос на рабочую силу и неудовлетворенный 
спрос на рабочие места.   

Исходя из вышесказанного, помимо равновесного состояния рынка, 
можно выделить три типа дисбаланса: DS > , DS < , DS >< , где S -предложение 
рабочей силы на РРТ, D - спрос на рабочую силу. Естественно, что 
регулирующие действия в каждом из случаев существенно различаются.  

Оплата труда и условия труда в большинстве случаев являются тесно 
связанными между собой. Однако выбор наиболее срочных действий по 
регулированию рынка с низкими оценками как уровня оплаты труда, так и 
уровня условий труда следует сделать в пользу повышения оплаты труда в 
регионе. Оплата труда на очень низком уровне предполагает, что экономически 
активное население не может восстанавливать свои силы в рамках простого 
воспроизводства.  
 Исходя из вышесказанного в рамках подсистемы выбора мероприятий по 
регулированию ситуации на РРТ при решении задачи нахождения 
взаимнооднозначных пар «диагноз-сценарий» требуется руководствоваться 
следующими принципами:   

- различия в инструментах, методах и механизмах регулирования 
различных аспектов РРТ; 

 - наличия приоритетности в регулировании различных аспектов РРТ при 
обнаружении отклонений от нормального состояния; 

- необходимости учета индивидуальной восприимчивости конкретного РРТ  
к регулирующим действиям (т.е. уровня адаптивных свойств РРТ).  
 В результате проведенного исследования произведено генерирование 
мероприятий по регулированию РРТ – табл. 1. На основе проведенного анализа 
возможных состояний РРТ, описанных в разрезе предложенной системы оценок 
(т.е. диагнозов состояний РРТ вида  321 ,,, KKKC ) сформированы 13 сценариев, 
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объединяющих необходимые мероприятия по регулированию конкретных 
ситуаций на РРТ. Сущность предлагаемых сценариев представлена в таблице 2.  

Каждый из сценариев включает сжатое описание состояния рынка, 
приоритетные направления его регулирования (которые раскрываются через 
конкретные мероприятия относительно отдельных аспектов рынка), 
желательные (то есть не первоочередные, но нужные для более скорого 
улучшения ситуации) и поддерживающие мероприятия в случае низкой 
адаптивности регионального рынка труда.  

Таблица 1 
Рекомендуемые мероприятия по регулированию РРТ 

Обозначение Суть мероприятия 

М1  - программы развития экономики в целом 
М2  - программы формирования новых рабочих мест 
М3  -программы стимулирования предпринимательской инициативы и 

самозанятости 
М4  - стимулирование рождаемости 
М5 - стимулирование въезда трудовых ресурсов на территорию страны 

(региональный заказ в профессиональном и территориальном разрезе) 
М6  - стимулирование повышения технической оснащенности и экономии 

ресурсов труда 
М7  - усиление государственного контроля за системой подготовки и 

обучения рабочей силы (влияние на систему высшего и 
профессионального образования) 

М8  - усилить внимание и повысить финансирование мероприятий 
профессиональной ориентации молодежи 

М9  - увеличение объемов и ужесточение контроля за целевым 
использованием средств на переобучение 

М10 -повышение заработной платы в бюджетной сфере 
М11 - повышение минимальной заработной платы 
М12 - снижение налоговой нагрузки  
М13 - стимулирование повышения безопасности труда посредством 

увеличения штрафов и санкций за несоблюдение законодательно 
установленных норм  

М14 - улучшение условий труда в регионе посредством финансирования 
развития социальной инфраструктуры 

М15 - налоговые льготы для предприятий, инвестирующих в проекты, 
гарантирующие высокую безопасность труда  

М16 - льготные кредитные линии для проектов, повышающих безопасность 
труда и экологическую ситуацию в регионе или на проблемном 
предприятии 

М17  - более глубокий анализ тенденций изменения состояния РРТ и выбор 
сценариев по корректировке тенденций исходя из прогноза ситуации на 
РРТ 

М18 - уменьшение размеров и сроков выплаты пособия по безработице и 
материальной помощи нетрудоустроенным 

М19  - финансирование программ повышения социальной ответственности, 
дополнительное финансирование массово-разьяснительной работы с 



 

 118 

населением, проведение психологических семинаров по поиску работы  
 
В случае низкого уровня адаптивных свойств конкретного 

диагностируемого РРТ, мероприятия, направленные на регулирование процесса 
формирования рабочей силы, не будут столь эффективны без поддержки 
посредством мероприятий повышения адаптивности населения региона.  
Поэтому в большинство сценариев включен уровень поддерживающих 
мероприятий, направленных на повышение адаптивности населения региона.  

Таблица 2 
Основные сценарии регулирования ситуации на РРТ  

Сцен
арий 

Состояние РРТ Комментарии и рекомендованные направления 
регулирования 

С1 Трудоизбыточный РРТ и 
как следствие возможен 
низкий уровень условий 
труда и/или оплаты труда 

Необходимо направленное влияние на  процесс 
формирования рабочих мест. Приоритетные 
мероприятия: М1, М2, М3. Желательные мероприятия: 
М12, М15-16. Поддерживающие сценарии: в случае 
низкой адаптивности  - М 19.  

С2 Трудоизбыточный РРТ со 
средними и высокими 
условиями труда и/или 
высокой оплатой труда 

Необходимо направленное влияние на  процесс 
формирования рабочих мест. Неустойчивое состояние 
– может встречаться как переходное. При отсутствии 
компенсирующих воздействий произойдет снижение 
уровня оплаты труда. Приоритетные мероприятия: 
М17, М1-3. Поддерживающие сценарии: в случае 
низкой адаптивности  - М 19. 

С3 Трудодефицитный РРТ с 
низким уровнем оплаты 
труда  

Необходимо сосредоточить внимание на процессе 
формирования рабочей силы. Приоритетные 
мероприятия: М4-6. Желательные мероприятия: М12 

С4 Трудодефицитный РРТ с 
низким уровнем условий 
труда  

Необходимо сосредоточить внимание на процессе 
формирования рабочей силы. Приоритетные 
мероприятия: М4-6. Желательные мероприятия: М13-
16. 

С5 Трудодефицитный РРТ с 
высоким уровнем оплаты 
труда и условий труда 

Необходимо сосредоточить внимание на процессе 
формирования рабочей силы. Приоритетные 
мероприятия: М5-6. 

С6 Неравновесный РРТ с 
низким уровнем оплаты и 
условий труда 

Внимание необходимо уделить процессу обучения и 
подготовки рабочей силы. Приоритетные мероприятия: 
М10-12, М7-9. Желательные мероприятия: М13-16. 
Поддерживающие сценарии: в случае низкой 
адаптивности  - М 19. 

С7 Неравновесный РРТ с 
низким уровнем оплаты 
труда 

Внимание необходимо уделить процессу обучения и 
подготовки рабочей силы. Приоритетные мероприятия: 
М10-12, М7-9.  Поддерживающие сценарии: в случае 
низкой адаптивности  - М 18, М19. 

С8 Неравновесный РРТ с 
низким уровнем условий 
труда 

Внимание необходимо уделить процессу подготовки 
рабочей силы. Приоритетные мероприятия: М7-9. 
Желательные мероприятия: М13-16. Поддерживающие 
сценарии: в случае низкой адаптивности  - М 18, М19. 

С9 Неравновесный РРТ с Внимание необходимо уделить процессу обучения и 
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высоким уровнем оплаты 
и условий труда 

подготовки рабочей силы. Приоритетные мероприятия: 
М7-9, М18. Поддерживающие сценарии: в случае 
низкой адаптивности  - М 19. 

С10 Равновесный РРТ с 
низким уровнем оплаты и 
условий труда 

Неравновесное состояние, может возникать как 
переходное или в случае закрытой экономической 
системы. Приоритетные мероприятия: М10-12, М1. 
Желательные мероприятия: М13-16, М17 

С11 Равновесный с низким 
уровнем оплаты труда 

Приоритетные мероприятия: М10-12, М 1. 
Желательные мероприятия: М17. 

С12 Равновесный с низкими 
условиями труда 

Приоритетные мероприятия: М13-14. 
 

С13 Благоприятная ситуация  Желательные мероприятия: М10-11, М13-16, М17. 
Исходя из предложенного подхода к постановке диагноза состояния РРТ 

вида 321 ,,, KKKC  и учитывая приоритетность направлений государственного 

регулирования РРТ, предлагается следующий алгоритм диагностики 
конкретного РРТ, заканчивающийся выбором сценария дальнейших действий 
по управлению сложившейся ситуацией на РРТ (Сi)– рис. 1.  

 

 
 

Рис. 1.  Алгоритм диагностики регионального рынка труда 
где X* – множество непрямых признаков по которым происходит диагностика состояния 
РРТ; R – исходные данные для оценки адаптивных свойств РРТ; СА – оценки адаптивных 
свойств РРТ; S и D – соответственно спрос и предложение на рабочую силу на РРТ;  K1 – 
оценка сбалансированности рынка; K2 – оценка оплаты труда на РРТ; K3 – оценка условий 
труда и неценовых аспектов сделки купли-продажи рабочей силы на РРТ; Сk – сценарий 
регулирования ситуации на РРТ, 13,1=k . 

 
Рассмотрим работу алгоритма на примере РРТ Харьковской области.  
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Состояние РРТ Харьковской области в 2007 г. было диагностировано как 
относящееся к классу <В,3,3,2> [2], которому соответствует благоприятная 
ситуация и сценарий С13, предполагающий действия по дальнейшему 
улучшению ситуации и анализ дальнейших тенденций.  

Состояние РРТ Харьковской области в 2008 г. под воздействием 
экономического кризиса, затронувшего все сферы хозяйствования, было 
распознано в процессе реализации диагностики состояния РРТ в предыдущих 
подсистемах системы диагностики РРТ как относящееся к классу  <С,1,2,2>.  
Для такого состояния рынка можно предложить сценарий С2, предполагающий 
необходимость проведения мероприятий по стимулированию развития 
экономики, созданию и сохранению рабочих мест. Прогнозная ситуация на РРТ 
будет зависеть от эффективности реализуемых действий по приведенным 
направлениям. При негативной отдаче от управления состояние рынка 
переместится уже в краткосрочном периоде в область не только 
трудоизбыточности, но и низкого уровня оплаты труда. Снижение уровня 
условий труда может произойти только при отсутствии регулирования 
трудоизбыточности в среднесрочном периоде. Основное направление 
регулирования – процесс формирования рабочих мест. Поскольку РРТ 
Харьковской области относится к группе РРТ с низким уровнем социальной 
адаптивности, любые действия на РРТ должны сопровождаться 
дополнительными мероприятиями социального и психологического 
воздействия на экономически активное население.  

Выводы.  Предложенный в рамках комплексной системы диагностики 
РРТ алгоритм выбора мероприятий по регулированию ситуации на рынке в 
зависимости от полученных диагнозов его текущего состояния и адаптивных 
свойств позволяет формализовать, а значит и упростить процесс принятия 
решений по регулированию ситуации на РРТ, что заведомо повысит качество 
управления рынком.  
Список литературы: 1. Клебанова Т. С. Модели диагностики адаптивных свойств 
региональных рынков труда / Т. С. Клебанова, О. В. Нікіфорова // Економіка: проблеми 
теорії та практики : збірник наукових праць. – Вип. 254. В 6-ти т.  Т. ІІ – Дніпропетровськ : 
ДНУ, 2009. –  С.299–309.  2. Никифорова О. В. Диагностика в системе управления 
региональными рынками труда / О. В. Никифорова // Вісник Національного технічного 
університету “Харківський політехнічний інститут” : збірник наукових праць. Тематичний 
випуск: Технічний прогрес і ефективність виробництва. – Харків : НТУ “ХПІ”. – 2009. –  № 
5. – С. 48–54.3. Никифорова О. В. Сравнительный анализ состояния региональных рынков 
труда / О. В. Никифорова // Бизнес информ. – 2007. – № 10. – С. 98–101.   
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ФОРМИРОВАНИЕ БИЗНЕС-КУЛЬТУРЫ  ПРЕДПРИЯТИЯ 

Рассмотрены вопросы формирования бизнес-культуры, как основы эффективного 
управления предприятием, изучены возможные  способы влияния бизнес-культуры на 
эффективность деятельности предприятия, сформирован набор ценностных ориентаций 
работников современного  предприятия. 
The questions of business culture forming as effective base of governing an enterprise, are 
considered, the possible methods of business culture influence on efficiency of enterprise’ activity  
are studied , the set of workers target orientations is formed. 

Ключевые слова. Бизнес-культура, предприятие, управление, кодекс 
поведения, персонал, правила,  каналы коммуникации. 

Введение. Бизнес-культура предприятия – это культура ведения бизнеса,  
система ценностей предприятия и способов их реализации, норм и правил 
поведения сотрудников,  способствующих достижению стратегических целей и 
выполнению миссии предприятия. Это важный  инструмент саморазвития 
любой организации. Бизнес-культура влияет на эффективность деятельности 
предприятия, на отношения с персоналом, акционерами, государственными 
органами, усиливает ценность результатов труда и мотивацию, повышает 
имидж компании на рынке и  в глазах инвесторов. Поэтому вопросы   
формирования и развития  культурной составляющей ведения бизнеса являются 
особо актуальными для украинских предприятий. 

Постановка задачи. Бизнес-культура предприятия проявляется через 
представление о ценностях, на основе которых формируются  нормы и правила 
поведения персонала предприятия. Одной из основных задач, возникающих в 
процессе управления бизнес-культурой предприятия является задача 
целеполагания, т.е. определения целей, к которым предприятие стремится в 
рамках развития  культуры ведения своего бизнеса и  формализация этих целей 
в виде норм и правил поведения персонала.. 

Теоретическим и практическим аспектам формирования бизнес-культуры 
предприятия посвящены работы целого ряда отечественных и зарубежных 
ученых. При этом вопросы, связанные с формализацией основных 
составляющих бизнес-культуры современного украинского предприятия все 
еще не достаточно разработаны и требуют дальнейшего изучения. 
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Исходя из вышесказанного, целью данной статьи является определение  и 
дальнейшая формализация набора составляющих бизнес-культуры 
современного предприятия. 

Для достижения данной цели были поставлены следующие задачи: 
определить сущность бизнес-культуры; выделить ее основные составляющие; 
изучить возможные  способы влияния бизнес-культуры на эффективность 
деятельности предприятия и на основе этого сформировать, формализовать и 
документально закрепить набор ценностных ориентаций работников 
предприятия. 

Методология. Методологическую базу исследования составляют работы 
отечественных и зарубежных ученых по управлению бизнес-культурой 
предприятия. Для представления бизнес-культуры как системы и выделения её 
формирующих элементов в статье использован системный подход, для 
описания и обоснования различных аспектов бизнес-культуры предприятия  - 
синтез, дедукция и индукция.  

Результаты исследования. Культура ведения бизнеса определяется 
доминирующими  на предприятии этическими стандартами, основной 
функцией которых является разграничение допустимого и недозволенного в 
поведении персонала с моральной точки зрения. Формирование ценностных 
ориентаций персонала происходит в процессе функционирования и развития 
предприятия.  

К областям, для которых должны быть сформулированы этические 
стандарты, относятся:  отношение к ответственности перед поставщиками, 
обществом, окружающей средой, сотрудниками; отношение к качеству товара, 
инновациям; честность при реализации товара и использовании маркетинговых 
приёмов, соблюдение законодательства, поведение при конфликте интересов, 
отношение конфиденциальности, политическая деятельность внутри 
организации, использование ресурсов организации, управление ценами, 
контрактами и др. [1, 2]. Существуют различные подходы к выделению 
составляющих бизнес-культуры конкретного предприятия: в зависимости от 
масштабов, атрибутов культуры, ориентации на краткосрочную или 
долгосрочную перспективу, уровня организационного взаимодействия и др. 
Однако, наиболее используемым является подход, основанный на взаимосвязи 
бизнес-культуры и результатов деятельности предприятия.  

В общем виде связь между культурой и результатами деятельности 
предприятия может быть представлена следующими моделями.  
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По модели, предложенной В. Сате можно влиять на организационную 
эффективность, вмешиваясь в организационные процессы, в частности: 

- в поведение работников (что нужно делать, а что не нужно); 
- в обоснование «нужного для организации» поведения зрелых работников; 
- в коммуникационные процессы организации (кто с кем общается и по 
какому поводу); 

- в процессы найма, оценки и увольнения работников [4]. 
По модели, разработанной Т. Питерсом и Р. Уотерменом, можно влиять 

на организационную эффективность формированием следующих ценностных 
ориентаций работников: 

- через взращивание веры в успех дела и ценности организации; 
- внушением и обоснованием того, что потребитель диктует организации 

условия работы, а не наоборот («клиент всегда прав»); 
- поощрением автономии и предприимчивости членов организации; 
- формированием взгляда на работников и их компетентность как на 

главный источник производительности и эффективности работы; 
- взращиванием веры в эффективность простых структур (групп) 

управления с немногочисленным штатом; 
- обоснованием выгодности оптимального сочетания жесткости и 

гибкости в управлении [3]. 
Суть модели, предложенной Т. Парсонсом состоит в том, что для 

своего выживания и процветания любая организация должна быть способной 
адаптироваться к постоянно меняющимся условиям внешней среды, 
добиваться выполнения поставленных целей, интегрировать свои части в 
единое целое и, наконец, быть признанной людьми и другими организациями. 
Данная модель исходит из того, что ценности культуры ведения бизнеса 
являются наиболее важными средствами или инструментами выполнения 
функций этой модели. Если разделяемые в организации этические стандарты 
помогают ей достигать поставленных целей, то очевидно, такая культура 
будет влиять на компанию в направлении успеха [4]. 

По модели Т. Парсонса можно влиять на эффективность деятельности 
предприятия повышая: 

– адаптивность к постоянно меняющимся условиям внешней среды;  
– целеустремленность членов организации;  
– интеграцию и синергию подразделений;  
– легитимность, т. е. признание людьми ценностей организации. 
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Система конкурирующих ценностей, предложенная Р. Квином и 
Дж. Рорбахом объясняет влияние тех или иных групп ценностей на 
эффективность деятельности предприятия. Это влияние рассматривается в 
измерениях:  

-интеграции — дифференциации. Интеграция обеспечивает стабильность 
и предсказуемость деятельности. Дифференциация - адаптивность и гибкость. 
Данное измерение указывает на степень преобладания контроля, либо 
гибкости; 

-внутренний фокус - внешний фокус. Данное измерение отражает 
преобладание на предприятии ориентации на гармонизацию внутренних 
отношений, либо на укрепление положения предприятия во внешней среде; 

-средства/инструменты - результаты/показатели. Данное измерение 
отражает доминирование на предприятии внимания к процессам и процедурам 
(планирование, установление целей), либо к окончательным результатам и 
показателям деятельности (производительность, эффективность) [4]. 

Учитывая вышеперечисленные подходы к выделению основных 
составляющих бизнес-культуры были сформулированы принципы, нормы и 
правила поведения персонала современного предприятия. Внедрение этих 
ценностных ориентаций  требует их доведения до персонала, что 
осуществляется путем формирования кодекса поведения персонала 
предприятия.  

Кодекс поведения персонала представляет собой свод правил, ценностных 
ориентиров, этических и нравственных норм, декларирующих и 
пропагандирующих идеологию управления компанией, обеспечивающих 
реализацию стратегических целей предприятия и формализующих 
ответственность и обязательства коллектива перед собственником бизнеса, 
клиентами, обществом. 

Кодекс, формируется на основе миссии и стратегических целей 
деятельности предприятия, законодательства, национальных особенностей, 
традиций и ментальности населения региона. На основе кодекса 
разрабатываются и утверждаются документы, раскрывающие суть 
обозначенных в нем тезисов делового поведения применительно к специфике 
соответствующего рода занятий, статусу и функциям персонала. 

Документ целесообразно издавать в виде оформленной в корпоративных 
цветах брошюры, на первых страницах которой желательно обращение 
руководителя компании как главного гаранта и приверженца утверждаемых 
постулатов. Форма брошюры должна быть удобной в пользовании. 
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Изложенные в ней тезисы должны быть ясны для каждого сотрудника 
предприятия. Кодекс должен включать следующие разделы.  

1. Описание миссии компании  и стратегических целей. Чтобы обеспечить 
поддержку идеологии бизнеса всем коллективом, необходимо, чтобы каждый 
работник понимал миссию и предназначение фирмы, в которой работает. 

2.Ценности  и принципы деятельности предприятия. Этот блок 
информации раскрывает взаимоотношения в коллективе, с клиентами, 
акционерами и собственниками, с государственными органами, освещает 
вопросы репутации, доверия и надежности, эффективности деятельности и 
прибыльного бизнеса, рыночных амбиций и лидерства. 

При разработке системы ценностей следует учитывать, что во 
взаимоотношении с клиентами должны преобладать ценности, 
обеспечивающие направленность на установление длительного сотрудничества 
и стремление к поиску взаимовыгодных решений. 

Во взаимоотношениях с акционерами и собственниками бизнеса должны 
приветствоваться ценности, обеспечивающие уважение к собственникам как 
лицам, определяющим стратегию развития предприятия, а значит и 
благополучие сотрудников. 

Во взаимоотношениях в коллективе поощряются ценности, 
стимулирующие сплоченность,  творчество и стремление к развитию, уважение 
и стремление оказать содействие, помощь своим коллегам. 

Во взаимоотношениях с государственными органами должны 
исповедоваться идеалы законного и честного ведения бизнеса, нейтральности в 
отношениях с политическими группами и объединениями и осуществления 
деятельности в интересах предприятия. 

В вопросах репутации, доверия и надежности важны ценности, 
поддерживающие и укрепляющие репутацию, надежность и стабильность 
взаимоотношений с партнерами. 

В вопросах рыночных амбиций и лидерства устанавливаются ценности, 
признающие честную конкурентную борьбу на рынке за счет повышения 
качества, эффективности и внедрения инноваций. 

В вопросах эффективности деятельности важны принципы поддержания 
устойчивого развития предприятия.  

3. Нормы и правила поведения работников предприятия в различных 
ситуациях. В этом разделе декларируются вопросы деловой этики, 
использования рабочего времени, внешнего вида работников, формирования 
рабочей атмосферы в коллективе, правила поведения на корпоративных 
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мероприятиях, использования ресурсов, сохранности имущества предприятия, 
преодоления конфликта интересов. Особое внимание уделяется кадровой 
политике предприятия, в рамках которой подчеркиваются качества 
сотрудников, которые приветствуются и поощряются, например: творческий 
подход, профессионализм, командная работа, ориентация на результат, 
стремление помочь коллегам.  

4. Нормы взаимодействия между руководителями и подчиненными. В этом 
разделе разъясняется организация взаимодействия между уровнями 
управления: порядок, стимулы и механизмы делегирования полномочий, 
возможность коллегиального обсуждения вопросов непосредственно с 
руководителем, основные требования по подготовке и оформлению 
документации. 

5. Правила взаимодействия между персоналом предприятия и клиентами. 
Это ключевой раздел кодекса. Основные принципы такого взаимодействия 
должны согласовываться со стратегией предприятия и быть нацелены на 
максимальное удовлетворение потребностей клиента, установление длительных 
партнерских отношений с ним, повышение имиджа и сохранение репутации 
предприятия в глазах потребителей. 

6. Нормы взаимодействия с внешней средой. Их освещение призвано 
разъяснить поведение работников, которое может повлиять на имидж фирмы. 
Это относится к соблюдению конфиденциальности, исключению возможности 
высказываний, действий и передачи иным образом информации, наносящей 
вред или ущерб предприятию. Здесь же закрепляются правила поведения 
сотрудников на конференциях, употребления в личных целях или упоминания 
фирменного названия предприятия, особенностей передачи информации 
посредством личных бесед работников, в том числе и на бытовом уровне.  

7. Принципы и приоритеты, разграничивающие рабочее время и личную 
жизнь персонала. Ключевая цель данных принципов должна заключаться в 
помощи каждому работнику в определении приоритетов интересов между 
личной жизнью и жизнью предприятия, что обычно достигается путем 
обеспечения заинтересованности близких и родственников работника в 
успешных результатах деятельности предприятия, на котором работник 
трудится. Такое сплочение предприятия и семьи работника может происходить 
под девизами  «Предприятие – наш общий дом». 

8. Социальная ответственность компании. Раздел посвящен воспитанию в 
коллективе понимания значимости того дела, ради которого предприятие 
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существует, осознанию миссии с точки зрения общественной полезности 
бизнеса. 

9. Ответственность и последствия за невыполнение требований кодекса. 
Обычно это  завершающий блок, который объясняет работникам, каким 
образом контролируется соблюдение внутрикорпоративной этики и какие 
последствия влечет их нарушение для сотрудника. Здесь могут быть упомянуты 
подразделения и службы управления персоналом, специальные комиссии,  
коллективные органы, руководство, службы безопасности, осуществляющие 
общий контроль за соблюдением требований кодекса.  
 После введения кодекса необходимо осуществлять постоянный 
мониторинг за соответствием фактического поведения декларируемым в 
кодексе нормам и соответствием бизнес-культуры меняющейся стратегии 
предприятия [5], а также проводить поддерживающие соблюдение принятого 
кодекса мероприятия: 

–  внедрение принятой философии бизнес-культуры и основных её 
составляющих  в тренинговые программы развития персонала предприятия; 

–  постоянная демонстрация реализации руководством сформированных 
принципов при подборе персонала, движении кадров, продвижении по 
карьерной лестнице; 

–  проведение «агитационной» работы среди сотрудников; 
–  поощрение сотрудников, в наибольшей степени отвечающих 

установленным требованиям.  
Вывод. Подводя итоги проведенного исследования, следует отметить, что 

конечным результатом формализации основных составляющих бизнес-
культуры предприятия является кодекс поведения персонала, описывающий 
желаемый тип отношений, тип соподчиненности и вовлеченности в общий 
процесс производственной или любой другой деятельности предприятия. 

Документальное закрепление ценностных ориентиров позволит подчинить 
деятельность всего предприятия достижению общих целей и повысить 
эффективность деятельности предприятия.  
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ПРОБЛЕМЫ ОЦЕНКИ БРЕНД-КАПИТАЛА НА 
ПРОМЫШЛЕННОМ ПРЕДПРИЯТИИ В УКРАИНЕ 

В статье рассмотрены вопросы необходимости и целесообразности оценки стоимости бренда 
на промышленном предприятии. А также, сложности, возникающие с оценкой 
экономической эффективности бренд-менеджмента, рекламы и продвижения брендов на 
рынке. Сделан обзор методов оценки бренд-капитала на промышленном предприятии. 
Предложен усовершенствованный метод расчета бренд-капитала. 

In the article the questions of necessity and expedience of estimation of cost of brand are considered 
on an industrial enterprise. And also, complications, arising up with the estimation of economic 
efficiency of brand-management, advertising and promotion of brands at the market. The review of 
methods of estimation of brand-capital is done on an industrial enterprise. The improved method of 
calculation of brand-capital is offered. 

Ключевые слова: бренд-капитал, маркетинг, бренд, методы оценки, бренд-
менеджмент, экономическая эффективность, реклама, стоимость бренда, 
популяризация бренда, торговая марка. 

Введение. Оценка стоимости бренда стала волновать маркетологов в конце 
80-х, начале 90-х годов прошлого века в связи с изменениями налогового 
законодательства США. Дивиденды с акций стали облагаться большим налогом 
(64%),  чем прибыль от операций с ценными бумагами (20%). До этого момента 
расчет капитализации компаний в целом или других активов был довольно 
простым - стоимость компании определялась исходя из выплачиваемых 
дивидендов или оборота компании, умноженных на определенный 
коэффициент (он был различен в зависимости от отрасли). 

 Постановка задачи. Проблема оценки эффективности управления 
торговыми марками возникла в конце ХХ века, когда на мировом рынке 
появилось множество новых торговых марок представляющих идентичную 
продукцию. С ростом объемов производства и увеличением конкуренции 
начали увеличиваться расходы на маркетинг. С увеличением финансирования и 
разнообразия способов представления своей продукции на рынке, на успешных 
предприятиях торговая марка постепенно перерастает в бренд. Именно вопрос 
«эффективности использования  миллионов долларов, затраченных на рекламу 
и продвижение товара на рынок» и является основным в области поисков 
наиболее надежных способов оценки стоимости бренда. На сегодняшний день 
не существует единого мнения по поводу расчета стоимости бренда 
предприятия. Мешает отсутствие достаточно надежного и полного метода 
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оценки и анализа стоимости бренда. Существует много различных методов 
оценки бренда, но их анализ, то есть выявление факторов увеличения 
стоимости бренда или ее уменьшения, является проблемой.  Очень важно 
выявить факторы, влияющие на колебания стоимости бренда, чтобы  правильно 
оценить свой бренд при получении кредитов, или других способов привлечения 
капитала. 

 Методология. Маркетологи и финансисты используют различные 
категории для оценки бренда [1]. Маркетологи, как правило, делают акцент на 
показатели, базирующиеся на измерении предпочтений потребителей к 
данному бренду. В свою очередь финансисты используют соответственно 
финансовые показатели для измерения бренда. Другими словами на 
сегодняшний день существует два подхода к оценке бренда: первый -  
основанный на измерении предпочтений потребителей и второй - финансовый. 
В зависимости от методов оценки бренда, при продаже или покупке 
предприятия стоимость бренда может увеличиваться или уменьшаться, в 
зависимости от того, каким способом была рассчитана его стоимость. 
Различные подходы к оценке бренда приводят к конфликту маркетологов и 
финансистов в отношении оценки успешности бренда. В своих трудах методы 
оценки бренда описывают такие ученые как Т.Амблер и Ф.Кохинаки [2], 
И.И.Скоробогатых и Д.А.Чиняева [3]. При этом, при использовании разных 
методов оценки ставятся следующие задачи: оценка стоимости бренда при 
купле/продаже бизнеса, амортизация нематериальных активов, эффективность 
мероприятий по продвижению бренда и т.д. В большинстве случаев задачи  
оценки бренда ставятся со стороны финансового менеджмента предприятий и 
связаны с влиянием бренда на капитализацию предприятий. [4,5]. Наиболее 
известным методом, применяемым для оценки стоимости бренда, является 
метод дисконтированных денежных потоков, разработанный в 1989г. 
компанией Interbrand. Метод оценки стоимости бренда по дисконтированным 
денежным потокам основан на прямом прогнозе генерируемых брендом 
будущих поступлений.  

 Результаты исследования: Несмотря на отсутствие надежных и 
устоявшихся оценочных методик, в мировой практике сложился целый ряд 
подходов к определению стоимости брендов. Каждый из них удобен в 
определенной ситуации, что зависит от характера рынка, на котором действует 
предприятие, от отраслевой принадлежности бизнеса, от особенностей самого 
бренда и качества информации, имеющейся в распоряжении аналитика (Табл. 
1).  
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Таблица 1. Характеристика наиболее распространенных методов оценки 
бренда. 
№ 
п.п. 

Название метода Суть метода Положительные и 
отрицательные стороны 

1 2 3 4 
1. Оценка брендов по 

балльной системе 
Признанные эксперты 
авторитетных агентств 
присуждает бренду баллы по 
различным категориям: 
рыночная доля и рейтинг, 
стабильность бренда и 
товарной категории, история 
бренда, 
интернациональность, 
рыночные тенденции, 
рекламная поддержка и 
программы продвижения 
товара, юридическая защита. 
Сумма этих условных баллов, 
каждый из которых 
выставляется в определенном 
диапазоне значений (который 
может быть как меньше, так 
и больше единицы), 
умножается на годовой объем 
продаж бренда. 

Недостаток метода: не 
все доверяют мнению 
конкретных 
специалистов. Их 
вердикт может быть 
оспорен другими 
компаниями, которые, 
предлагают свои 
альтернативные методы 
оценки бренда. 

2. Метод остаточной 
стоимости активов 

Из общих доходов за 
отчетный период выделяют 
те из них, которые получены 
от других активов — 
материальных и 
нематериальных, за 
исключением бренда. Потом 
путем вычитания выводится 
личный вклад бренда, т.е. его 
стоимость. 

Недостаток: частое 
отсутствие информации 
о рыночной стоимости 
предприятия и 
субъективность оценки 
стоимости.  

3. Метод замещения Стоимость бренда 
вычисляется как стоимость 
замещения данного бренда 
аналогичным товаром, 
который по своим 
характеристикам 
соответствует бренду, но не 
обладает известным именем. 
Для этого необходимо 
представить, какие затраты 
придется понести создавая 
аналогичный бренд с таким 
же уровнем приверженности, 
т.е. совокупность всех 

Недостатки: 1) нет 
никакой возможности 
проверить, насколько 
этот, гипотетический, 
бренд соответствует 
реальному, так как 
методов оценки 
воображаемых брендов 
пока еще не существует; 
2) затраты на создание 
бренда могут не иметь 
ничего общего с его 
текущей стоимостью, 
т.е. в бренд могли быть 
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расходов на бренд за всю 
историю его существования с 
учетом дисконтирования. 

безрезультатно вложены 
огромные средства, или, 
наоборот, создание 
бренда обошлось по 
минимуму.  

4. Метод рекламных 
расценок 

Предполагает оценку 
стоимости рекламы, которую 
пришлось бы разместить для 
достижения нынешнего 
уровня известности бренда. 

Недостаток: дает более 
заниженную оценку, так 
как реклама это только 
один из 
вспомогательных 
инструментов 
формирования брендов. 
В отдельных случаях с 
помощью сборов от 
рекламы можно оценить 
так называемые 
«событийные бренды» 
(Event brands), 
связанные 
периодически 
проходящими 
событиями в мире 
спорта, индустрии 
развлечений и 
искусства. В этих 
случаях оценка 
стоимости бренда 
определяется по 
размеру сумм, 
затраченных  
рекламодателями за 
право показать свой 
продукт в перерывах 
при трансляции, на 
трибунах, в одежде 
спортсменов и т.д. 

5. Метод сопоставлений Стоимость бренда 
определяется данными по 
аналогичным рыночным 
сделкам купли/продажи 
сходных брендов с учетом 
отклонений, отражающих 
специфику оцениваемого 
объекта. 

Недостаток: 
приблизительный 
метод, которым стоит 
пользоваться как 
дополнительным 
средством оценки или 
при недостатке 
информации о реальном 
финансовом состоянии. 

6. Метод ценовой 
премии 

Сравнивают цены 
брендированного  и 
аналогичного ординарного 
товаров и вычисляют 
ценовую премию, которую 
затем умножают на 
прогнозируемые объемы 

Метод  удобен для 
оценки брендов из 
категории товаров 
широкого потребления.  
Недостаток: 
ограниченные 
возможности 
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продаж за время жизненного 
цикла товара. Полученная 
цифра и будет составлять 
стоимость бренда. 

корректной оценки 
редких и экзотических 
товаров, или 
уникальной продукции, 
для которой основой 
бренда  является 
неподражаемость. 
 

7. Метод отчислений за 
использование 
торговой марки 

Рассчитываются параметры 
гипотетической сделки, если 
бы собственный бренд не 
принадлежал компании, а 
приходилось бы его 
«арендовать» Размер роялти, 
как правило, считается в 
процентах от продаж. 
Экономия на этих платежах и 
составляет стоимость бренда. 
 

Применяется в случае 
заключения сделки по 
передаче права 
пользования маркой 
другой компании с 
выплатами роялти. 
Подходит для случаев, 
когда компания не 
работает по 
франчайзинговым и 
лицензионным 
договорам. 

8. Метод 
ретроспективной 
интегральной 
индексации 

Относительная цена продукта 
(в % к исходному 
показателю) умножается на 
его относительную долю 
рынка, рассчитанную 
аналогичным образом. 
Полученное произведение 
умножается на 
относительную величину 
(тоже в % к исходному) 
приверженности к бренду 
(количество потребителей, 
устойчиво предпочитающих 
данный бренд). Итоговая 
цифра — интегральный 
индекс текущей стоимости 
бренда, который изменился в 
ту или иную сторону по 
сравнению с предыдущим 
(исходным) периодом. 

С помощью данного 
метода оценивают 
динамику (прирост или 
падение) стоимости 
бренда за определенный 
период. 

9. Метод оценки бренда 
по величине будущей 
прибыли 

Расчет стоимости бренда 
происходит в два этапа. На 
первом - выявляются доходы, 
полученные за счет 
непосредственной работы 
самого бренда, так как вклад 
в общую выручку вносит не 
только торговая марка, но и 
«базовые» характеристики, 
общие для всех позиций в 
данной товарной категории: 
цена, качество, логистика и 

Недостаток: метод 
отличается большой 
трудоемкостью. 
Единственным 
надежным показателем 
эффективности бренда 
является генерируемый 
им свободный 
денежный поток. 
Технология 
определения стоимости 
бренда опирается на не 
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мерчендайзинг. На втором 
этапе полученный результат 
умножается на специальный 
коэффициент, который 
рассчитывается путем 
тщательного анализа 
конкурентной среды. Эта 
операция включает оценку 
рынка и сектора, в котором 
работает бренд, уровня его 
лидерства (известность и 
имидж марки, рыночный 
охват, финансовые 
показатели), юридическую 
защиту и т.д. Определенные 
таким образом сильные 
стороны бренда попадают в 
дисконтированный ряд, 
который отражает его риски, 
а его оценка определяется 
через стандартную модель 
дисконтирования денежных 
потоков. 
 

обоснованные 
показатели.  Оценка 
стоимости бренда 
строится исходя из 
ситуации, в которой 
находится компания на 
момент начала отсчета,  
ориентируется на 
здравый смысл при 
воплощении планов 
стратегического 
развития. В итоге вряд 
ли удастся 
спрогнозировать 
финансовые показатели, 
которые отражали бы 
реальные активы 
предприятия и его 
бренда в  будущем. 
 

 
Из таблицы 1 видно, что все перечисленные методы имеют свои 

достоинства и недостатки. Но ни один метод не учитывает влияние имеющихся 
на стоимость бренда на предприятии кадров  (стаж, опыт, достижения в данной 
сфере деятельности, изобретения и научные разработки и т.д.). В связи с этим 
предлагается рассчитывать стоимость бренда с учетом  опыта, 
профессионализма и личного вклада сотрудников, работающих на данном 
предприятии: сэкономленные средства или дополнительные доходы от 
изобретений или научных разработок сотрудников предприятия за отчетный 
период в процентном отношении от других активов — материальных и 
нематериальных. В этом случае финансовый потенциал  бренда предприятия 
можно вычислить более точно. Кроме того,  рассчитывая стоимость бренда с 
учетом трудовых ресурсов, становится более ясной картина потенциала бренда 
в будущем, т.к. специалисты, работающие на данном предприятии, могут 
косвенно «гарантировать» стабильность бренда.  

Выводы. Определение точной оценки капитала бренда  является 
необходимым условием для обретения дополнительных преимуществ перед 
конкурентами. А выбор более точного метода расчета бренд-капитала 
предприятия уменьшает риски и обеспечивает более сильные позиции на рынке 
для предприятия в будущем. В противном случае оценка будет выглядеть 
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малоубедительной, а полученные результаты окажутся неприемлемыми для 
принятия оптимальных управленческих решений. 
Литература: 1. Srivastava R.G. and Reibstein D.J. Metrics for Linking Marketing to Financial Performance// Working 
paper submitted to Marketing Science Institute. – Wharton, 2005. 2. Амблер Т., Кохинаки Ф. Оценка маркетинговой 
деятельности.//Маркетинг/под ред. М. Бейкера. – СПб.: Питер, 2002. 3. Скоробогатых И.И., Чиняева Д.А. 
Сравнительный анализ существующих методик оценки стоимости торговой марки.// “Маркетинг в России и за 
рубежом”, №№ 4-5, 2003. 4. Дойль П. Маркетинг, ориентированный на стоимость. — СПб.: Питер, 2001. 5. 
Скотт М. Дэвис Управление активами торговой марки. — СПб.: Питер, 2001.  
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МЕТОДИ ОЦІНКИ ЕФЕКТИВНОСТІ МАРКЕТИНГОВОЇ 
ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

В роботі представлені методі оцінки ефективності маркетингової діяльності підприємства, 
запропоновані вітчизняними вченими. Приведені існуючі класифікації методів оцінки 
ефективності маркетингової діяльності, виділені їх недоліки та запропонована класифікація, 
яка ґрунтується на досвіді вітчизняних підходів до цього питання. 
In work presented method of estimation of efficiency of marketing activity enterprises, offered 
domestic scientists. Existent classifications of methods of estimation of efficiency of marketing 
activity are resulted, their failings are selected and classification which is based on experience of 
domestic approaches to this question. 
 
Ключові слова: методи оцінки ефективності, маркетингова діяльність 
підприємства, класифікація, показники ефективності. 

 
Постановка проблеми в загальному вигляді та її зв’язок з важливими 

науковими або практичними задачами. 
Актуальним питанням для економіки підприємств завжди поставала 

ефективність використання коштів. Починаючи з 90-х років ХХ сторіччя 
важливою складовою витрат на підприємствах став маркетинг. Однак досі не 
існує шляхів визначення, наскільки економічно обґрунтованими є ці витрати. 
Причинами цього можуть бути: недостатня обізнаність співробітників 
маркетингового відділу підприємства в аналізі економічної ефективності 
діяльності, для більшості співробітників економічного відділу та бухгалтерії 
підприємства маркетинговий відділ – це „закрита” та „незрозуміла” з 
економічної точки зору функціональна одиниця підприємства, яка більшість 
своєї уваги приділяє творчій діяльності, не зважаючи на кількісні фінансові 
показники, а в основному спирається на методи експертних оцінок. 
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Але в умовах конкурентної боротьби сучасного ринку необхідно чітко 
визначати, який прибуток буде приносити той чи інший маркетинговий крок ще 
до початку його впровадження. В цих умовах неможлива ситуація, при якій 
власник підприємства не може напевно сказати, які маркетингові заходи 
принесуть прибуток, а які збитки. Для вирішення цієї проблеми необхідно 
проводити аналіз маркетингових дій за допомогою методів фінансової 
ефективності маркетингової діяльності. 

 
Аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких покладений початок 

рішення даної проблеми і на які опирається автор, виділення невирішених 
раніше частин загальної проблеми, яким присвячена дана стаття. 

Розрахунками економічної ефективності займались Т. Амблер [4], 
Ленсколд Дж. [9],  Наумова В.С. , М.В. Височіна, П. Голубков, Н.К. Моісеєва, 
В. Н. Похабов, И. В. Пономаренко, Ю.Н. Соловйов, Дерев’янченко Т.Є. [5],   
В.А. Верба [6], О.М. Гребешков та ін. В працях цих вчених наведені методи 
оцінки маркетингової діяльності підприємства загалом. Не враховується 
специфіка маркетингу по галузях економіки, по видам маркетингових дій, 
немає загальної думки щодо розуміння маркетингу як інвестиційної діяльності, 
а також поняття ефективності маркетингової діяльності загалом. Відсутня 
загальна класифікація методів оцінки ефективності маркетингової діяльності, 
на якій основі можна було б здійснити порівняння цих методів та визначити 
можливості до їх застосування. 

 
Формулювання цілей статті (постановка задачі). 
Ціль статті полягає у визначенні показників, які будуть включені при 

аналізі ефективності маркетингової діяльності підприємства. 
З метою вирішення цієї проблеми нами були поставлені наступні завдання: 
- розглянути методи оцінки ефективності маркетингової діяльності 

підприємств,  що рекомендуються вітчизняними дослідниками, та 
проаналізувати їх недоліки; 

- запропонувати класифікацію вітчизняних теоретичних підходів до оцінки 
ефективності маркетингової діяльності. 

 
Викладення основного матеріалу дослідження з повним 

обґрунтуванням отриманих наукових результатів. 



 

 136 

Існує декілька підходів до вирішення проблеми визначення ефективності 
маркетингової діяльності. Так, Дерев’янченко Т.Є. представив  класифікацію, 
яка охоплює кількісні показники ефективності: 

• багатомірні методи (в першу чергу факторний і кластерний аналізи). 
Вони використовуються для обґрунтування маркетингових рішень, в основі 
яких лежать численні взаємопов’язані змінні. Наприклад, визначення обсягу 
продажу нового продукту залежно від його технічного рівня, ціни, витрат на 
рекламу, інших елементів комплексу маркетингу; 

• регресивні і кореляційні методи, які використовуються для встановлення 
взаємозв’язків між групами змінних, що характеризують маркетингову 
діяльність підприємства;  

 • імітаційні методи, що застосовуються для змінних, які впливають на 
маркетингову ситуацію (наприклад, конкуренцію) і не піддаються 
аналітичному рішенню;  

 • методи статистичної теорії прийняття рішень використовуються для 
стохастичного опису реакції споживачів на зміни ринкової ситуації;  

 • детерміновані методи дослідження операцій ( в першу чергу лінійне та 
нелінійне програмування). Ці методи застосовуються за наявності багатьох 
взаємопов’язаних змінних і необхідно знайти оптимальне рішення. Наприклад, 
варіант доставки товару до споживача, який забезпечує максимальний прибуток 
по одному з можливих каналів розподілу;  

 • гібридні методи, які об’єднують детерміновані та ймовірні (стохастичні) 
характеристики і застосовуються, зазвичай, для дослідження проблем розподілу 
товарів;  

 • моделі сітьового планування.  
Ці групи кількісних методів найчастіше застосовуються у маркетинговому 

аудиті, але не вичерпують всього їх розмаїття. При аудиті маркетингової 
діяльності можуть використовуватись понад 60 методів [5].  

В.А. Верба та О.М. Гребешков запропонували усі сучасні методичні 
підходи об’єднати у дві групи за критерієм способу оцінювання : 1) на основі 
експертних оцінок; 2) на основі визначення фінансової оцінки. При чому при 
використанні фінансових оцінок ефективність можна визначати або з позиції 
підвищення ринкової вартості бізнесу, або на основі аналізу показника 
рентабельності маркетингових інвестицій (РМІ). 

Перша група показників базується на експертній оцінці виконання на 
підприємстві таких функцій, як сегментування ринку й вибір цільових 
сегментів, позиціонування товару, розробка ефективних товарних асортиментів, 
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виведення на ринок нових товарів, здійснення гнучкої цінової політики, вибір 
ефективних каналів збуту й організація збутової діяльності, здійснення 
ефективної комунікаційної діяльності (детально описано у [7]). Оцінити 
виконання цих функцій маркетингу й функцій керування маркетингом можна 
тільки за допомогою експертної оцінки, яку здійснюють фахівці служби 
маркетингу підприємства. 

Другу групу показників можна поділити на два підходи: 
1) добре викладений в працях В.П.Савчука, який стверджує, що в 

сучасних умовах в якості універсального показника ефективності діяльності 
компанії повинна виступати вартість бізнесу, як результуючий вимірник 
багатства власника [8]. Дослідник вважає, що саме цей критерій повинен 
лежати в основі при оцінці, як маркетингової стратегії компанії в цілому, так і 
окремих маркетингових програм. Вплив маркетингових програм є двоїстим: з 
одного боку, маркетингові програми покликані підвищити поточний прибуток 
компанії, а з іншого вони сприяють зміцненню іміджу фірми й, отже, 
створюють певний інтегральний ефект, що триває протягом декількох років. 

В рамках даної методології критерії ефективності маркетингових програм 
(і, отже, значення доданої вартості бізнесу) залежить від чотирьох фінансових 
факторів: а) обсягів очікуваних грошових потоків; б) періоду їхньої генерації; в) 
стабільності; г) сполучених з ними ризиків. 

Ще одним важливим моментом, на якому наголошує В.П. Савчук, є оцінка 
ефективності маркетингових програм, що базується на ключових показниках 
маркетингової діяльності, до яких відносяться такі: відносне задоволення, 
прихильність, доступність, відносна ціна, відносна сприймана якість. Ця 
концепція виходить із загального підходу KPI (Key Performance Indicators – 
ключові показники діяльності). Тому пропонуємо уточнити назву цього підходу 
у контексті маркетингової діяльності як „ключові показники маркетингової 
діяльності” (Key Marketing Performance Indicators або KMPI). 

2) оцінка ефективності маркетингу, що базується на аналізі показника 
рентабельності маркетингових інвестицій (РМІ), було докладно описано Дж. 
Ленсколдом [9]. Процес вибору й визначення пріоритетності маркетингових 
інвестицій істотно відрізняється від аналогічного процесу для капітальних 
вкладень, що вимагає іншого підходу до аналізу рентабельності й дозволяє 
більш творчо використовувати показник рентабельності інвестицій. 
Припущення, які впливають на значення РМІ, регулярно корегуються зі зміною 
конкурентного середовища, потреб клієнтів і видатків на маркетинговий канал. 
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Тому процедури виміру РМІ є гнучкими й динамічними, фокусуються на 
кожному конкретному рішенні про додаткові інвестиції [6]. 

Але в першій класифікації не включені якісні показники, а в другій немає 
кількісних показників якості маркетингу та показників прибутковості, 
тому можна запропонувати наступну класифікацію за такими ознаками: 

1. За досягненням маркетингової цілі, в якому цілі можуть бути виражені 
кількісно та якісно. Найтиповіші кількісні цілі: збільшення частки ринку, 
отримання доступу на ринок, збільшення частоти купівлі, обігу і обсягів 
продажу, покриття нереалізованого потенціалу ринку. До найважливіших 
якісних цілей належать: збільшення рівня відомості товару споживачам, 
поліпшення ставлення споживачів до продукції підприємства, посилення 
наміру купити її, підвищення ступеня задоволення покупкою. Маркетингові 
цілі підприємства на певному ринку та на певний проміжок часу визначаються 
окремо в кожному випадку керівництвом підприємств з урахуванням 
особливостей внутрішньо-фірмової ситуації та зовнішнього середовища[1]. Так, 
Амблер Т. пропонує проранжувати кількісні та якісні маркетингові показники 
таким чином: 

-  Profit/Profitability  (Прибуток/доходність); 
- Sales, Value and/or Volume  (Продажі, Цінність і/або Об’єм); 
- Gross Margin  (Валовый прибуток); 
-  Awareness  (Розуміння); 
- Market Share (Volume or Value)  (Доля на ринку (Об׳єм або Цінність)); 
- Number of New Products (Число Нових Продуктів); 
- Relative Price (SOMValue/Volume) (Відносна Ціна); 
- Number of Consumer Complaints (Level of dissatisfaction) (Число 

Споживчих Скарг (Рівень невдоволеності)); 
- Consumer Satisfaction  (Споживче Задоволення); 
- Distribution/Availability  (Розподіл/придатність); 
- Total Number of Customers (Загальна кількість клієнтів); 
- Marketing Spend  (Маркетинг Витрачає); 
- Perceived Quality/esteem  (Сприйнята Якість/повага); 
- Loyalty/Retention  (Лояльність/затримка); 
- Relative Perceived Quality  (Відносне сприйняття якості)[4]. 
2. Оцінка ефективності маркетингової діяльності за допомогою оцінки 

якості маркетингу. Передбачає оцінку наступних функцій маркетингу: 
„постачальник”, „споживач”, „маркетингові комунікації”, „якість послуги та 
обслуговування”, „соціально-ділова активність”, „імідж”[2]. 
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3. За використанням фінансових показників: чистий прибуток, 
рентабельність продажів (ROS), рентабельність інвестицій (ROI), економічний 
прибуток (EVA), окупність, чиста приведена вартість (NPV), внутрішня 
доходність (IRR), рентабельність інвестицій в маркетинг (ROMI) [3]. 

Незважаючи на різноманітність показників ефективності, існує декілька 
суттєвих недоліків їх використання: 

- значна їх частина розраховується на основі експертних оцінок і не 
відображає фінансовий результат маркетингової діяльності; 

- фінансові показники в маркетингу не враховують взаємозв’язок між 
маркетингом та вартістю нематеріальних активів підприємства (бренд-
капіталом та споживчим капіталом); 

- нез’ясоване, яким чином відокремити прибуток, отриманий 
підприємством від маркетингової діяльності від прибутку, отриманого 
підприємством від господарської, фінансової та іншої діяльності. 

 
Висновки з даного дослідження та перспективи подальших розробок в 

цьому ж напрямку. 
Представлена нами класифікація найбільш широко охоплює всі аспекти 

маркетингової діяльності підприємства, такі як якість маркетингу та досягнення 
цілей маркетингу, але потребує подальших доробок. До складу маркетингу 
входить творчій компонент в більшій мірі, ніж до інших видів господарської 
діяльності, який розрахувати можна тільки за допомогою методу експертних 
оцінок як кількісно, так і якісно, виключати який із методів аналізу 
ефективності не можна. 
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СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ 
СУБЪЕКТОВ В УСЛОВИЯХ ГЛОБАЛИЗАЦИИ 

У статті розглянуті суб'єкти соціальної відповідальності та її об'єкти, змістовно розкрито сутність соціальної 
відповідальності бізнесу в умовах глобалізації, розглянуто можливі шляхи імплементації принципів 
Глобального договору в практику українських компаній. 
The article deals with subjects of social responsibility and its objects, content and essence of social responsibility in the 
context of globalization, consider possible ways of implementing the Global Compact principles in the practice of 
Ukrainian companies. 

Ключевые слова: хозяйствующий субъект, социальная ответственность, 
бизнес, глобальный договор, институциональное развитие. 

Введение. 
Понятие «социальная ответственность бизнеса» в настоящее время стало 

восприниматься как база, на которой должны строиться отношения между 
обществом и капиталом. Это сложное, многоуровневое явление, 
пронизывающее всю систему общественных отношений. В обществе 
существует три стороны социального партнерства: государство, интересы 
которого выражает правительство; трудящиеся, то есть население; 
предпринимательское бизнес-сообщество.   

Ответственность бизнеса перед всем обществом, перед государством и 
трудящимися, − это, прежде всего, отказ от всяких «серых» или «теневых» 
схем, уплата налогов вовремя и в полной мере, своевременная выплата 
зарплаты. Это создание новых рабочих мест, развитие производства, 
обеспечение безопасности труда, современное оснащение рабочих мест. 
Ответственность государства перед бизнесом − это создание условий для того, 
чтобы бизнес мог нормально развиваться и выполнять свои обязанности. Это 
благоприятная институциональная среда в стране. Предприниматель должен 
чувствовать себя уверено, ему должны быть понятны «правила игры». 
Ответственность государства перед трудящимися − это социальная защита, 
социальная политика по отношению ко всему населению. Она должна 
обеспечиваться на те налоги, которые государство собирает и с трудящихся в 
виде налога с доходов физических лиц, и с бизнеса в виде всех прочих 
отчислений. Наконец, ответственность трудящихся и перед государством, и 
перед работодателем − это определенная толерантность, понимание, что и для 
чего делается, соблюдение баланса социальных интересов.  

Вопрос исследования глобальной социальной ответственности бизнеса 
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содержится в работах многих отечественных и зарубежных ученых, среди 
которых О. Билорус, С. Хромов-Борисов, Б. Будзан, Н. Зарубина, О. Власова, Й. 
Шумпетер, А. Гроув и другие. Оценивая глобализацию, исследователи 
усматривают в ней много положительных и отрицательных сторон. Вместе с 
тем, осталось немало вопросов, которые требуют дополнительного изучения. 
Прежде всего, это касается поисков путей уменьшения рисков глобализации. 

Постановка задачи. 
Основными задачами данной работы является анализ содержания  

сущности социальной ответственности бизнеса в условиях глобализации, 
определение субъектов глобальной ответственности (тех, кто несет эту 
ответственность), и ее объектов (тех, перед кем и за что именно эта 
ответственность наступает), возможность применения принципов Глобального 
договора в практике украинских компаний. 

Методология. 
Для достижения намеченных результатов в работе использовались 

следующие методы исследования: системно-логический подход, логическое 
обобщение результатов, статистический, диалектический (при теоретическом 
обосновании поставленной цели, освещении основного материала и 
формулировании выводов). 

 
Результаты.   
Могут ли субъекты нести ответственность за процессы, происходящие в 

переходном обществе? Многие авторы видят источник и причину девальвации 
ценностных ориентаций, идеалов и нравственных норм в нынешнем состоянии 
общества в целом, социально-культурной среде, в которой развивается 
личность [2]. Сам по себе субъект – всего лишь слепая и безвинная жертва 
обстоятельств, которые от него никак не зависят, и за которые он отвечать в 
принципе не может.  

Понимание ответственности как адресного отношения позволяет 
оценивать ее внутреннюю структуру как совокупность разных уровней: 
«Фирма несет ответственность не перед обществом вообще, а перед 
конкретным набором сторон, влияющих на принятие управленческих решений 
в фирме и, в свою очередь, подверженных воздействию этих решений. 
Существенно то, что заинтересованные стороны различаются не только силой 
влияния на предприятие, но и уровнем зрелости – то есть, готовностью 
взаимодействовать и делиться ресурсами» [5]. Такая социальная 
ответственность является свидетельством зрелого и стабильного состояния 
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общества.  
Выход хозяйствующих субъектов на глобальный уровень породил сильные 

и не всегда позитивные глобальные эффекты и, тем самым, − проблему 
глобальной ответственности. В 2003 году Организация Объединенных Наций 
разработала и приняла Глобальный договор [4].  С помощью такой силы, как 
коллективные действия, механизм Глобального договора продвигает 
концепцию ответственного корпоративного гражданства, с тем, чтобы деловые 
круги содействовали решению проблем глобализации. Именно так частный 
сектор – в партнерстве с другими общественными силами – может 
способствовать созданию более устойчивой и всеохватывающей глобальной 
экономики.  

«Крупные корпорации давно пришли к пониманию, что их деятельность 
может оказывать значительное влияние на жизнь целых регионов и огромного 
количества людей. Во многом такое влияние оказывается опосредованно: через 
поставщиков, от которых требуется продукция хорошего качества по низким 
ценам – да еще и в тех объёмах, которые в данный момент необходимы, что в 
определенных ситуациях может приводить к авралам (что означает 
сверхурочную работу для работников этих поставщиков)», − отмечает 
российский специалист в области практической организации социальной 
ответственности фирм [5].  По его мнению, именно поэтому в последнее время 
социальная ответственность стала уделом не только больших корпораций, 
традиционно выделяющих огромные суммы денег на экологические, 
медицинские и образовательные программы по всему миру – но и малых и 
средних. 

Сегодня в Глобальном договоре участвуют компании из всех регионов 
мира, международные организации трудящихся и организации гражданского 
общества. Глобальный договор представляет собой добровольную инициативу, 
основанную на концепции корпоративного гражданства с двумя 
взаимодополняющими целями [4]. 

− сделать Глобальный договор и его принципы частью стратегии и 
деятельности деловых кругов; 

− поощрять сотрудничество между основными заинтересованными 
сторонами посредством содействия налаживанию партнерских связей в 
поддержку целей Организации Объединенных Наций. 

Как отмечается в материалах ООН, Глобальный договор не является 
механизмом регулирования: он не занимается ни «надзором», ни 
принуждением, ни оценкой поведения или действий компаний. Вместо этого 
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Глобальный договор полагается на публичную подотчетность, 
транспарентность и просвещенную политику компаний, трудящихся и 
гражданского общества по защите собственных интересов в целях 
инициирования и совместного принятия практических мер, направленных на 
реализацию принципов Глобального договора [4].   

Сегодня Глобальный договор ООН подписали более 2500 компаний. Он 
содержит десять принципов, относящихся к правам человека, справедливым 
трудовым отношениям, защите окружающей среды и противодействию 
коррупции. Договор, учрежденный в июле 2000 года, призван способствовать 
ответственному поведению корпораций, выдвигая принципы, которыми 
должны руководствоваться предприятия, реагируя на вызовы глобализации. 
«Во все более взаимосвязанном мире корпоративная ответственность больше не 
предмет добровольного выбора – это стратегическая необходимость», − 
отметил исполнительный директор офиса Глобального договора Георг Келл 
(Georg Kell) [6]. 

Однако и сегодня в корпоративной среде не существует единого мнения по 
вопросу о том, насколько правомерно требовать от компаний (помимо того, что 
им предписывают концепции корпоративной социальной ответственности) 
дополнительных добровольных самоограничений. Сторонники инициативы 
ООН, среди которых авторитетные общественные организации, бизнес-
ассоциации и ряд крупных компаний, признают, что в современном мире 
корпорации играют гораздо более сложную роль, чем во времена Милтона 
Фридмана, и их задача уже не сводится к максимизации прибыли для 
акционеров [4].  

При этом апеллируют к принципиальным изменениям возможностей 
современных корпораций, превращающихся в глобальных акторов. Процессы 
глобализации изменяют экономическую картину мира, открывая перед 
корпорациями возможности для достижения значительного могущества. 
Разумные самоограничения должны, по мнению сторонников Глобального 
договора, уберечь и общество, и сами компании от того, чтобы их деятельность 
стала катализатором взрывоопасных процессов.  

В то же время сторонники более традиционного (либерального) подхода 
считают, что корпорации должны утвердить более высокие этические 
стандарты, однако исключительно добровольно и только в рамках уже 
существующего национального законодательства. Встречается и привычное 
возражение, основанное на том, что главная миссия бизнеса – производить 
нужные людям товары и услуги, по доступной цене, нормального качества, а  
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защита и соблюдение прав человека – неотъемлемая обязанность государства, и 
бизнесу не нужно выступать в несвойственной ему роли. 
Тем не менее, большинство компаний признает, что в повседневной 
деятельности им приходится решать вопросы (а иногда и проблемы), имеющие 
непосредственное отношение к правам человека, вопросам экологии. 

Авторы глобального обзора  конкурентоспособности национальных 
экономик [7] используют для оценки уровня государственного давления на 
бизнес количество разрешений, которые необходимо получить для регистрации 
фирмы в различных странах. Согласно приведенным данным, наименьшее 
количество таких разрешения – по два – необходимо получить в Сингапуре, 
Шри-Ланке и Великобритании. В трех государственных органах нужно 
получить разрешение в Дании, Финляндии, Исландии, Ирландии, Нидерландах 
и Швейцарии. Пять разрешений необходимо получить в Австрии, Норвегии, 
Португалии и Швеции. При этом в Дании на оформление трех документов 
уходит 30 дней, а в Норвегии пять документов оформляется всего за 10 дней.  

Если рассматривать практику оформления и «проталкивания» документов 
как своего рода процесс обучения цивилизованному взаимодействию бизнеса и 
государства, то институциональный эффект этого, возможно, не так уж и плох. 
Постепенность институциональных реформ, обеспечиваемая 
бюрократическими препонами, обеспечивает проникновение правил и норм 
рынка вглубь, на уровень базовых стереотипов и норм хозяйственного 
поведения субъектов. Однако с точки зрения поддержания нормальной 
конкурентоспособности национальной экономики это выглядит как прямое 
расхищение предпринимательского ресурса общества, за которое государство 
перед обществом должно нести какую-то ответственность. 

Такая ситуация благоприятно совпала  с глобальной тенденцией усиления 
социальной ответственности крупных корпораций. Решая все более широкий 
круг социальных задач, крупные корпорации требуют и соответствующего 
места в современной социально-экономической системе.   

Российские компании следующим образом оценивают социальную 
ответственность бизнеса: «Мы признаем, что социальная ответственность и 
открытость – основополагающие принципы деятельности нашей компании… 
Это значит, что мы в равной степени должны учитывать интересы 
муниципальных образований, государства в целом, потребителей как конечных 
получателей услуг, наших партнеров и акционеров. Мы также должны 
всесторонне информировать общественность о нашей экономической, 
экологической и социальной деятельности» (ОАО «Российские коммунальные 
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системы»). ««Система» одной из первых российских компаний присоединилась 
к Глобальному договору… и вступила во всемирный Совет предпринимателей 
по устойчивому развитию. Мы придаем большое значение участию в этих и 
других инициативах и программах, направленных на повышение 
транспарентности и гражданской ответственности бизнеса» (АФК «Система»). 

Однако не всегда это происходит безболезненно. Существующая сумма 
полномочий основных субъектов социальной системы не может быть 
увеличена, а может быть только перераспределена. Американский социолог Р. 
Лахман отмечает: «Резкий рост влиятельности американских корпораций, а 
также ослабление государства и гражданских союзов привели к образованию в 
США настоящей олигархии. Эта форма власти опасна для самих США, потому 
что олигархи не состоянии заниматься долгосрочным развитием страны» [1]. 
По данным Р. Лахмана, в 1992 году топ-менеджменту американских 
корпораций принадлежало только 2% акций, а в 2002 – уже 12%.  

В этом случае будет сформирована естественная основа для органического 
развития социально-экономической системы в сторону менее 
бюрократизированной и более социализированной модели. Как отмечал Й. 
Зигерт, «создать гражданское общество вообще невозможно. Оно должно 
созреть само, и это долгий процесс, подверженный многочисленным внешним 
воздействиям» [3].  

Выводы. Имплементация принципов Глобального договора в практику 
украинских компаний в ближайшее время неизбежно интенсифицируется под 
влиянием как конкурентного давления, так и в силу необходимости соблюдения 
формальных и неформальных норм цивилизованного ведения бизнеса в 
глобальной среде. Но поскольку сегодняшнее общество не может быть 
охарактеризовано как зрелое и стабильное, то и социальная ответственность  
субъектов, если она и имеет место, должна существенно отличаться по своему 
содержанию и формам от того, что мы наблюдаем в странах с устоявшейся 
рыночной системой.  

Глобальная ответственность предполагает глобальное переосмысление и 
соответствующее перевоспитание, и от этого процесса никто не может быть 
огражден. Глобальная ответственность бизнеса Украины состоит именно в том, 
чтобы он воспринимал украинские проблемы в глобальном контексте. 

Достижение равновесия между внешними и внутренними ценностями 
страны является сложной задачей для Украины – ей еще предстоит создавать 
соответствующее законодательное и институциональное поле, внедрять нормы 
гражданского общества, строить базу для прочных равноправных отношений с 
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европейскими  и восточными соседями. В настоящее время чрезвычайно важно 
улучшение реальной экономической ситуации в государстве, осмысление и 
внедрение в жизнь правил ведения бизнеса, являющихся нормой в 
международном бизнес-сообществе. 
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В статье раскрывается содержание основных элементов «новой экономики». Исследуются 
вопросы изменения конкуренции и ее сущности в новых экономических условиях. 
Предложены направления для повышения конкурентоспособности Украины на мировом 
рынке. 

The article reveals the basic elements of the "new economy". This article investigates issues of 
change in competition and its effect in the new economic conditions. New directions to improve 
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Введение. В современных условиях усиливающегося процесса 
глобализации и интернационализации проблемы международной конкуренции 
выходят на первый план. В этой связи категория «конкурентоспособность» 
стала чрезвычайно актуальной, особенно в последние 20 лет. Это обусловило 
появление теоретических разработок, посвященных выявлению конкурентных 
преимуществ страны в мировом хозяйстве и описанию методик повышения 
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конкурентоспособности в международном разделении труда. Вопрос о том, 
сохраняется ли существо конкурентного преимущества в условиях «новой 
экономики», приобретает сегодня особое значение, поскольку «экономика 
знаний» имеет свои отличительные особенности. 

Большинство хозяйствующих субъектов отечественной экономики 
оказались не готовыми к цивилизованным формам и методам конкурентной 
борьбы. Положение усугубляется тем, что зарубежные экономические 
партнеры, с которыми соперничают украинские предприниматели, уже имеют 
накопленный богатый опыт конкурентной деятельности. 

В различные этапы развития экономической теории проблемы 
конкурентоспособности и конкурентных преимуществ анализировали 
ГЛ. Азоев, В. Андрианов, И. Ансофф, М.И. Гельвановский, Е.А. Горбашко, 
Э.Дж. Долан, М.Г. Долинская, П.С. Завьялов, В. Леонтьев, Д.Е. Линдсей, 
Н.К. Моисеев, Б. Олин, М. Портер, П. Самуэльсон, С.Г. Светуньков, 
И.А. Соловьев и др. Так, Ф. Котлер, Н.К. Моисеев, Ю.П. Анискин исследовали 
конкурентоспособность фирм в области маркетинга, акцентируя внимание на 
производстве товаров и услуг с целью удовлетворения запросов потребителей. 
К. Эклунд, Н.Г. Долинская, И.А. Соловьев, Е.А. Горбашко, анализируя 
содержание и сущность конкурентоспособности, исследуют качественные и 
стоимостные характеристики товаров и услуг. В.Е. Андреев, М. Портер, 
К.В. Швандар, И.П. Данилов, М.И. Гельвановский, Б. Хомельянский, 
Р. Шнипер раскрывают различные аспекты конкурентоспособности 
региональных и национальных экономик. Несмотря на существующие 
исследования различных аспектов конкурентоспособности и конкурентных 
преимуществ, проблема их удержания на современном этапе глобализации и 
интернационализации хозяйственных связей остается открытой. 

Постановка задачи. Целью работы является разработка возможных 
направлений повышения конкурентоспособности Украины на мировом рынке, 
учитывая современные тенденции развития мировой экономики. 

Методология. Теоретико-методологической основой исследования 
послужили системный поход к изучению экономических явлений и процессов, 
труды отечественных и зарубежных экономистов, посвященные проблеме 
конкурентоспособности экономических субъектов. 

Результаты исследования. Понятие «конкурентоспособность» 
используется в характеристиках различных экономических систем: 
предприятия, производящего товары и услуги; отрасли, как группы 
предприятий; города, отдельных регионов, страны, группы стран. Следует 
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отметить, что существует тесная взаимосвязь между конкурентоспособностью 
товара и различных экономических систем, начиная от предприятия и до 
экономической системы отдельной страны в целом. Но вместе с тем 
сохраняются расхождения позиций по проблеме соотношения между 
различными уровнями конкурентоспособности. Так, по мнению В. Андрианова 
и С.В. Емельянова, «...за позицией страны в мировой экономике стоят, прежде 
всего, позиции ее реального сектора на мировом рынке как внутри, так и за 
пределами территории страны. Возможность страны занять достойное место в 
глобальной экономике зависит от возможностей ее фирм занять (удержать) 
достойные места на товарных рынках мира» [7]. Другие исследователи 
настаивают на обратной зависимости. Так, М. Портер отмечает, что «...успех 
фирмы в состязании с конкурентами, прежде всего, зависит от положения дел в 
стране». «Конкурентоспособный товар не появится без эффективного гибкого 
производителя. Конкурентоспособная фирма может родиться лишь в условиях 
экономической системы, стимулирующей ее в борьбе за преимущества над 
соперниками. Конкурентна не та страна, которая располагает идущим 
нарасхват товаром, а та, что имеет динамичный потенциал выпуска новых и 
новых изделий — лидеров мирового рынка. Конкурентоспособным должен 
быть хозяйственный механизм страны» [6]. 

Безусловно, существует связь между эффективностью функционирования 
национальной экономической системы и конкурентоспособностью отдельных 
предприятий и товаров. Так как производителем конкурентных товаров 
являются предприятия, то все другие экономические системы создают условия 
для развития конкурентных преимуществ в той или иной группе предприятий. 
В числе ведущих факторов повышения конкурентоспособности товаров и 
фирм, их производящих, являются промышленная политика, национальное и 
региональное законодательство, обеспечивающие благоприятную среду для 
развития конкурентных производств, политическая и социальная стабильность, 
наличие родственных и поддерживающих отраслей, активность конкурентов. 

В современных условиях становления нового этапа развития мировой 
цивилизации – постиндустриального общества, остается открытым вопрос о его 
влиянии на создание и удержание устойчивых конкурентных преимуществ 
экономическими субъектами всех уровней. 

Последняя треть ХХ столетия ознаменовалась информационно-
технологической революцией, под воздействием которой возникла экономика, 
которую сегодня называют «экономикой знаний», или новой экономикой. Ее 
отличительной чертой является ускоренное развитие нематериальной сферы 
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хозяйственной деятельности. Тенденция увеличения доли доходов от сферы 
услуг в структуре ВВП обозначилась в некоторых странах уже в 1960-70-е годы 
XX в. В настоящее время, эта доля составляет около 68% мирового ВВП. 
Уровень развития сферы услуг в отдельных странах весьма различен. Различия 
в этом показателе (доли в ВВП) и темпах его роста за последние 30 лет 
позволяют разделить все страны на четыре группы. К первой группе относятся 
страны с наиболее высокой долей в ВВП доходов от сферы услуг - свыше 70%. 
Сюда входят как страны, в которых этот показатель в 1970-х годах уже был 
достаточно высок (например, США и Дания, где уже в 1975 г. он составлял 
соответственно 62,7 и 76,5%, а в 2004 г. - 64,9 и 73,1%), так и страны, где за 
этот период произошел его существенный рост (например, в Бельгии - с 56,4 до 
73,2%, во Франции - с 59,8 до 75,8%, в Нидерландах - с 59,5 до 72,0%, 
Люксембурге - с 59,3 до 80,1, в Великобритании - с 56,7 до 72.7%). Страны 
второй группы имеют долю доходов от сферы услуг 65-70%. К данной группе 
можно отнести Австрию (67,0% в 2004 г.), Финляндию (65,9%), Италию 
(69,6%) и Испанию (67,3%). Примечательно, что в 1970-е годы доля доходов от 
сферы услуг в ВВП этих стран не превышала 55%. В третьей группе доля 
доходов от сферы услуг составляет 50-65%. Среди стран этой группы - 
Норвегия (59,0%), Коста-Рика (62,6%), Колумбия (57,8%), Зимбабве (59,5%), 
Марокко (53,8%), Украина (51,7%), Чили (51,6%) и др. Тридцать лет назад 
анализируемый показатель в большинстве стран был равен 40-48%, за 
исключением Норвегии и Чили, где он за прошедшие годы изменился 
незначительно. К четвертой группе относятся страны с относительно низкой  
долей доходов от сферы услуг в ВВП - менее 50%. Это Бурунди, Гана, 
Ботсвана, Мали и др. Следует отметить, что практически во всех странах этой 
группы наблюдается рост рассматриваемого показателя: Бурунди - с 20,9 в 1975 
г. до 28,6% в 2004 г., Гана - с 31,3 до 37,4, Ботсвана - с 36,5 до 46,5, Мали - с 
25,6 до 38,5% соответственно и т.д. [2]. 

Новая экономика ведет к размыванию географических и национальных 
границ экономического пространства, ускорению процессов обмена 
информацией, увеличению конкурентного давления в целях проникновения на 
новые рынки за счет новейших технологических и управленческих знаний. 

В этой связи в настоящее время на первый план в мировой 
конкурентоспособности выходят неценовые факторы, из которых важнейшее 
значение приобретают качество товара, его новизна, наукоемкость и 
интеллектуалоемкость. Поэтому большинство стран мира обеспечивают 
повышение своей конкурентоспособности за счет использования инноваций, 
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разработки высокотехнологичных продуктов, создание которых невозможно 
без развития научно-технического потенциала. 

Свобода от пространственно-временных ограничений и общедоступность 
сетевых взаимоотношений обеспечены, прежде всего, достижениями в сфере 
Интернета и развитием информационных технологий, которые придают 
экономическим отношениям и процессам электронную форму существования, 
особенность которой состоит в сетевом характере ее структуры, низкой 
себестоимости, а также в том, что коммуникативные события происходят в 
режиме реального времени, становится возможным «бизнес со скоростью 
мысли». Эти обстоятельства открывают новые экономические перспективы и 
создают новые условия конкуренции, когда во главу угла ставится скорость 
реакции на изменения в окружающем мире. Сегодня время между 
возникновением потребности каждого участника экономических процессов и ее 
удовлетворением превращается в один из решающих факторов 
конкурентоспособности. 

Преобладающим становится соперничество творческих способностей, а не 
готовых товаров и услуг. Сумев овладеть плодами электронно-
информационной революции и наладив процесс управления знаниями, можно 
обеспечить себе доступ к качественно новому уровню экономической 
эффективности. Тот же, кто не успел выйти на новый уровень развития, 
обречен на все возрастающее отставание от лидеров мировой экономики. 

Современный революционный скачок в научных знаниях, который 
сопровождается качественными сдвигами в технике, технологии, производстве, 
а также радикальные социально-политические изменения во второй половине 
XX в. существенно модифицировали международное разделение труда и 
продолжают и сегодня активно влиять на характер и тенденции его развития. В 
настоящее время объективная необходимость интеграции стран Восточной 
Европы в новую модель развития мирового хозяйства предусматривает поиски 
ими своей ниши в системе международного разделения труда, прежде всего 
общеевропейского. Они могут претендовать на участие в глобальном и 
континентальном разделении труда благодаря наличию следующих факторов: 
геополитического положения моста между Западной Европой и азиатским 
континентом, наличие дешевой и относительно образованной рабочей силы, 
сельскохозяйственных ресурсов и рекреационно-туристических возможностей, 
огромного рынка товаров и услуг, общего географического и экономического 
пространства и др. [4]. Чтобы наладить стабильные и взаимовыгодные связи 
между искусственно раздвоенной в прошлом европейской общностью, 



 

 151 

необходимо преодолеть асимметрию в разделении труда между Западной и 
Восточной Европой, что подвело бы однородный материальный фундамент под 
общеевропейскую интеграцию. 

Украина, как и другие государства, образовавшиеся после распада СССР, в 
развитии своей суверенной экономики большие надежды возлагает на 
интеграцию в систему мирохозяйственных связей, активное и растущее участие 
не только в региональном, но и в международном разделении труда, 
эффективном использовании его преимуществ. Слабая включенность Украины 
в международное разделение труда не только не соответствует, но и 
противоречит ее национальным интересам, так как оставляет экономику страны 
за развитием мировых производительных сил, ведущих направлений 
современной научно-технической революции, выталкивает ее на обочину 
мирового экономического прогресса. Украина пока не готова со своим 
неустоявшимся хозяйственным механизмом взаимодействовать с лидерами 
мировой экономики. Перед ней сейчас не только открываются широкие 
возможности, но и возникают новые трудности. 

Экономический успех государства непосредственно определяется 
наличием в стране конкурентоспособных отраслей и производств. Поэтому 
повышение конкурентоспособности отечественных товаропроизводителей 
должно стать самым важным приоритетом экономической политики Украины. 

На пути формирования интернационального производства на основе 
международной специализации и кооперирования сделаны лишь первые шаги, 
которые оказались, прежде всего, в создании на территории Украины 
нескольких сотен совместных с иностранным капиталом предприятий, а также 
в подписании пока незначительного количества контрактов с зарубежными 
фирмами на поставку украинским предприятиям комплектующих деталей и т.д. 

Безусловно, что ни одна страна, даже самая развитая, не ставит себе целью 
достижение эффективной конкуренции по всему спектру продукции, которую 
она может потенциально производить. Приоритет дается лишь тем секторам 
экономики, которые имеют реальные условия для получения конкурентных 
преимуществ на мировом рынке. Для Украины, чтобы предотвратить 
нерациональное использование национальных ресурсов, особенно актуальным 
является определение таких отраслей и создание действенного механизма 
поддержки приоритетных производителей и усовершенствования на этой 
основе структуры производства. По динамизму развития экономика Украины 
среди других стран выглядит весьма неплохо, особенно по темпам роста ВВП. 
Однако остальные показатели демонстрируют–такой рост не устойчив. Украина 
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отстает от остальных стран по условиям ведения бизнеса, хотя именно он 
обеспечивает конкурентоспособность государства. Сейчас предпринимателям 
выгоднее импортировать товары, чем производить что-либо для внутреннего 
рынка, бизнес не видит своей выгоды в инвестировании в экономику знаний. И 
Украина экспортирует в основном товары с низкой добавочной стоимостью. 
Это продукт, который создается исключительно или, главным образом, за счет 
эксплуатации дешевых ресурсов — человеческих, природных и т. п. 

Анализ уровней обеспеченности Украины основными факторами 
производства и эффективности их использования в сравнении с 6-ю 
экономически самыми развитыми странами мира (США, Япония, Германия, 
Франция, Англия, Канада) свидетельствует, что наше государство имеет 
довольно высокий рейтинг: по обеспеченности сельхозугодиями — 3 место, 
трудовыми ресурсами — 4 место, научным потенциалом — 3 место. Но что 
касается реализации этих возможностей, то по эффективности использования 
факторов производства Украина, как и Россия и прочие страны СНГ, занимают 
последние места, намного уступая развитым странам мира. Например, 
отставание от Франции составляет: по использованию сельхозугодий — в 10-12 
раз, трудовых ресурсов — в 7-15 раз, основного капитала — в 2-3 раза, 
научного потенциала — более чем в 20 раз [8]. 

Для повышения конкурентоспособности Украины на мировом рынке ее 
конкурентная позиция должна основываться на следующих положениях: 

– развитие наукоемких отраслей, широкое внедрение инноваций в 
производственный процесс, применение новых ресурсосберегающих 
технологий; 

– сокращение временного лага между возникновением потребностей и 
возможностью их удовлетворения, то есть учет времени как одного из факторов 
конкурентоспособности, что представляется особенно актуальным и 
возможным в период развития информационных технологий; 

– поиск собственной ниши в мировых интеграционных процессах, 
позволяющей наиболее полно реализовать национальные преимущества; 

– активное участие в международном разделении труда, специализируясь, 
на таких отраслях, как машиностроение, горно-металлургическая 
промышленность, сельское хозяйство, туризм, сочетая, таким образом, 
природно-географическое расположение, научно-технический и 
производственный потенциал. 

Вывод. Таким образом, в данной статье были рассмотрены современные 
тенденции развития мировой экономики, предложены возможные направления 
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повышения конкурентоспособности Украины на мировом рынке. Несмотря на 
значительные потери ресурсов, научно-технологического и кадрового 
потенциала и времени, Украина еще имеет перспективы для достижения 
высокой конкурентоспособности национальной экономики на мировом рынке 
при условии реализации собственной стратегии. 
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ВПЛИВ ЯКОСТІ ВИРОБНИЧОГО ПОТЕНЦІАЛУ НА РІВЕНЬ 
ЕФЕКТИВНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ МАШИНОБУДІВНОГО 
ПІДПРИЄМСТВА  

В статті розглянуто питання формування рівня якості виробничого потенціалу як 
інтегрального показника, який дозволяє виявити можливості реалізації стратегії подальшого 
розвитку підприємства. Використання математичного механізму дає можливість 
запропонувати шкалу відповідності рівня якості виробничого потенціалу та ефективності 
діяльності підприємства. 
In the article the question of forming of level of quality of production potential is considered as an 
integral index which allows to find out marketabilities strategy of subsequent development of 
enterprise. The use of mathematical mechanism enables to offer the scale of accordance of level of 
quality of production potential and efficiency of activity of enterprise. 

 
Ключові слова: ефективність, виробничий потенціал, гнучкість 

потенціалу, економічна стійкість, санаційна спроможність. 
Вступ. Ефективність є ключовим поняттям господарської практики. У ній 

виражається сукупність найбільш загальних, істотних і стійких зв'язків і 
відносин з приводу отриманих результатів господарської діяльності і 
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вироблених в її ході витрат. Як економічна категорія ефективність дає єдину 
якісно-кількісну характеристику результативності господарювання. 

Ефективність діяльності підприємства є складним комплексним 
показником, що враховує якість елементів, з'єднання і взаємодія яких дозволяє 
здійснити виробничий процес і, одночасно, формують виробничий потенціал 
підприємства. В той же час якість цих елементів не завжди гарантує високий 
рівень ефективності та досягнення стратегічної мети підприємства. Таким 
чином, проблема як би складається з двох частин: формування і наукове 
обґрунтування оцінки потенціалу підприємства і підвищення ефективності 
реалізації цього потенціалу як вирішального фактору ефективної діяльності 
підприємства. 

Постановка завдання. Необхідність проведення поглибленого 
дослідження саме виробничого потенціалу промислового підприємства 
визначається його роллю в прискоренні темпів зростання суспільного 
виробництва, підвищенні якості продукції і прискоренні науково-технічного 
прогресу, що є головним напрямом економічній стратегії, планування і 
прогнозування виробництва. 

Актуальність даного дослідження полягає в необхідності подальшої 
роботи в області методичних підходів до інтегральної оцінки виробничого 
потенціалу, направленої як на розробку нових методик, так і на модифікацію і 
комбінування тих, що вже існують. У нових економічних умовах назріла 
необхідність глибшого осмислення теорії ефективності виробництва. 

Методологія. Виробничому потенціалу як складній системі присвячена 
значна кількість праць. Серед них можна відзначити роботи Л.І. Абалкина, А.Г. 
Аганбегяна, Л.М. Кантора, А.І. Анчишкина, Л.Д. Ревуцького, Ю.Ю. Донець, 
З.В. Герасимчук, Л.Л. Ковальської, З.Є Шершньової, Лапіна Є.В і інших, в 
роботах яких досліджуються різні аспекти виробничого потенціалу: його 
структура, оцінка його величини, шляхи використання і ін. Проте автори 
найчастіше обмежуються викладом поняття і значущості поліпшення його 
використання, найчастіше в аспекті окремих складових., Залишаються 
недостатньо вивченими питання впливу оптимальності сформованого 
виробничого потенціалу на рівень ефективності діяльності підприємства. 

Результати дослідження. Оцінюючи перспективи розвитку, слід визнати, 
що при формуванні та реалізації стратегії важливий не тільки обсяг 
сформованого виробничого потенціалу, а і його якість, як особлива економічна 
категорія. 
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Пропонується наступне визначення якості виробничого потенціалу – це 
сукупність його ідентифікованих властивостей, яка в результаті їх 
синергетичної взаємодії сприяє абсолютній реалізації потенціалу як бази 
формування стратегії майбутнього розвитку підприємства. 

Оцінюючи можливості реалізації певної стратегії машинобудівного 
підприємства в парадигмі системи оцінки ефективності діяльності з 
врахуванням впливу чинників виробничого потенціалу доцільно виділити 
наступні характеристики якості виробничого потенціалу: санаційна 
спроможність, гнучкість, стійкість, інноваційність. Пропонується алгоритм 
оцінки якості виробничого потенціалу (рис1). 

1. Гнучкість виробничого потенціалу – здатність його як цілісної системи 
без докорінної зміни основних виробничих фондів оновлювати виробництво, 
виготовляти нову продукцію та створювати умови для реалізації в майбутньому 
періоді стратегії розвитку підприємства.  

Якісне визначення рівня виробничої гнучкості дає можливість зрозуміти 
взаємозв'язок між основними показниками і чинниками виробництва, 
визначити їхній вплив на формування базових показників рівня виробничої 
гнучкості, встановити оптимальне співвідношення показників рівня гнучкості 
виробництва. 

 
Гі = f(Уоб, Соб) = f [(А, СА, РП, ЧП, Н),(ТОП, ТПР, n)] (1) 

 
де А – активи підприємства по балансу; 
СА – власні засоби; 
РП – обсяг продажів (реалізована продукція); 
ЧП – чистий прибуток; 
Н – частка прибутку, що направляється на освоєння (оновлення) нових 

виробів для ринку; 
ТОП – середній період підготовки та освоєння нових виробів; 
ТПР – середній період перебування виробів у виробництві і реалізації; 
п – номенклатура виробів, затребуваних ринком. 
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Рис. 1 - Алгоритм оцінки якості виробничого потенціалу машинобудівного 

підприємства (авторська розробка) 
 
Гнучкий розвиток підприємства можна зобразити схематично (рис. 2.). 
 

 

Рис. 2 - Схема гнучкого розвитку підприємства 
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Схема дозволяє здійснити діагностику й оцінку гнучкого розвитку 
підприємства поточного періоду (схема Д), довгострокове (схема ДП) і 
стратегічне планування (схема СП) майбутніх періодів [4]. 

Пошук економічно обумовленого рівня гнучкості виробничого потенціалу 
промислового підприємства в кінцевому підсумку означає визначення її 
оптимального рівня на підставі прогнозних оцінок зміни конструктивно-
технологічних характеристик продукції, параметрів і структури вихідної 
сировини та матеріалів, тривалості життєвого циклу нових виробів, обсягів 
ринків збуту і, насамперед, методів організації виробництва. [2] 

2. Стійкість виробничого потенціалу можна конкретизувати як 
забезпечення його рентабельної виробничо-комерційної діяльності за рахунок 
підвищення ефективності використання виробничих ресурсів і управління 
підприємством, стійкого фінансового стану за рахунок поліпшення структури 
активів, а також стабільного розвитку потужності підприємства і соціального 
розвитку колективу при самофінансуванні в умовах динамічного зовнішнього 
середовища.  Проблема стійкості може бути інтерпретована схемою:  

Стійка діяльність підприємства безпосередньо залежить від внутрішніх 
можливостей ефективно використовувати все наявні в його розпорядженні 
ресурси: природні, людські і матеріально -виробничі, які використовуються для 
виробництва товарів і послуг. (табл.1) 

Таблиця 1 - Виробничі ресурси підприємства 
Матеріально-речова форма Відображення у звітності 

Робоча сила Фонд оплати праці 
Знаряддя праці Основні фонди 
Предмети праці Оборотні фонди 
Готова продукція Оборотні фонди в грошовій формі 

 
Економічну стійкість виробничого потенціалу машинобудівного 

підприємства можна характеризувати як рівноважний збалансований стан 
економічних ресурсів, який забезпечує стабільну прибутковість і нормальні 
умови для розширеного відтворення стійкого економічного зростання в 
тривалій перспективі з урахуванням найважливіших зовнішніх і внутрішніх 
чинників.  

Найбільш інформативним з точки зору індикативного аналізу сталого 
розвитку підприємства, слід вважати розрахунок моделі стійкого економічного 
росту, яка є регулятором оптимальних темпів розвитку обсягу операційної 
діяльності (приросту виробництва (реалізації) товарної продукції) або в 
зворотному варіанті — регулятором основних параметрів розвитку 
підприємства (відбиваних системою розглянутих коефіцієнтів). Ця модель 
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дозволяє визначити рівень стійкості виробничого потенціалу, що є достатнім 
для подальшого розвитку підприємства. 

Модель стійкого економічного росту підприємства в найбільш простому її 
варіанті має наступний вияв:[1] 

 

ВКОТП
КОАККПЧПОТП а

×
×××

=∆  (2) 

 
де ∆ОТП – можливий темп приросту обсягу виробництва (реалізації) 

товарної продукції, що не порушує фінансову рівновагу підприємства, 
виражена десятковим дробом; 

ЧП – сума чистого прибутку підприємства; 
ККП – коефіцієнт капіталізації чистого прибутку, виражений десятковим 

дробом; 
А – вартість активів підприємства; 
КОа – коефіцієнт оборотності активів; 
ОТП – обсяг виробництва (реалізації) товарної продукції; 
СК – сума власного капіталу підприємства. 
3. З метою визначення інтегрального показника, що відображає рівень 

інноваційності виробничого потенціалу машинобудівного підприємства як 
базову доцільно використовувати модель ресурсного забезпечення 
інноваційного потенціалу, пропоновану Перервою П. Г., Маслак О.І., 
адаптувавши її до особливості галузі при формуванні сукупності складових 
впливу[3]: 

j

m

j
jіп ПП σ×= ∑

=1
 (3) 

де Пj – складові формування рівня інноваційності виробничого потенціалу 
машинобудівного підприємства; 

σj – коефіцієнти ваги впливу j-ї складової. 
При практичному застосуванні залежності обов’язковою умовою є 

виконання наступного рівняння: 
 

∑
=

=
m

j
j

1
1σ  (4) 
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Оскільки не існує чітких теоретично визначених меж оптимальності рівня 
інноваційності виробничого потенціалу машинобудівного підприємства, 
доцільним буде використання шкали (табл.2.11) 

Таблиця 2 - Шкала визначення інноваційного рівня виробничого 
потенціалу машинобудівного підприємства 
Значення Піп Рівень Характеристика 

0-1 низький Інноваційні можливості розвитку виробничого потенціалу 
вкрай незадовільні, складові Піп мають негативну динаміку 

1-2 помірний 
Інноваційні можливості виробничого потенціалу середні, 
можлива відсутність будь – якої динаміки Піп. Окремі 
складові можуть мати негативну динаміку 

2-4 стабільний Інноваційні можливості виробничого потенціалу достатньо 
високі, серед складових відсутня негативна динаміка. 

>4 оптимістичний 
Сприятливий клімат для здійснення інноваційної діяльності, 
всі складові Піп 
мають позитивну динаміку 

 
При оцінці санаційної спроможності виробничого потенціалу доцільно 

використовувати функцію Харрингтона, яка в даному випадку матиме вигляд 
 

n ММФФФВВВТS ,213213211 ××××××××=  (5) 

 
де Т1 – продуктивність праці працівників; 
В1 – фондовіддача; 
В2 – коефіцієнт зносу основних засобів; 
В3 – рентабельність основних фондів; 
Ф1 – коефіцієнт Бівера; 
Ф2 – коефіцієнт фінансового левериджу; 
Ф3 – коефіцієнт ліквідності; 
М1 – рівень освоєння нововведень; 
М2 – оборотність активів. 
Інтегральний показник санаційної спроможності набуває значення від 0 до 

1. Для оцінки інтегрального показника доцільним є використання шкали 
Харрингтона. 

Оскільки всі складові моделі якості виробничого потенціалу 
машинобудівного підприємства набули чіткої математичної інтерпретації, 
розраховуємо інтегральний показник якості виробничого потенціалу. 

 
п іпjkkjП SПОТПГпЯ ,××∆×=  (6) 
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де Гnjk – рівень гнучкості виробничого потенціалу j-го підприємства в 
період часу k; 

∆ОТПjk – можливість стійкого розвитку виробничого потенціалу j-го 
підприємства в період часу k; 

Пin – інноваційний рівень виробничого потенціалу j-го підприємства в 
період часу k; 

S – оцінка санаційної спроможності виробничого потенціалу. 
Результати дослідження дають підставу визначення відповідності рівня 

якості виробничого потенціалу та рівня ефективності діяльності підприємства 
(табл.3) 

Таблиця 3 - Відповідність рівня якості виробничого потенціалу та рівня 
ефективності діяльності машинобудівного підприємства (авторська розробка) 
Ріень ефективності 
діяльності 

Рівень якості 
виробничого 
потенціалу 

Шкала рівня 
якості 

Характеристика рівня якості виробничого 
потенціалу машинобудівного підприємства 

Високо-ефективна високий >1 

Всі складові моделі рівня якості виробничого 
потенціалу мають високі значення за 
відповідними шкалами. Підприємство має 
достатні кадрові, фінансові, фондові 
можливості для високоефективного 
розвитку. 

Ефективна достатньо 
стійкий 0,5< Яп <1 

Високий рівень гнучкості, можливості 
стійкого розвитку >1 та мають позитивну 
динаміку, інноваційний рівень помірний та 
стабільний 

Низько-ефективна задовільний 0,1< Яп <0,5 

Інноваційний рівень – помірний, 
 рівень гнучкості мінімально більший за 1, 
показники здатності до стійкого розвитку на 
мінімальному позитивному рівні 

Неефективна низький < 0,1 

Відсутня можливість гнучкого розвитку, 
можливість стійкого розвитку відповідають 
«0», низький або помірний інноваційний 
рівень виробничого потенціалу, низька або 
задовільна санаційна спроможність, 

 
Виробничий потенціал машинобудівного підприємства не є постійною 

величиною. Так само, як і інші елементи виробництва, він схильний до змін. 
Проте в порівнянні з іншими характеристиками підприємства в нормальних 
умовах він проявляє вищий ступінь стійкості, демонструє сповільнену і 
ослаблену реакцію на позитивні дії. При цьому руйнівні дії можуть мати 
достатньо швидкий ефект. Так само сповільнено діє нарощування виробничого 
потенціалу і на поточні результати діяльності підприємства; вплив виробничого 
потенціалу розподіляється впродовж тривалого тимчасового проміжку.  

Висновки. Перехід до ринкової економіки, формування конкурентного 
середовища, кардинально змінює стратегію і тактику поведінки підприємств. 
Необхідність проведення дослідження якості виробничого потенціалу 
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машинобудівного підприємства визначається його роллю в прискоренні темпів 
зростання суспільного виробництва, підвищенні якості продукції і прискоренні 
науково-технічного прогресу, що є головним напрямом економічній стратегії, 
плануванні і прогнозуванні виробництва. 

Поняття ефективності використання виробничого потенціалу 
машинобудівного підприємства, її аналіз і оцінка нерозривно пов'язані з 
проблемою побудови вимірювальної системи, науковим обґрунтуванням 
критеріїв і визначенням показників ефективності. У дослідженні цих питань в 
економічній науці виконана велика теоретична робота. Існує багато розробок по 
побудові системи показників, визначенню критеріїв ефективності, внаслідок 
чого вирішений ряд питань цієї актуальної проблеми. Проте, питання 
вимірювання ефективності виробництва, її показників складні і багатогранні, 
вимагають комплексності досліджень і пошуку шляхів ефективнішого 
використання складових виробничого потенціалу, стають все більш 
актуальним, а сама ця проблема набуває народногосподарської значущості.  
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ЕКОНОМІЧНА БЕЗПЕКА ПІДПРИЄМСТВА: СУТНІСТЬ, 
ФУНКЦІОНАЛЬНІ СКЛАДОВІ 

У роботі досліджуються основні аспекти економічної безпеки підприємства, визначено 
основні функціональні рівні та складові економічної безпеки машинобудівного 
підприємства. 
The basic aspects of economic security of enterprise are probed in work, basic functional levels and 
criteria of economic security of machine-building enterprise are certain. 

 
Ключові слова: економічна безпека, складові економічної безпеки, 

загрози, інтереси, виробничо-економічна система, прибуток. 
Вступ. Передумовою виникнення поняття економічної безпеки 

підприємства є все зростаючий вплив зовнішнього середовища, потреба у 
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забезпеченні життєздатності промислових об’єктів в транзитивній економіці за 
умов підвищення їх конкурентоспроможності. Водночас, необхідно 
враховувати наслідки нестабільної ситуації в економіці, які через розрив 
встановлених економічних зв'язків сприяють зростанню невизначеності, що 
негативно впливає на економічний стан промислових підприємств. 

Проблеми забезпечення економічної безпеки підприємств досліджувалися 
багатьма вченими як в Україні, так і за кордоном. Вагомий внесок в розвиток 
теорії економічної безпеки підприємства внесли О.І. Амоша, І.О. Бланк, В.М. 
Геєць, О.А. Грунін, С.Б. Довбня, С.М. Ілляшенко, Г.Б. Клейнер, Г.В. Козаченко, 
В.І. Мунтіян, В.Я. Нусінов, Є.А. Олейников, Г.А. Пастернак-Таранушенко, С.Ф. 
Покропивний, А.Г. Темченко, А.М. Турило, В.В. Шликов. У вирішенні 
зазначеної проблеми залишаються питання, які потребують розвитку щодо 
сутності економічної безпеки підприємства, способів вимірювання та заходів з 
підвищення її рівня. На сьогодні недостатньо розв’язані питання, спрямовані на 
забезпечення економічної безпеки машинобудівних підприємств, виходячи із 
специфічних умов середовища їх функціонування. Це, насамперед, і зумовило 
актуальність наукового обґрунтування рішень з формування й оцінки 
економічної безпеки підприємств, зайнятих виробництвом та реалізацією 
машинобудівної продукції. 

Постановка задачі. Метою статті є розкриття поняття економічної 
безпеки підприємства, дослідження його функціональних рівнів та визначення 
складових оцінки. 

Методологія. Незважаючи на важливість проблеми забезпечення 
економічної безпеки суб’єктів господарювання в ринковій економіці, 
змістовно-понятійне трактування економічної безпеки поки що перебуває на 
стадії становлення. Як наслідок, у науковій літературі зустрічаються 
різноманітні її тлумачення фахівцями. Це свідчить, з одного боку, про 
важливість та складність проблеми, а з іншого – про незавершеність 
методичного опрацювання та необхідність подальших досліджень як у 
загальнотеоретичному, так і у теоретико-прикладному аспектах, спрямованих 
на вирішення проблем забезпечення економічної безпеки суб’єктів 
господарювання. 

Для вирішення зазначеної задачі в роботі використовувалися 
загальнонаукові методи, а саме: історичний і логічний аналіз вітчизняних та 
закордонних літературних джерел для виявлення наявних проблем стосовно 
предмета дослідження й подальшого їх роз’вязання; системний підхід, який 
дозволив розглядати з позицій системності процеси забезпечення економічної 
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безпеки машинобудівного підприємства в сучасних економічних умовах. 
Результати дослідження. Аналіз розуміння сутності економічної безпеки 

підприємства показав, що у своєму становленні ця категорія значно 
еволюціонувала - первісне поняття економічної безпеки розглядалося як 
гарантування умов збереження комерційної таємниці й інших секретів 
підприємства (такому трактуванню економічної безпеки присвячені публікації 
початку 90-х років минулого сторіччя) до сучасних трактувань - як 
забезпечення стійкого і динамічного розвитку підприємства в умовах 
негативного впливу зовнішнього середовища. 

Проведений аналіз свідчить: ставлення вітчизняних економістів до 
сутності економічної безпеки було неоднорідне. Існувало декілька основних 
підходів, які, з певною часткою умовності, можна назвати як «інформаційний», 
«зовнішній» та «ресурсно-функціональний». 

У рамках інформаційного підходу пропонувалося досліджувати виходячи з 
постулату, що ступінь надійності всієї системи зберігання інформації 
визначається рівнем безпеки найслабшої її ланки, яким вважається персонал 
організації [1, с. 56]. 

Вадою цього підходу є зведення проблеми економічної безпеки тільки до 
захисту інформації та комерційної таємниці, що не враховує всього спектру 
впливу зовнішнього середовища як основного джерела небезпек для діяльності 
підприємства та внутрішніх загроз його діяльності. 

З позицій впливу зовнішнього середовища, захисту підприємств від його 
негативного впливу розглядається зміст категорії економічної безпеки 
підприємства у контексті «зовнішнього» підходу. 

Так Т. Ковальов і Т. Сухорукова тлумачать економічну безпеку як 
«…захищеність його діяльності від негативного впливу зовнішнього оточення, 
а також здатність своєчасно усунути різноманітні загрози або пристосуватись 
до існуючих умов, що не відбиваються негативно на їх діяльності» [2, с. 56]. 

М. Бендіков зауважує, що під економічною безпекою слід розуміти 
«…захищеність його науково-технічного, технологічного, виробничого та 
кадрового потенціалу від прямих (активних) або непрямих (пасивних) загроз» 
[3, с. 78]. Н.О. Подлужна наголошує, що «…економічна безпека підприємства є 
характеристикою системи, що самоорганізується і саморозвивається, – це стан, 
при якому економічні параметри дозволяють зберегти головні її властивості: 
рівновагу і стійкість при мінімізації загроз» [4, с. 11]. 

Цієї позиції дотримувалася переважна більшість вітчизняних економістів: 
Н. Капустін пропонує розглядати економічну безпеку суб'єкта господарювання 
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як «…сукупність чинників, які забезпечують його незалежність, стійкість, 
здатність до прогресу в умовах дестабілізуючих факторів» [5, с. 46], Д. П. 
Пілова - «…як здатність підприємства чинити опір сукупному впливу загроз 
макро- та мікросередовищ з метою досягнення своєї стратегічної мети в 
результаті усіх видів діяльності» [6, с. 901]. 

Цікавою в цьому аспекті є аргументація В. П. Пономарьова, який пропонує 
досліджувати проблему економічної безпеки через призму гармонізації його 
інтересів з інтересами суб'єктів зовнішнього середовища, економічну безпеку 
підприємства запропоновано розглядати «..як міру гармонізації в часі і просторі 
економічних інтересів підприємства з інтересами пов'язаних із ним суб'єктів 
зовнішнього середовища, що діють поза межами підприємства» [7, с. 91]. 

Як зазначає О.С. Власюк, «генеза категорії «економічна безпека» базується 
на таких поняттях, як інтереси, потреби, цінності, цілі, загрози… Реалізація 
інтересів проявляється у досягненні певних цілей, а реалізації інтересів можуть 
протидіяти і заважати загрози. Необхідно мати на увазі, що в економічній сфері 
формування інтересів, виникнення загроз цим інтересам, їхня взаємодія 
відбувається в певному середовищі, яке внаслідок цього також слід розглядати 
як частину системи економічної безпеки» [8, с. 9]. 

О.І. Судакова також пропонує розглядати організаційно-економічні основи 
та змістовне наповнення категорії «безпека» як задоволення потреб існування, 
цілісності, незалежності та розвитку, причому спроможність забезпечення мети 
суб’єкта задля його самореалізації, розширеного самовідтворення і розвитку, 
розцінюється як індикатор безпеки [9, с. 1653]. Дана теза підтверджується 
фактом того, що категорія безпеки одночасно залишається також потребою за 
власною сутністю відповідно до відомої пірамідальної ієрархії потреб А. 
Маслоу. 

Беззаперечно, що від змістовного наповнення понять «інтереси», 
«загрози», «захист» значною мірою залежать форми, методи і засоби 
забезпечення безпеки. Як вже зазначалося, саме протиріччя в конкретному 
змісті інтересів є джерелом внутрішніх і зовнішніх загроз безпеці. 

Не випадково Т.В. Хайловой при уточненні поняття «економічна безпека 
підприємництва» введено до наукового обігу поняття «ядро економічної 
безпеки підприємництва», яке визначено «…як соціальне партнерство, що 
відбиває історично обумовлений компроміс інтересів головних суб'єктів 
сучасного соціально орієнтованого ринкового господарства і виражає 
необхідність соціального миру як однієї з основних умов політичної, соціальної 
й економічної стабільності» [10, с. 236]. 
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Взагалі, при дослідженні сутності економічної безпеки підприємства 
необхідно враховувати поліструктурність даної економічної категорії, яка може 
розглядатися на міжнародному (глобальна та регіональна) рівні; національному 
(державна та недержавна) та корпоративному рівні (підприємства, фірми, 
корпорації тощо) [8, с. 7]. 

З формуванням у країні основ ринкових відносин змінюються й наукові 
парадигми, виникають і розвиваються суто ринкові підходи до методів і 
принципів здійснення господарської діяльності. Як наслідок даного процесу 
можна відзначити ряд наукових робіт з проблем теоретичного осмислення 
категорії «економічна безпека» у рамках «ресурсно-функціонального» підходу. 

С.М. Ілляшенко визначає економічну безпеку як «…стан ефективного 
використання ресурсів підприємства та існуючих ринкових можливостей, що 
дозволяє попереджати зовнішні та внутрішні загрози, та забезпечує 
життєздатність та стабільний розвиток на ринку відповідно до обраної місії» 
[11, с. 12]. 

У цьому визначенні, на погляд автора, найчіткіше виявлено сутнісну 
характеристику категорії «економічна безпека», що розглядається у 
діяльністному аспекті (безпека як діяльність) на відміну від більш вузького 
статичного (безпека як стан), що не враховує динамічні процеси розвитку 
промислових об’єктів. 

В основу сучасного уявлення про категорію економічної безпеки закладено 
діяльністний підхід, тобто дослідження безпеки як об’єктивної дійсності суб’єкта у 
певних умовах, що базується на активній взаємодії цього суб’єкта та умов його 
існування, якими він опанував у процесі власної самореалізації і здатен 
контролювати. 

С.М. Шкарлет наголошує на тому, що базовим підґрунтям економічної 
безпеки підприємств і головним елементом активізації процесу її формування є 
механізм забезпечення збалансованого та безупинного розвитку, що досягається за 
допомогою використання усіх видів ресурсів і підприємницьких можливостей, за 
якими гарантується найбільш ефективне їх використання для стабільного 
функціонування та динамічного науково-технічного й соціального розвитку, а 
також запобігання внутрішнім і зовнішнім негативним впливам (загрозам) [12, с. 7]. 

О.В. Ареф’єва, Т. Б. Кузенко дотримуються цієї ж позиції («Економічна 
безпека фірми (підприємства, організації) - це такий стан корпоративних ресурсів 
(ресурсів капіталу, персоналу, інформації і технологій, техніки та устаткування, 
прав) і підприємницьких можливостей, за якого гарантується найбільш ефективне 
їхнє використання для стабільного функціонування та динамічного науково-
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технічного й соціального розвитку, запобігання внутрішнім і зовнішнім негативним 
впливам (загрозам)») [13, с. 99]. 

У рамках ресурсно-функціонального підходу С. Олейніков виділяє фінансову, 
інтелектуальну, кадрову, технологічну, правову, екологічну, інформаційну та 
силову складові економічної безпеки підприємства [14, с. 45]. 

Слід відмітити, що система функціональних складових оцінки економічної 
безпеки та їх граничні значення повинні обґрунтовуватися, виходячи з поточного 
стану конкретної економічної системи, з урахуванням головних тенденцій та 
можливостей її розвитку. 

Так І.Г. Аберніхіна зазначає, що «для виробничих підприємств… 
пріоритетними складовими економічної безпеки є техніко-технологічна й 
фінансова, оскільки вони безпосередньо пов’язані з формуванням 
конкурентоспроможності продукції і характеризують технологічний і фінансовий 
потенціал підприємства та ступінь його захищеності» [15, с. 12]. 

С. Ілляшенко пропонує включати до складу функціональних складових 
економічної безпеки також ринкову та інтерфейсну, що характеризують надійність 
взаємодії з економічними контрагентами підприємства [16, с. 12]. Це дозволяє, 
беззаперечно, більш повно враховувати вплив зовнішнього середовища на стан 
підприємства в аспекті економічної безпеки. На основі узагальнення підходів до 
виділення функціональних складових економічної безпеки зміст процесу 
визначення економічної безпеки машинобудівного підприємства наведений на рис. 
1. 

Мінливість зовнішнього середовища функціонування підприємств викликають 
необхідність використання принципів системного підходу у дослідженні процесів 
забезпечення економічної безпеки підприємств в сучасних економічних умовах, 
який є конкретизацією діалектичного методу і його застосування до вивчення 
об’єктів різного рівня складності [17, с. 8]. 
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Рис. 1 - Зміст процесу визначення економічної безпеки машинобудівного 
підприємства 

 
Крім того, як зазначає І.Г. Мішина, сприйняття економічної безпеки як цілісної 

системи дозволяє виділити її суб’єкти і об’єкти і проводити дослідження з позиції 
суперечливості в процесі реалізації інтересів [18, с. 67]. 

Складність, нестабільність і невизначеність зовнішнього середовища 
функціонування підприємства викликають необхідність використання 
принципів системного підходу у дослідженні процесів забезпечення 
економічної безпеки в сучасних економічних умовах і визначення підприємства 
як виробничо-економічної системи (ВЕС), під якою розуміють підсистему 
суспільства, що здійснює виробництво, розподіл і споживання матеріальних 
благ. Використання системного підходу дозволить досліджувати особливості 
забезпечення економічної безпеки виробничо-збутової підсистеми ВЕС 
(підприємство, постачальники сировини, матеріалів, споживачі готової 
продукції, система транспорту та складського господарства), а також 
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особливості забезпечення економічної безпеки фінансової підсистеми ВЕС 
(підприємство, кредитори, дебітори, фінансово-кредитні інститути). 

Застосування принципів системного підходу і методів економіко-
математичного моделювання, які, незважаючи на величезний потенціал, не в 
повній мірі використовуються для дослідження категорії економічної безпеки, 
дозволить досліджувати вплив превентивних заходів щодо забезпечення її 
певного рівня на ефективність функціонування ВЕС, як у статиці, так і у 
динаміці. 

Безумовним кроком уперед слід вважати публікації в економічній 
літературі щодо трактування економічної безпеки підприємства з позицій 
системного підходу. Так Л. П. Гончаренко і Е. С. Куценко [19, с. 103] 
визначають поняття «системи економічної безпеки підприємства», що у рамках 
ресурсно-функціонального підходу базується на ефективному використанні 
його ресурсів, що забезпечувало б стабільне функціонування підприємства на 
теперішньому етапі та стійкий розвиток у майбутньому. 

К.С. Горячева визначає сутність економічної безпеки як стан його 
економічної системи, котрий можна характеризувати «…збалансованістю і 
стійкістю до негативного впливу будь-яких загроз, її здатністю забезпечувати 
на основі власних економічних інтересів свій сталий і ефективний розвиток» 
[20, с. 66]. При цьому до складу економічної безпеки підприємства включено 
такі підсистеми: фінансова, внутрішньоекономічна, зовнішньоекономічна 
(економіка зв’язків підприємства з зарубіжними підприємствами) і соціально-
економічна. 

З позицій системного підходу, але, нажаль, у статичному аспекті, 
досліджує категорію економічної безпеки І.І. Нагорна: «Під економічною 
безпекою промислового підприємства пропонується розуміти такий стан 
збалансованої економічної системи внутрішнього середовища підприємства, що 
здатний адекватно реагувати на динаміку зовнішнього середовища» [21, с. 244]. 

Висновок. Узагальнюючи авторські модифікації визначень, можна 
визначити економічну безпеку підприємства як стан його виробничо-
економічної системи (ВЕС), котрий можна характеризувати збалансованістю і 
стійкістю до негативного впливу будь-яких загроз, її здатністю забезпечувати 
на основі власних економічних інтересів свій сталий і ефективний розвиток. 

Встановлено, що система функціональних складових оцінки економічної 
безпеки та їх граничні значення повинні обґрунтовуватися, виходячи з 
поточного стану конкретної економічної системи, з урахуванням головних 
тенденцій та можливостей її розвитку. 
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ДОСЛІДЖЕННЯ СУТНОСТІ ТОВАРНОЇ ТА ПРОДУКТОВОЇ 
ПОЛІТИКИ ПІДПРИЄМСТВА 

В роботі досліджується сутність понять «продукт» та «товар» та розглядаються особливості 
формування продуктової та товарної політики підприємства 
Essence of notions «product» and «commodity» is studied in the given article, the features of 
construction of commodity politics are considered 

Ключові слова: продукт, товар, продуктова політика, товарна політика, 
продуктовий портфель, товарний портфель. 

Вступ. Розвиток ринкових відносин в Україні, подальша інтеграція у світовий 
економічний простір актуалізує питання забезпечення економічної стійкості 
суб’єктів господарювання шляхом створення системи формування та підтримки 
достатнього рівня конкурентоспроможності, що забезпечується шляхом активізації 
механізмів адаптованої реакції підприємств на зміни зовнішніх і внутрішніх умов 
функціонування.  

Одним з найважливіших механізмів забезпечення конкурентоспроможності 
підприємства є його товарна політика, основною метою якої є формування такого 
номенклатурного та асортиментного складу товарного випуску, який здатен 
забезпечити підприємству стійку ринкову позицію, економічну стабільність та 
стратегічний розвиток. 

Питання формування системи ефективного управління товарним портфелем та 
розробки маркетингової товарної політики не є новим для економічної науки в 
цілому. Дослідженню цих питань присвячені роботи таких закордонних та 
вітчизняних учених, як Ф.Котлер, П.С.Зав’ялов, О.С.Віханський, С.М.Ілляшенко, 
А.П.Челенков, Г.П. Гоголь, О.М.Кузьменко, О.Л.Шевченко, Г.А.Селезньова, 
А.В.Сілаков, В.А.Кищун, М.Ю.Антонченко, С.М.Контурова, П.В.Кривуля, 
С.Р.Чуровський, В.Я.Кардаш, Л.Д.Козубенько, І.В.Корнеєва та інші. Але умови 
економічного розвитку України потребують адаптації механізмів управління 
товарним асортиментом, пристосованих до господарювання в умовах розвинених 
ринкових відносин, вдосконалення інструментарію забезпечення ефективності 
формування товарного портфелю промислового підприємства з урахуванням 
особливостей розвитку економіки України. 

Постановка задачі. Формування методологічних основ розробки ефективної 
товарної політики повинне базуватися на дослідженні сутності понять «товар», 
«товарний асортимент», «товарний портфель». Мета роботи полягає у дослідженні 
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теоретико-методологічних основ формування принципів розробки товарної політики 
підприємства на основі диференціації понять «продукт» та «товар» в сучасній 
економічній літературі. 

Методологія. Теоретичною й методологічною основною дослідження є праці 
закордонних та українських вчених, присвячені дослідженню проблем формування 
товарного асортименту підприємства. Інформаційною базою дослідження є 
спеціальні й періодичні видання, інформаційні ресурси мережі Інтернет. В уточненні 
понятійного апарату використовувалися методи аналізу та синтезу, порівняння та 
узагальнення, системного аналізу. 

Результати дослідження. Основоположник маркетингу як науки, 
американський вчений Ф.Котлер пропонує наступне визначення терміну «товар»: 
«все те, що може задовольнити нужду або потребу та пропонується ринку з метою 
залучення уваги, придбання, використання та споживання».[4]. В якості товару 
можуть виступати не тільки певні матеріальні об’єкти, а й роботи, послуги, об’єкти 
інтелектуальної власності, навіть певні цілісні господарські комплекси.  

Слід зазначити, що в теорії маркетингу дотепер не існує чіткого розмежування 
понять «товар» і «продукт». Так, одні автори розуміють під терміном «продукт» 
«конкретний результат матеріального або духовного виробництва, що володіє 
якостями, які характеризують його цільове призначення, та властивостями, заради 
яких він придбавається та споживається». [6] Інші науковці розуміють продукт як 
«комплекс осяжних та неосяжних властивостей (характеристик, функцій, вигод та 
використань), призначених для задоволення потреб споживачів». [12] 

В поняття «товар» крім розуміння його як результату виробництва з певними 
споживчими характеристиками закладається ще й розуміння його властивостей як 
об’єкту купівлі-продажу в процесі ринкових взаємовідносин покупця та продавця [6, 
9]. 

Наявність широкого кола дефініцій понять «товар» та «продукт» ускладнює 
формування чіткого визначення та встановлення різниці між поняттями «товарна 
політика» та «продуктова політика». Г.П.Гоголь, наприклад, взагалі асимілює 
поняття товарної та продуктової політики. [2] 

За визначенням К. Маркса та Ф.Енгельса [8] «продукт, що вступає в обмін, є 
товаром». Тобто, порівняно з продуктом, товар, крім споживчої вартості, набуває 
«мінової вартості», а разом к нею – і комплекс особливих характеристик, що 
дозволяють диференціювати підходи до «товарного» та «продуктового» розуміння 
сутності управління формуванням асортиментного портфеля підприємства. 

Російський вчений О.С.Віханський зазначає, що не завжди можливе співпадіння 
властивостей, які створює і прагне продати виробник продукту, та які згоден 
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купувати його споживач. Крім того, він поділяє споживчі якості продукту на дві 
групи: перша група об’єднує споживчі якості, які визначають функціональне 
призначення продукту, друга – споживчі властивості, які є індивідуалізованими для 
конкретного споживача та представляють для нього особисту цінність. Перша група 
споживчих якостей переважно є визначальною для виробника, друга – для 
споживача. [1] 

З огляду на таку думку можна припустити, що трансформація продукту в товар 
відбувається не лише під дією маркетингових механізмів, а визначається певним 
чином суспільним та особистим сприйняттям того чи іншого продукту в якості 
товару. 

О.С.Віханський розглядає кінцевий продукт як сукупність кількох складових: 
функціональних та споживчих властивостей та якості продукту, марки, іміджу, 
упаковки та етикетки, наявних гарантій. [1] Але наявність останніх чотирьох 
елементів більш властива товару в його класичному розумінні, аніж продукту як 
сукупності певних споживчих характеристик.  

Необхідність розмежування понять продуктової та товарної політики витікає з 
запропонованого О.С.Віханським розуміння товару як сукупності двох складових: 
ядра, що складається зі споживчих якостей і властивостей продукту, та фірмової 
«оболонки», що включає марку, імідж, упаковку і етикетку та гарантії. [1] 

Ф. Котлер розглядає товар в трьох вимірах: товар за задумом, який повинен 
визначити, які потреби споживача повинен задовольнити певний товар; товар в 
реальному виконанні, тобто конкретний товар, що характеризується рівнем якості, 
набором властивостей, специфічним оформленням, має певну марку та пакування; 
товар з підкріпленням, що доповнюється певним набором додаткових послуг 
(доставка, гарантія тощо) (рис. 1) [4]. 

Натомість П.С.Зав’ялов наводить наступну інтерпретацію розуміння сутності 
продукту (рис. 2). [3] 

Фізичний продукт розглядається в даному випадку як об’єкт, наділений 
певними фізичними властивостями, але їх наявність не дає можливості розрізняти 
конкуруючі товари. 

Розширений продукт розуміється як фізичний продукт доповнений 
спеціальними характеристиками, що відрізняють його від товарів конкурентів. 

Сукупний продукт П.С.Зав’ялов розуміє як розширений продукт з додаванням 
тих якостей, які отримує від нього споживач, причому ступінь користі від сукупного 
продукту залежить від потреб конкретного споживача.[3] 

Розуміння продукту, як сукупності певних фізичних властивостей, придатних 
задовольнити певні потреби споживача, присутнє і в трактуванні товару за 
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Ф.Котлером (в формі товару за задумом), і в трактуванні П.С.Зав’ялова (в формі 
фізичного продукту). Але обидва автори не роблять принципової різниці між 
поняттями товару та продукту, хоча відсутність характеристик, що визначають 
конкурентоспроможність продукту, на цьому етапі не дозволяє говорити про його 
«мінову вартість», тобто про набуття ним властивостей товару. 

На наш погляд, продукт слід розуміти як певний результат науково-
дослідницької та виробничої діяльності, що виступає як сукупність певних 
характеристик та властивостей, призначених та здатних задовольнити певні особисті, 
суспільні або виробничо-комерційні потреби.  

 
Рис. 1 - Трирівневий підхід до розуміння товару за Ф.Котлером 
 
Відповідно до такого розуміння продукту, продуктова політика міститиме 

інноваційну та технологічну складові. Інноваційна складова продуктової 
політики виступає як комплекс заходів, націлених на перетворення певних 
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наукових знань у інноваційний продукт. [5] Технологічна складова забезпечує 
можливість практичного втілення інноваційної ідеї та її узгодження з 
виробничими можливостями конкретного підприємства. 
 

 
Рис. 2 - Структура сукупного продукту за П.С.Зав’яловим 
 
Товар, на відміну від продукту, крім споживчих властивостей характеризується 

ще й ринковими якостями, що виражаються через категорії попиту, пропозиції та 
ціни і реалізуються через використання інструментів маркетингу. В сучасних умовах 
більшість продуктів створюються з метою їх подальшого перетворення в товари, що 
і зумовлює відсутність чіткого розмежування цих понять.  

Продуктова політика є безумовною складовою товарної політики. Продукт 
трансформується в товар під впливом факторів маркетингового середовища - 
наявних та потенційних ринкових можливостей та загроз. Товар – це продукт в 
маркетинговому середовищі. Так само маркетингове середовище сприяє 
трансформуванню поняття «продуктова політика» у поняття «товарна політика».  

О.Л.Шевченко зазначає, що товарна політика в концепції маркетингу націлена 
на забезпечення привабливості продукту та формування попиту на нього. Технологія 
створення товару полягає у перетворенні конкретної споживацької потреби у 
матеріалізовану сукупність певних корисних характеристик, що створюють товарну 
пропозицію шляхом інтеграції з технологією маркетингу.[13] 

Оскільки будь-яке комерційне підприємство основною метою діяльності має 
отримання прибутку, розробці продукту передує вивчення потенційних можливостей 
його перетворення у товар, тобто вивчення потенційної мінової вартості продукту. 
Цей процес можливий лише з використанням інструментів маркетингу, які є 
складовою товарної політики підприємства. Таким чином, продуктова політика є 
ядром товарної політики. Схематично зв’язок продуктової та товарної політики 
підприємства зображено на рис. 3. 

Споживачі 

Виробники 

Обладнання 

Отримані 
властивості 

Додані 
властивості 

Фізичні 
властивості 

Фізичний 
продукт 

Розширений 
продукт 

Сукупний 
продукт 



 

 175 

Продуктова політика підприємства повинна бути націлена на створення 
жаданих потенційним покупцем споживчих властивостей продукту з найменшими 
можливими витратами для виробника на досягнення максимального якісного рівня 
продукту. Основний вплив на продуктову політику підприємства, на наш погляд, 
здійснюють внутрішні чинники: рівень техніко-технологічного розвитку 
підприємства-виробника, якість його персоналу, ефективність використання ресурсів 
виробництва, організаційна та технічна готовність до впровадження інновацій. Саме 
ці чинники визначають рівень якості виконання продукту як набору певних 
споживчих характеристик. 

Взаємодія з зовнішнім середовищем відбувається з використанням інструментів 
та механізмів товарної політики, бо основною її задачею є створення конкурентних 
переваг товару, що дозволять підприємству отримати певний прибуток від його 
реалізації. В свою чергу, надання товару певних конкурентних переваг досягається 
шляхом забезпечення наявності та підтримки тих характеристик, що визначають 
його споживчу цінність для конкретного покупця. [13] 

Диференціація понять «продукт» та «товар» вимагає дефінування термінів 
«продуктовий портфель» та «товарний портфель». 

Г.А.Селезньова наводить визначення Р.Бродлі продуктового портфелю як 
різноманіття продуктів, яке дозволяє судити про обсяги діяльності, економічні 
перспективи окремого підприємства, та дозволяє йому більш точно задовольняти 
смаки різнорідних споживчих сегментів. [10] 

Виходячи з цього визначення, під терміном «продуктовий портфель» можна 
розуміти не лише сукупність товарних позицій, що фактично реалізуються та мають 
певну конкурентну позицію на ринку, а й тих, що мають перспективу бути 
реалізованими в майбутньому та визначатимуть конкурентні переваги підприємства в 
стратегічній перспективі. Крім того, у план виробництва продукції підприємства 
можуть бути закладені такі продуктові позиції, які фактично не знаходять споживача 
внаслідок зміни його споживчих вимог, неякісного попереднього аналізу ринку тощо.  

Можна не погодитися з А.В.Сілаковим, що наводить наступне визначення 
товарного портфелю: «сукупність всіх товарів (товарних груп, видів і різновидів 
товару), для випуску яких є можливості в рамках організаційно-економічних та 
технологічних умов даного виробництва». [11] Таке визначення в більшій мірі 
характеризує сутність продуктового портфелю підприємства. 

Товарний портфель, на відміну від продуктового, представляє собою сукупність 
асортиментних груп та товарних одиниць підприємства, що мають певну споживчу 
цінність для конкретного споживача, реалізуються у певних ринкових сегментах та 
визначають ступінь конкурентоспроможності підприємства на ринку. 
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Рис. 3 - Взаємозв’язок продуктової та товарної політики підприємства 
 
Висновки. Вивчення літературних джерел з теми дослідження показало, що до 
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або об’єднання понять «продукт» та «товар». Але, на нашу думку, саме 
розмежування цих понять повинне лягти в основу формування принципів розробки 
маркетингової політики підприємства в ринкових умовах.  

Дослідження показали, що продуктова політика підприємства повинна бути 
спрямованою на створення споживчих властивостей продукту згідно з його 
функціональним призначенням з найменшими можливими витратами виробництва. 
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та формування попиту на нього, підвищення конкурентних позицій підприємства 
шляхом формування збалансованого товарного портфелю. 

Метою подальших досліджень є розробка принципів формування 
адаптованої продуктової та товарної політики підприємства з урахуванням 
впливу зовнішніх та внутрішніх факторів діяльності підприємства в умовах 
нестійкого ринкового середовища. 
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ШЛЯХИ СКОРОЧЕННЯ ПІДГОТОВКИ СОНТ ЗА РІЗНИМИ 
КРИТЕРІЯМИ 

У статті розглядаються найважливіші сучасні наукові концепції інноваційної діяльності 
промислових підприємств в умовах ринкової економіки. 
In the article major modern scientific conceptions of innovative activity of industrial enterprises are 
examined in the conditions of market economy. 
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Вступ 
Реалізація досягнень НТП при створенні, виробництві й експлуатації нової 

техніки підвищує її ефективність і конкурентоспроможність у порівнянні з 
застосовуваною технікою. З іншого боку, безперервність НТП і прискорення його 
темпів скорочують період ефективності конкретних моделей техніки і зменшують їх 
сумарний економічний ефект, а відповідно і їхню конкурентоспроможність за період 
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використання. У цьому виявляється взаємозв’язок економічної ефективності нової 
техніки і її морального зносу. Ця форма впливу НТП на економічну ефективність 
нової техніки висуває в число найважливіших фактор часу. Програш у часі може 
звести до нуля ефективність найбільш прогресивних на момент розробки технічних 
засобів. Для більш раннього виходу на ринок особливо важливе при цьому 
скорочення періоду створення й освоєння виробництва нової моделі і періоду 
освоєння її проектного випуску.  

Постанова задачі 
Скорочення термінів СОНТ підвищує економічний ефект, по–перше, за рахунок 

збільшення життєвого циклу нового товару до його морального зносу, а по–друге, – 
унаслідок більш швидкого освоєння і реалізації нової техніки і збільшення частки 
ринку її збуту у середовищі конкуруючих товарів. При цьому варто враховувати, що 
витрати на СОНТ мають прямий і зворотний вплив на витрати при виробництві й 
експлуатації техніки. Прямий вплив росту витрат на СОНТ виявляється на наступних 
стадіях у вигляді збільшення витрат відшкодування і нагромадження, необхідних для 
забезпечення простого і розширеного відтворення. Щорічні витрати відшкодування є 
функцією тривалості періоду відшкодування і включаються в собівартість 
виробництва техніки. Розмір нагромадження визначається нормою ефективності 
капітальних вкладень, до яких відносяться довиробничі витрати.  

Результати дослідження 
Зворотний вплив витрат СОНТ полягає в зниженні витрат на наступних стадіях 

ЖЦ техніки. Ця залежність виявляється на відміну від прямого впливу опосередковано 
і неявно, носить імовірнісний (стохастичний) характер. Вона є основним наслідком 
ефективності витрат на створення й освоєння нової техніки, підвищення її технічного 
рівня і якості. Так, більш ретельне відпрацьовування конструкції на надійність, 
економічність, технологічність, підвищення технологічної оснащеності процесів 
виготовлення виробів при підготовці їхнього виробництва й інші подібні заходи 
збільшують витрати на створення й освоєння техніки. Однак це приводить до 
зниження витрат на стадії виробництва й експлуатації техніки. У цілому внаслідок 
такого різнонаправленного впливу витрат на СОНТ витрати на кожну з наступних 
стадій ЖЦ можна уявити як суму витрат, що утворяться під прямим і зворотним 
впливом витрат на СОНТ. Крива цих сумарних витрат як функція витрат на СОНТ 
закономірно буде мати точку перегину і мінімальне значення, що відповідає 
оптимальним витратам на розробку й освоєння нового обладнання.  

Це свідчить про наявність істотних передумов для оптимізації процесів СОНТ і 
планування цієї діяльності, що обумовлює помітну увагу до цього питання. 
Оптимізація планування СОНТ використовується в багатьох випадках. Як метод 
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оптимізації часто використовується сіткове планування і управління. Розходження між 
існуючими підходами полягає у виборі критерію оптимальності й обмежень, що має в 
задачах оптимізації принципове методологічне значення. В даний час широко 
поширена тріада критеріїв: ефективність – вартість – час. Перший з них характеризує 
ефективність створюваної техніки, обумовлену її якістю та конкурентоспроможністю, 
а два інших відносяться до самого процесів її створення. Так, відомі такі варіанти 
зазначених характеристик: 

• мінімізація відхилень від заданих термінів чи оптимізація термінів комплексу 
робіт при дотриманні заданих обмежень на використання ресурсів;  

• оптимізація деяких показників якості чи використання ресурсів при заданих 
термінах виконання комплексу;  

• мінімізація термінів виконання деяких робіт і рівнів потреби в ресурсах при 
заданих термінах виконання інших робіт комплексу і лімітах споживання наявних 
ресурсів.  

В іншому випадку розглядаються два підходи до встановлення критеріїв 
оптимізації і планування СОНТ: монокритериальный (скалярний) і полікритеріальний 
(векторний). У першому випадку як критерій оптимальності вибирають один із 
зазначених показників, а інші приймають як обмеження. Метою підсистеми 
управління розробкою й освоєнням продукції тут є забезпечення у взаємозв’язку з 
іншими підсистемами розробки продукції необхідної якості у встановлений термін 
при оптимальних трудових і матеріальних витратах.  

Як критерій оптимальності пропонується вибирати один з таких чотирьох 
показників: максимізація рівня якості виробу; мінімізація відхилень від директивного 
терміну розробки; мінімізація грошових витрат на СОНТ; мінімізація витрат праці на 
СОНТ. Обмеженнями при цьому приймаються інші три показники. При 
полікритеріальному підході одночасно беруться всі чотири показники. Задається 
також безліч припустимих умов, що впливають на витрати праці, кошти і тривалість 
циклу СОНТ.  

Одним з основних недоліків подібних підходів до оптимізації планування СОНТ 
є неврахування взаємозв’язку між зазначеними критеріями. Проведені дослідження в 
ряді галузей машинобудування експериментально підтверджують наявність достатньо 
тісної статистичної взаємозалежності між техніко–економічними показниками 
розроблювальної техніки, застосовуваною технологією й організацією робіт з СОНТ, 
витратами ресурсів і тривалістю цього циклу. Наприклад, упровадження засобів 
автоматизації проектування радіоелектронних пристроїв дозволяє істотно скоротити 
терміни їх розробки, хоча витрати при цьому зростуть. Таким чином, вибір технології і 
способів організації СОНТ припускає, по–перше, порівняння термінів виконання 
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визначених робіт з витратами, що забезпечують їхнє виконання даним способом. 
Причому помилково вважати, що ці два критерії (час і витрати) рівнозначні. Так, 
скорочення термінів СОНТ супроводжується одержанням додаткового ефекту від 
застосування швидко впроваджуваної техніки, що нерідко значно перевищує ріст 
витрат, що обумовили це скорочення. Крім того, витрати на розробку й освоєння нової 
техніки носять переважно локальний внутрішньогалузевий характер, у той час як 
скорочення термінів її впровадження сприяє прискоренню НТП не тільки в галузях 
виготовлення і споживання, але й у сполучених галузях і обумовлює ефект на 
декількох рівнях.  

За даними закордонних фірм, застосування дорогої комп’ютерної технології, що 
дозволяє скоротити цикл створення нової моделі автомобіля на 25%, забезпечує 
важливу перевагу її перед конкурентами в умовах ринкових відносин. При 
найгострішій конкуренції машинобудівні компанії індустріально розвинутих країн 
ведуть паралельну розробку декількох проектів, причому з обов’язковою умовою 
форсувати процес СОНТ. По кожній програмі встановлюється поріг мінімальних 
витрат, нижче від якого терміни розробки будуть затягуватися і, отже, буде зростати 
імовірність їхнього провалу на ринку. Головним фактором, що обумовлює 
інтенсифікацію процесів СОНТ у даний час і в перспективі, називають НТП. Крім 
того, далеко не всі результати науково–дослідних і дослідно–конструкторських 
розробок впроваджуються у виробництво. За даними Національного наукового фонду 
США, промислове застосування знаходять приблизно 50% запатентованих винаходів, 
розроблених на кошти приватнопромислового сектору, і лише 7–13% – тих які 
фінансуються з федерального бюджету.  

Поряд з цим, досить чітко виявляється вплив витрат на якість розроблюванної 
техніки. Наприклад, статистичне дослідження діяльності провідних компаній з 
виробництва ЕОМ у США показало, що збільшення на 1% витрат на науково–дослідні 
і дослідно–конструкторські розробки підвищує технічний рівень ЕОМ у середньому 
на 3–4%.  

Враховуючи домінуючий вплив процесів СОНТ на ефективність нової продукції, 
необхідно при плануванні СОНТ виходити з кінцевих результатів її застосування. Чим 
ефективніша і більш конкурентоспроможна техніка, тим більш виправдані витрати на 
скорочення циклу СОНТ і тим менші повинні бути втрати потенційного ефекту.  

Обсяг використаних ресурсів і відповідно витрати на СОНТ варто розглядати як 
один з основних чинників ефективності та конкурентоспроможності нової техніки. У 
цих витрат, як і будь–яких інших у цілеспрямованій діяльності, свій суспільно 
необхідний рівень, що визначає ціну розробки. Формування цієї величини обумовлене 
впливом двох різнонаправлених груп чинників.  
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З одного боку, функціонує сукупність існуючих методів технології й організації 
процесів СОНТ, що обумовлюють необхідний обсяг ресурсів для створення техніки 
необхідної якості за визначений період. Ця група чинників сприяє росту ефективності 
техніки (за рахунок поліпшення якості) і підвищенню абсолютного значення ефекту 
(за рахунок поліпшення якості і скорочення термінів СОНТ)). У цьому виявляється 
споживча вартість ресурсів, застосованих для СОНТ.  

З іншого боку, підвищення витрат на СОНТ впливає на скорочення інтегрального 
ефекту. У цих умовах необхідний такий рівень витрат на СОНТ, який при середньому 
впливі на ефектостворюючі фактори (якість техніки і тривалість СОНТ) забезпечує 
максимальний інтегральний ефект за період життєвого циклу товару. Таким чином, 
суспільно необхідні витрати на СОНТ, що визначають ціну цих робіт, є їх 
оптимальним значенням, що максимізують інтегральний ефект при існуючих умовах і 
обмеженнях. Питання полягає в пошуку оптимального сполучення споживчої вартості 
і вартості процесів СОНТ.  

Зазначені взаємозв’язки створюють передумови для формування критерію у 
формі цільової функції, що відбиває кінцеву мету відновлення техніки – соціально–
економічний ефект (чи його приріст) при її реалізації залежно від витрат і тривалості 
СОНТ. Оптимізація плану СОНТ уявляється при цьому як ітераційний процес 
визначення його оптимального варіанта, починаючи з базового (опорного) плану. У 
загальному вигляді цільову функцію в цьому випадку можна уявити як приріст 
інтегрального ефекту за період життєвого циклу товару в порівнянні з базовим 
варіантом плану.  

При оптимізації планування СОНТ, з урахуванням впливу цієї стадії на всі 
наступні складові життєвого циклу товару і кінцеві результати виробництва і реалізації 
створюваної техніки, задача втрачає локальний характер і набуває основних ознак 
системного підходу. У цієї задачі також переважно вірогіднісний характер, що 
обумовлено властивим для ряду етапів СОНТ високим ступенем невизначеності за 
результатами і за самим ходом процесів.  

У зв’язку з цим адекватність цільової функції, основаної на вірогіднісних 
залежностях, буде визначатися рівнем техніко–економічних досліджень і 
прогнозування показників ефекту, тривалості, витрат і ін. При цьому варто 
враховувати різноманіття способів організації і технології виконання робіт з СОНТ, 
взаємозв’язок і взаємозамінність методів випробувань, проектування конструкцій, 
виготовлення дослідних зразків і їх елементів. Наприклад, упровадження стендів для 
випробувань трактора на 30–40% скоротить обсяг наступних експлуатаційних 
випробувань їх дослідних зразків. Використання математичного моделювання, що 
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імітує за допомогою ЕОМ польоти літаків, дозволяє при створенні авіаційної техніки 
скоротити на 30–40% терміни перевірки її технічних параметрів.  

Висновки 
Таким чином, процеси СОНТ, їхнє планування і управління є істотним чинником, 

що впливає на економічну ефективність нової техніки. У зв’язку з цим техніко–
економічне обґрунтування СОНТ варто розглядати значно ширше. Крім оцінки 
ефективності розроблюванної техніки, необхідні також обґрунтування і вибір методів 
організації і технології, а також визначення обсягу застосованих ресурсів на СОНТ. 
Оцінка кожного альтернативного варіанта плану СОНТ повинна ґрунтуватися на 
порівнянні ефекту, витрат і термінів СОНТ.  

У конкретних випадках при реалізації даного підходу можна вигляділити кілька 
різновидів цільової функції, що класифікуються за трьома групами ознак: 

1) за обліком підсумкових показників СОНТ, враховуючи зміну термінів СОНТ 
або якості (ефективності) нової техніки, або термінів СОНТ і якості нової техніки;  

2) за обліком темпів морального зносу, враховуючи темпи морального зносу 
техніки (для галузей з високими темпами НТП) і не враховуючи темпи її морального 
зносу;  

3) за обліком визначеності обсягу випуску техніки – техніка з детермінірованим і 
вірогіднісним обсягом випуску.  

Остання класифікаційна група вимагає деяких роз’яснень. У першому випадку 
випуск техніки у серійному виробництві заздалегідь визначений і обмежений або 
потребою в даному виробі (виробник–монополіст), або виробничими потужностями 
виробника. Другий варіант виникає в умовах функціонування ринку за наявності 
декількох виробників взаємозамінної продукції. В умовах ринкової економіки обсяги 
виробництва і реалізації техніки набувають вірогіднісного характеру. Зміщаються 
також акценти у виборі критеріїв ефективної діяльності убік госпрозрахункових 
показників. Обсяг випуску нової техніки буде визначатися ступенем завоювання 
ринку, тобто часткою даної продукції в задоволенні загальної потреби. У цьому 
випадку рівень якості і терміни впровадження нової техніки безпосередньо будуть 
впливати на її оцінку, обсяги реалізації й одержуваний ефект (прибуток). Задача в 
цьому випадку вимагає проведення попереднього багатопланового дослідження ринку 
збуту з використанням методів маркетингу, вірогіднісних розрахунків і прогнозування.  
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ПРОБЛЕМИ ЕКОНОМІЧНОЇ ДОВІРИ ДО БАНКІВ 

В статті теоретично обґрунтовується роль довіри до банківського сектору, розглянуті основні 
фактори, що впливають на довіру, надані рекомендації щодо відновлення довіри населення 
до банківської системи. 

The paper theoretically substantiated the role of trust in the banking sector, considered the main 
factors affecting trust, and provided recommendations to restore public confidence in the banking 
system. 

Ключові слова: економічна довіра, криза довіри, банківська система, кредитні 
ресурси, відтік депозитів. 

Вступ. Нормальне функціонування фінансової сфери суспільства 
неможливе без активного залучення заощаджень широких верств населення в 
оборот спеціалізованих фінансових установ, створення однакових умов доступу 
підприємств до джерел фінансування. Одним із напрямів забезпечення 
ефективного функціонування фінансової системи суспільства є активний 
розвиток фінансово-економічної довіри, яка супроводжує практично всі 
фінансові процеси: кредитування, інвестування, довірче управління, 
страхування життя та ін.  

Актуальність проблеми формування довіри до банків, як до основних 
представників фінансової системи, пояснюється тим, що зараз відбувається 
збільшення кількості банків, які потребують ресурсного підкріплення своєї 
діяльності в умовах фінансової нестабільності. Переважна більшість банків не 
приділяє достатньої уваги питанням формування кредитних ресурсів, і як 
результат, на сьогодні в Україні відбувається найбільший в Європі відтік 
вкладів населення, спричинений, перш за все, кризою довіри. Отже головна 
проблема українських банків полягає у нестачі живих грошей, що породжує 
проблему ліквідності.  

Постановка задачі. Теоретичні та методологічні аспекти проблеми 
економічної довіри з різним ступенем повноти розглядалися в роботах таких 
вітчизняних і зарубіжних учених як Е.Баньяско, П.Дасгупта, Х.У.Деріга, 
О.Кузина, А.Ляско, Н Луманна, Ф Фукуями та ін.[4,6] Проте, деякі питання 
залишилися поза їх увагою і потребують додаткового наукового опрацювання. 
Тому, метою даного дослідження є теоретичне обґрунтування ролі довіри на 
ринку фінансових послуг України, а саме банківського сектору в сучасних 
умовах та розробка заходів щодо відновлення довіри вкладників.  
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Методологія. В роботі використано методи порівняльного та динамічного 
аналізу статистичної інформації. 

Результати дослідження. Кошти населення є важливим джерелом 
формування банківських ресурсів. Від їх обсягів і структури багато в чому 
залежать можливості банків розширювати активи, формувати доходи і 
прибуток, підтримувати ліквідність на необхідному рівні. Між тим, сьогодні 
банки мають проблему, пов’язану із масовим вилученням коштів приватними 
вкладниками, що значно погіршує їх ліквідність [5, с.76].  

Хоча Національний банк України запевняє, що банківська система увійшла 
в кризу, маючи в своєму розпорядженні запас міцності, аналіз офіційної 
статистики банків говорить про зворотне. За 2006 – 2009 роки співвідношення 
депозитів і кредитів знизилося з 93% до 49%. Тобто банки стали все частіше 
видавати позики за рахунок позикових коштів, залучених за кордоном. Крім 
того, до кризи близько 70% депозитів юридичних і фізичних осіб були 
номіновані в національній валюті, у той час як більше половини кредитів 
видавали в іноземній валюті. Як тільки обмінний  курс гривні почав падати, 
вкладники почали забирати кошти з банків і переводити свої заощадження в 
іноземну валюту. У зв’язку з масштабним відтоком вкладів НБУ ввів 11 жовтня 
2008 р. мораторій на їх дострокове вилучення [2, с. 74]. 

Цілком природно, що вкладники тепер не поспішають нести гроші в банки, 
з яких їх важко забрати. Особи, які все ж наважуються принести гроші до 
банку, залишають свої заощадження в основному на рахунках до запитання. 
Наприклад, в УкрСиббанку відзначається підвищений попит на депозит 
«Активні гроші», що дозволяє без обмежень знімати гроші, у VAB Банку – на 
аналогічний картковий продукт «Активні заощадження» [1, с.14].  

Попри всі маркетингові хитрощі депозитних корпорацій, стабільного 
припливу коштів на банківські рахунки не спостерігається. І справа не лише в 
тому, що помітно знизився рівень доходів українців. За оцінками різних 
експертів за межами кредитно-ощадної системи населення акумулювало 
близько 190 млрд. грн. готівки в національній та іноземній валютах. У кращі, до 
кризові, часи в домашніх заощадженнях зберігалося в 2-2,5 рази менше. А 
сьогоднішнє зростання неорганізованих заощаджень багато в чому зумовлене 
кризою довіри до фінансових структур [4, с.139].  

Адже нині рівень довіри до банків сягнув однієї з найгірших позначок за 
весь час існування Української держави. Якщо в серпні 2007 р., за даними 
соціологічних досліджень аналітичної групи «Центр», вітчизняним банкам 
довіряли 89,0% наших співгромадян, то у вересні 2008 р. цей показник становив 
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59,2%, а наприкінці березня 2009 р. він упав до 21,2%, зменшившись майже 
утричі [3].  

Таке стрімке зниження довіри до банків пояснюється впливом цілої низки 
чинників:  
а) погіршенням матеріального становища більшості населення;  
б)  невірою, що найближчим часом поліпшиться економічна ситуація в країні;  
в) негативною оцінкою сприятливості поточних умов для депозитних вкладів;  
г) низькою готовністю населення зберігати свої гроші на депозитах. 

Звісно, депозитна активність зростатиме при поліпшенні добробуту наших 
співгромадян і реальних позитивних змін в економіці. Але дуже важко сказати, 
коли це справді відбудеться. Тому залишається інший шлях вирішення цього 
складного завдання. Шлях, що ґрунтується на зміцненні репутації українських 
банків як надійних кредитно-ощадних компаній та відновленні довіри до них. 

У короткостроковому або в середньостроковому періоді відновлення 
довіри означатиме переспрямування грошових потоків з тіньової частини 
економіки в банківський сектор, як коштів фізичних осіб, так і коштів 
підприємств. У більш довгостроковій перспективі це означатиме залучення 
заощаджень населення у банківський сектор, що дозволить українській 
банківській системі функціонувати так, як ці системи функціонують в 
розвинених країнах, і за допомогою цих грошових заощаджень фінансувати 
інвестиційні проекти.  

З метою залучення ресурсів для своєї діяльності банкам необхідно 
розробити стратегію депозитної політики, виходячи з цілей і завдань банку, 
закріплених у статуті, отримання максимального прибутку і необхідності 
збереження банківської ліквідності [6].  

В умовах жорсткої конкуренції особливого значення набуває оцінка 
позиції банку на ринку банківських послуг в свідомості поточних і потенційних 
клієнтів. Популярність і привабливість банку є важливими чинниками, що 
визначають мотивацію користування його послугами. Довіра до банку і 
задоволеність обслуговуванням знижують вірогідність переходу клієнта в 
інший банк і підвищують привабливість банку в очах його потенційних 
клієнтів. 

Точна оцінка сприйняття банку потенційними і реальними клієнтами стає 
сьогодні основою формування маркетингової і рекламної стратегії банку (див. 
табл.1).  
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Таблиця 1 - Оцінка сприйняття банку клієнтом 
Оцінка сприйняття 

банку Суть оцінки сприйняття банку 

1. Оцінка 
популярності банків 

визначає рівень довіри до нього з боку реальних і потенційних клієнтів  

2. Оцінка реальної та 
потенційної частки 
банку на ринку 

виробляється оцінка поточних позицій банку на ринку банківських послуг, 
визначаються його можливості з урахуванням сильних і слабких сторін 
конкурентів, пропонуються оптимальні механізми та способи просування 
банківських послуг  

3. Оцінка рівня довіри 
до банку 

дозволяє оцінити перспективи його роботи на ринку та напрямки, що 
потребують доопрацювання з точки зору підвищення довіри до нього. 
Підвищення рівня довіри до банку серед існуючих клієнтів виступає 
умовою розширен-ня взаємодії з ними з нових продуктів, що в цілому 
сприяє зміцненню позицій на ринку  

4. Конкурентний 
аналіз. Побудова 
карти близькості 
банків за критерієм 
довіри / недовіри. 

дозволяє оцінити рівень довіри цільової аудиторії до банку і банкам-
конкурентам. Побудова карти близькості банків дозволить візуально 
визначити рівень довіри клієнтів до основних банків і виявити ті з них, в які 
найбільш ймовірний перехід клієнтів  

5. Особливості 
сприйняття бренду 

сьогодні в умовах жорсткої конкуренції на банківському ринку клієнти 
часто орієнтуються при виборі банку не на фінансові показники кредитних 
організацій і навіть не на параметри пропонованих роздрібних продуктів і 
послуг, а на емоційне сприйняття банку, що складається під впливом різних 
факторів, у тому числі, виходячи з довіри до банку. У ході дослідження 
ринку банківських послуг виділяються характеристики банку, які формують 
довірчий образ конкретного бренду  

6. Оцінка загальної 
привабливості банку 

на загальну привабливість банку впливають такі фактори, як кількість і 
якість послуг, що надаються, процентні ставки за депозитами та кредитами, 
популярність банку, зручність розташування офісів і банкоматів, орієнтація 
на клієнта, широта охоплення клієнтів та ін.  

На підставі аналізу, оцінки сприйняття банку клієнтом, розробляється 
програма заходів щодо відновлення довіри до конкретного банку. Заходи з 
відновлення довіри до банківської системи в цілому наведені у табл. 2. 

Таблиця 2 - Заходи щодо відновлення довіри до банків 
Суть Мета перетворень 

Підвищення ролі державних банків і 
зміцнення їх авторитету серед населення. 

Дозволить створити «тиху гавань» для приватних 
вкладників  

Забезпечення рефінансування банків Дозволить врятувати банки, що зіткнулися з 
тимчасовими труднощами  

Реформування системи гарантування вкладів 
фізичних осіб. 

Підвищить ефективність захисту населення від 
банкрутств фінансових інститутів  

Впровадження системи ліцензування та 
квотування для зовнішніх запозичень 
комерційними банками 

Зробить неможливим повторення ситуації 2008р., 
коли обсяг позикових ресурсів банків перевищив 
обсяг депозитів, залучених ними; дасть НБУ 
інструмент впливу на розмір зовнішнього боргу 
банківської системи  

Запровадження спеціального 
обмежувального механізму рефінансування 
НБУ дочірніх структур банків за участю 
іноземного капіталу 

Банки із стовідсотковим іноземним капіталом 
повинні мати обмежену підтримку з боку монетарної 
влади України  
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Висновки. Таким чином, основною проблемою, що стоїть перед державою 
відносно банківської системи, є абсолютна відсутність довіри як населення, так 
і корпоративних структур до українських банків. І одним з основних завдань 
будь-яких реформ, що проводяться у банківському секторі, має бути 
відновлення цієї довіри. В умовах кризових явищ держава і банківські установи 
мають об’єднати свої зусилля і комплексно підійти до розробки програми 
відновлення довіри до кредитно-ощадної системи, що створить підґрунтя для 
стабілізації економічної ситуації в державі.   
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ГИБКИЕ ИННОВАЦИОННО-ВОСПРИИМЧИВЫЕ ГРУППЫ КАК 
ОДИН ИЗ МЕТОДОВ ПОВЫШЕНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ 
ВОСПРИИМЧИВОСТИ  ПРЕДПРИЯТИЙ И ОРГАНИЗАЦИЙ 

В статье проводится систематизация проблем, характеризующих состояние 
организационных структур, с точки зрения инновационной восприимчивости; предложены 
пути согласованной реализации по обеспечению инновационной восприимчивости 
предприятия, посредством формирования гибкой инновационно-восприимчивой группы. 

Systematization of problems, characterizing the state of organizational structures is conducted in the 
article, from point of innovative receptivity; the ways of the concerted realization are offered on 
providing of innovative receptivity of enterprise, by means of forming of flexible innovative-
receptive group. 

Ключевые слова: инновационная восприимчивость, гибкая 
инновационно-восприимчивая группа, диффузия инновационной информации, 
поле первичной (вторичной) инновационной восприимчивости. 

Введение Экономический кризис с наложившейся нестабильностью на 
рынке энергоресурсов, поставили многие предприятия в положение поиска 
новых путей инновационного развития. 

Одним из возможных путей выхода из сложившейся ситуации, является 
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активизация инновационной деятельности во всех сферах науки и   
промышленности с соответствующим повышением инновационной 
восприимчивости предприятий и организаций. Важным условием этого 
является создание государством внешних  условий для внедрения инноваций, 
применения различных механизмов государственной поддержки и т.д. 

В дополнении к этому, повышение   инновационной   восприимчивости 
предприятий и организаций возможно за счет повышения гибкости и   
оперативности  использования внутреннего потенциала предприятия.  

Проблематике повышения инновационной восприимчивости, посредством 
активизации и повышения гибкости, за счет оптимизации, рационализации  
использования внутреннего потенциала предприятия, достаточно большое 
внимание уделяют как отечественные, так и зарубежные ученые. Основные 
аспекты данной проблемы нашли свое отражение  в трудах Волкова О.И., 
Гречашина А.П., Аньшина В.М.,  Дынькина А.А, Мазура А.А. и других 
исследователей. 

Постановка задачи Целью статьи является, классификация общих, 
сдерживающих внутренних организационно-управленческих факторов 
инновационной восприимчивости, а также формирование предложения по 
возможному выходу из сложившейся ситуации, на основании использование 
гибких инновационно-восприимчивых групп (ГИВГ). 

Результаты исследования Одним из составляющих потенциала 
инновационной восприимчивости предприятий и организаций является уровень 
восприятия организационно-управленческих структур. От их способности 
осознать, воспринять нововведение, обеспечить его быструю реализацию, во 
многом зависит, результативность инновационной деятельности. 

Так, например,  в зависимости от насыщенности организационных 
структур подразделениями, которые проводят и поддерживают инновационную 
деятельность, зависит степень восприятия инновации. Среди них выделяются 
следующие: 

- научно-исследовательские и конструкторско-технологические 
подразделения; 

- отдел патенто-изобретательской и опытно-экспериментальной  работы; 
- отдел научно-технической информации и документации, отдел 

технического контроля и другие. 
В свою очередь, от реализации каждой функции системы управления 

персоналом также зависит инновационная восприимчивость предприятий и 
организаций. 
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В настоящее время состояние организационных структур предприятий   и 
организаций характеризуется рядом проблем, с точки зрения инновационной 
восприимчивости: 

- инертность организационных структур, которая выражается в  
стабильном составе элементов и взаимосвязи между ними по решению 
конкретной задачи, которая характеризуется трудностью в переключении с 
одной задачи на другую при их решения и реализации  в условиях изменения 
среды, что в свою очередь не способствует развитию инновационной 
восприимчивости на предприятии; 

- бюрократизация (порождаемое инертностью) в условиях которой каждое 
подразделение выполняя свои функции не заинтересованно брать на себя 
дополнительную ответственность по реализации нововведения, что само по 
себе тормозит инновационную восприимчивость; 

- инертность и бюрократия организационных структур порождает 
конфликт интересов с точки зрения инновационной восприимчивости. Если 
внедрение нового не приносит выгоды для конкретного подразделения, 
следовательно, оно отделяет свой интерес от интереса предприятия в целом; 

- как следствие проявляется  узкофрагментарный менталитет 
подразделений и отдельных сотрудников, которые проявляется в неверии в 
конструктивную роль инноваций для своего  подразделения и для себя лично. 
Данный менталитет подкреплен фактической способностью приспособления к 
конкретной ситуации, преследования личностно-субъективных интересов и т. д. 

В результате чего, вышеизложенное состояние организационно-
управленческих структур, на наш взгляд, является не эффективным из-за 
неподготовленности ряда структурных элементов, в лице администрации, 
отдельных специалистов и персонала в целом к новым условиям работы в 
инновационной экономике.  

Одним из возможных выходов из сложившейся ситуации является 
формирование и использование гибких инновационно восприимчивых групп 
(ГИВГ), которые выполняют задачу оптимизации активности (катализатором) 
инновационной восприимчивости структуры всего предприятия. Перенимая на 
себя первичную восприимчивость к инновациям, они в результате своей 
новаторской деятельности формируют вторичную инновационную 
восприимчивость в подразделениях организационных структур. Таким образом, 
происходит диффузия инновационной информации среди подразделений и 
конкретных специалистов, результатом которой является более глубокое 
ознакомление организации в целом с преимуществами  приоритетного 
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нововведения, что способствует ускорению готовности предприятия к 
внедрению инновации. Как следствие, в результате данного процесса, в 
значительной мере преодолевается инертность и сопутствующие ей негативные 
моменты. 

Схематично процесс диффузии инновационной информации на основе 
гибких инновационно восприимчивых групп можно представить на рис. 1.  

Структурно ГИВГ формируется по средствам привлечения специалистов 
из отдельных структурных подразделений предприятия, которые в большей 
мере соответствует профилю нововведения.  

В типовой структуре ГИВГ могут быть: инженеры, технологи, 
экономисты, менеджеры и т. д., которые освобождаются от своих текущих 
обязанностей. 

Обобщающим критерием отбора  является инновативность (новаторство, 
творчество) мышления и высокий уровень осведомленности о конкретных 
условиях деятельности предприятия. В отдельных случаях для формирования 
ГИВГ можно привлекать внешние источники (различные институты, 
конструкторские бюро и т.д.). 

Данная группа должна быть знакома со спецификой внедрения инноваций  
и подчиняться непосредственно руководству,  отвечающему за развитие 
предприятия. 

Количественная комплектация ГИВГ зависит от масштаба предприятия, 
типа внедряемой инновации, состояние инновационной восприимчивости 
предприятия и его материально-технической базы. 

Организационно реализация функции ГИВГ начинается с выбора ее 
руководителя, который в большей степени отвечает требованиям 
инновативности, осведомленности, нацеленности  на  стратегические цели 
предприятия.  

Следующим этапом происходит доукомплектование ГИВГ по 
предложениям руководителя, зависящая от масштаба и сложности внедряемой 
инновации.  

Роль гибкой инновационно-восприимчивой группы, в обосновании 
нововведения с учетом диффузии информационных потоков, можно 
представить на основании совершенствования мер по энергосберегающим 
технологиям (см. рис. 2). 

Таким образом, исходя из вышеизложенных положений по гибкой 
инновационно-восприимчивой группе (ГИВГ), можно сформулировать ее 
определение.  
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Рис. 1 - Процесс диффузии инновационной информации посредством применения ГИВГ 
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Гибкая инновационно-восприимчивая группа – это инновационный 
элемент в организационно-управленческой структуре предприятия, 
отвечающий за поиск обоснования, разработку общей концепции 
инноваций, организацию ее внедрения, социально-экономическую и 
природоохранную и другую ее результативность, а также, проведение  
мониторинга  процесса реализации внедрения инновации на данном 
предприятии.  

Вывод Применение ГИВГ, позволит оперативно реагировать на 
динамичную и неопределенную среду, подверженную быстрым 
качественным перестройкам, а также мобилизировать усилия персонала и 
предприятия в целом по адаптации изменений внешней и внутренней среды 
предприятия. Всё это позволит им преодолеть инертность и приобрести 
гибкость. 
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ОБГРУНТУВАННЯ І РОЗРОБКА ІНСТРУМЕНТАРІЯ ОЦІНКИ 
ЕФЕКТИВНОСТІ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ НА 
ПІДПРИЄМСТВІ ЕНЕРГОМАШИНОБУДУВАННЯ 

Розглянуто основні проблеми оцінки ефективності інновацій. В роботі доведено 
актуальність питання технічного переозброєння підприємства. Здійснено теоретичне 
обгрунтування і розробка інструменаріюв оцінки ефективності діяльності підприємства 
на прикладі ДП Заводу «Електроважмаш». 

The basic problems of estimatinп the  innovations efficiency are considered. Actuality of 
technical rearmament question at enterprise is-proven. The theoretical ground and the estimation 
of instruments of efficiency development activity at enterprise is based on the example of DP of 
Factory of «Elektrovazhmash». 

Актуальність теми дослідження. Управління сучасним підприємством в 
умовах глобалізації економіки, і відродження промислових підприємств на якісно 
новому рівні, заснованому на використанні у виробництві величезного 
інноваційного і інформаційного потенціалу, є складний процес, що включає вибір 
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і реалізацію певного набору управлінських дій з метою рішення стратегічної 
задачі забезпечення стійкого фінансового і соціально-економічного розвитку 
підприємства. Актуальними є завдання розробки для промислових підприємств 
вибір ефективних інноваційних проектів, створення механізму ефективної 
реалізації стратегії нововведень, формування інфраструктури підтримки науково-
технічної діяльності, раціональне використання науково-технічного потенціалу 
підприємства перш за все за рахунок технічного  переозброєння промислового 
виробництва. Технічне переозброєння промислового виробництва – це комплекс 
заходів, орієнтованих на підвищення технічного рівня виробництва за рахунок 
впровадження досконалішої техніки, технології і організації робіт в основному і 
допоміжному виробництві. Даний комплекс заходів повинен бути направлений 
на кількісні і якісні зміни існуючих умов соціально-економічного розвитку 
промислового виробництва, а саме: підвищення конкурентоспроможності, 
збільшення інвестиційної привабливості, зростання коефіцієнта корисної дії від 
використання ресурсів, поліпшення основних виробничих показників, зниження 
витрат виробництва за рахунок технічної модернізації і технологічно ефективної 
організації бізнес-процесів, а також зменшення екологічного навантаження на 
навколишнє середовище. Технічне переозброєння повинно сприяти скороченню 
виробничого циклу і підвищенню виробничого потенціалу.  

Метою дослідження є теоретичне обгрунтування і розробка інструментів 
оцінки ефективності інноваційної діяльності на підприємстві.  

Відповідно до поставленої мети в роботі були поставлені наступні завдання: 
- вивчення теоретичних аспектів оцінки ефективності інвестиційних 

проектів на основі існуючих методик розрахунків показників ефективності; 
- дослідження інноваційної діяльності підприємства; 
- запропонувати напрями вдосконалення методів оцінки і підвищення 

ефективності інноваційної діяльності підприємства. 
Предмет дослідження – підходи і принципи оцінки ефективності 

інноваційної діяльності.  
Об'єктом дослідження є ГП Завод «Електроважмаш», стратегічно важливе 

для економіки України підприємство, один з найбільших в світі виробників 
турбогенераторів і тягових електродвигунів, який у 2009 році інвестував в 
технічне переозброєння більше 40 млн. грн. 

У 2010 році завод збирається нарощувати інвестиції в оновлення 
виробництва: на технічне переозброєння планується направити 71,5 млн. грн.  
Основним напрямом вкладень в 2010 році визначено виробництво 
турбогенератора. Так, найближчим часом будуть підписані контракти на 
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придбання сучасних оброблювальних центрів в Германії і Канаді. В цілому, за 
оцінками фахівців підприємства, у найближчих роках потреба в інвестиціях в 
нове устаткування по заводу складатиме близько 350 млн. грн. 

Протягом п'яти років планується завершити почату корінну модернізацію 
виробничих потужностей за рахунок установки найсучаснішого устаткування, а 
також комп'ютеризації інженерних і конструкторських робочих місць. 

В роботі запропонований методичний підхід до розрахунку синергетичного 
ефекту від взаємодії і ефективності інноваційних проектів на різних етапах 
життєвого циклу інноваційного процесу. 

Метод оцінки синергетичного ефекту включає 3 групи показників: 
розрахункові показники, показники попиту і показники, що набувають в процесі 
взаємодії. Вимірювання ефектів від взаємодії слід проводити у порівнянні 
показників при співпраці підприємств з результатами їх роздільної діяльності.  

1. Розрахункові показники: 
1. Зниження собівартості виробництва. 
2. Збільшення чистого прибутку. 
3. Розрахунок витрат на гривню товарної продукції. 
4. Зміна рівня спеціалізації виробництва. 
5. Зниження трудомісткості проведеної підприємством продукції. 
2. Показники попиту:  
1. Частота зміни асортименту.  
2. Поява принципово нових видів продукції, товарів і послуг з 

досконалішими споживчими властивостями і якістю.  
3. Гнучкість цінової політики. 
4. Зростання замовлень і їх краща реалізовуваність. 
5. Збільшення об'єму виробництва. 
6. Збільшення об'єму продажів. 
3. Показники, що набувають в процесі взаємодії: 
1. Доступність отримання додаткових позикових коштів.  
2. Зниження ризиків господарських операцій.  
3. Економія на трансакційних витратах і витратах транспортних, 

завантажувально-розвантажувальних, пакувальних і інших робіт. 
В сучасних умовах господарювання для ухвалення стратегічних рішень 

важливо вміти оцінити вплив нових продуктів на розвиток підприємства. При 
оцінці ефективності діяльності компанії необхідно використовувати збалансовану 
систему показників, що враховує найважливіші для компанії аспекти: фінанси, 
клієнти, внутрішні бізнес-процеси, навчання і розвиток персоналу.  
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1. Приріст нематеріальних активів (Прна): 
                              Прна = (Н1 – Н0)   Н0   100%,    (1) 

де Прна – показник ефективності інноваційних проектів за чинником приросту 
нематеріальних активів підприємства (%); Н0, Н1 – вартість нематеріальних 
активів до і після інвестицій в нову технологію або вдосконалений продукт (грн.). 

2. Приріст чистого прибутку (зниження витрат на виробництво і реалізацію) 
(Прп): 

                              Прп = (П1 – П0)   П0   100%,    (2) 
де Прп – показник ефективності інноваційних проектів за чинником приросту 
чистого прибутку підприємства (%); П0, П1 – чистий прибуток підприємства до і 
після інвестицій в нову технологію або вдосконалений продукт (грн.). 

3. Приріст виручки від продажів (Прв): 
                              Прв = (В1 – В0)   В0   100%,    (3) 

де Прв – показник ефективності інноваційних проектів по чиннику приросту 
виручки від продажів (%); 

В0, В1 – виручка від продажів до і після інвестицій в нову технологію або 
вдосконалений продукт (грн.). 

4. Приріст кількості клієнтів (розширення сфери збуту): 
                              Прп = (К1 – К0)   К0   100%,    (4) 

де Прп – показник ефективності інноваційних проектів за чинником зростання 
кількості споживачів, клієнтів (%); К0, К1 – кількість клієнтів, споживачів до і 
після інвестицій в нову технологію або вдосконалений продукт (чол.). 

5. Рентабельність інновацій: 
                              Крі = (Ф1   З1) - 1)   100%,     (5) 

де Ф1, З1 – фінансовий результат від інновацій і витрати на інновації відповідно 
(грн.). 

6. Відношення виручки від впровадження інновацій до загального об'єму 
прибтків за останній рік: 

                              Двн = Вн   По   100%,     (5) 
де: Вн, По – виручка від реалізації нових продуктів і загальний об'єм прибутку 
підприємства відповідно (грн.). 

7. Кількість інноваційних продуктів, упроваджених підприємством на ринку 
за останній рік.  

8. Кількість інноваційних ідей, вироблених персоналом підприємства 
протягом останнього року.  

9. Частка реалізованих інноваційних ідей в загальній кількості висунутих 
новацій.  
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10. Час, що пройшов з моменту вироблення нової ідеї до початку  
здійснення проекту.  
Розрахунки слід робити на кожному з етапів життєвого циклу інноваційного 

процесу по своїй системі показників. На стадії генерування і відбору ідей 
доцільно розраховувати наступні показники з вищенаведеної системи 
розрахунків: 7, 8. 

На стадії проектування, розробки, тестування нового продукту всередині 
організації і запуску у виробництво: 5, 9, 10. 

На стадії комерціалізації інновації і створення збутових мереж і організації 
масових продажів і післяпродажного обслуговування: 1, 2, 3, 4, 6. 

Керівництвом ГП «Електроважмаш» було проведено комплексне 
обстеження підприємства, в результаті якого була складена схема бізнес-процесів 
і потоків інформації. Як постачальники програмного забезпечення розглядалися 
ряд компаній. У результаті вибір ліг на продукцію компанії АСКОН. 

Як вироб для пілотного проекту було вибрано один із найскладніших—
турбогенератор типу ТА-6-2М-У2. Проект був успішно виконаний приблизно за 
три місяці зусиллями команди з шести конструкторів і семи технологів. Проект 
комплексний: була написана технологія, всі дані, матеріали і структура занесені в 
систему ЛОЦМАН. За ініціативою учасників ця робота була відправлена на 
Конкурс Асів Комп'ютерного 3D-моделювання, що регулярно проводиться 
компанією АСКОН, 2008 року, де зайняла 2-е місце. 

Паралельно проводилась робота по автоматизації виробництва. Тут склалася 
непроста ситуація. Після модернізації машин термічного різання виявилось, що 
немає програми, що дозволяє управляти системою ЧПУ. Ця проблема була 
оперативно вирішена: протягом трьох-чотирьох днів була взята в дослідну 
експлуатацію програма, по якій був запущений автоматизований розкрій металу. 
Були куплені ще дві машини термічного різання і весь розкрій металу 
переведений в автоматизований режим. В результаті був встановлений 
мінімальний коефіцієнт використання матеріалу. 

Маючи план виробництва, склад виробу, список матеріалів, можна скласти 
комплексні карти розкроу і добитися непоганих результатів. Раніше це робилося 
уручну. Тепер ця операція автоматизована. 

На якомусь проміжному етапі паралельно існували дві системи: ручне і 
автоматизоване різання. Але оплата за автоматизоване різання була вища. Потім 
була зупинена подача металу на ті ділянки, де різання виконувалося вручну. Далі 
ввели систему преміювання: 10% за заощаджений метал. Премію отримують 
начальник цеху, технологи, зварювачі, програмісти — економія окупається, а 
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працівники всіх рівнів активно шукають нові засоби раціоналізації виробництва. 
Також на підприємстві існує програма по контролю виконання 

розпоряджень. Вона дозволяє директору проглянути всі невиконані завдання, а за 
наслідками такого моніторингу балансова комісія вирішує питання преміювання. 
Виконавча дисципліна виросла з 20 до 95%. 

В даний час на підприємстві впроваджено твердотільне моделювання. Вся 
документація розробляється автоматизованим способом. Всі технологічні 
процеси опрацьовуються в системі ВЕРТИКАЛЬ. Виконана велика робота: 
оскільки Електроважмаш проводить великогабаритне нестандартне 
устаткування, готових норм і технологій розрахунку для нього спочатку не 
існувало. Тепер все устаткування, використовуване на підприємстві, введене в 
єдиний технологічний довідник, де враховані всі характеристики, необхідні для 
розрахунку режимів різання і розробки технологічних процесів. Створений і 
впроваджений єдиний довідник матеріалів. Початі роботи по перекладу в систему 
ЛОЦМАН операційних масивів. 

Підводячи підсумки, можна констатувати, що в реальному житті оцінка 
ефективності інновацій таїть в собі декілька дуже істотних проблем. Деякі з них, 
такі як облік інфляції, порівняння різночасних показників, приведення інвестицій 
і витрат виробництва до єдиної річної розмірності, технічно вирішуються на 
практиці за допомогою різних методів, коефіцієнтів і ін. 

Проте з інноваційними проектами зв'язані та інші, не так легко вирішувані 
проблеми. Однією з основних є проблема обліку загальної величини ефекту від 
впровадження інновацій, оскільки окремі його аспекти (соціальний, екологічний, 
науково-технічний) представляються несумірними один з одним, і навіть дати 
інтегральну оцінку одному лише соціальному результату практично неможливо. 

Тому як інформаційна база, так і методи визначення ефективності інновацій 
повинні удосконалюватися, щоб враховувати ті зміни, які відбуваються в наший 
країні. 
Список літератури: 1. Мыльцева О.П. Оценка эффективности инноваций на предприятии // 
Российское предпринимательство. – 2008. – № 10. – С. 86–91. 2. Яруллин Ф.Х. Совершенствование 
организационно - экономических условий привлечения инвестиций в техническое 
перевооружение промышленного производства / Ф.Х Яруллин, С.А. Лочан // Сб.науч.тр. 
«Управление инновациями и инвестиционной деятельностью» Выпуск 6. М., ГАСИС, 2006. 3. 
Кузнецов, Г.В. Критерии оценки качества проектов создания инновационной продукции. 
//Транспортное дело России. – М.: 2008, № 4. 4. Соловьев В.П. Инновационная деятельность как 
системный процесс в конкурентной экономике М. — Киев: Феникс, 2006. — 560 с. 
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